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0. INTRODUCTION GENERALE

A la suite des évenements de 1993, des violences sur base ethnique ont entrainé is
perie de milliers de vies humaines, des déplacements massifs de popuiations,

d'importantes  destructions d'infrastructures  et, d'unc maniére généraic. une

,C\J

sterioration importante de la situation economigue et sociale. Ces vioiences ont

provogue le départ massii des réiugies vers les pays voisins, en pariculior ia

Tanzame. Nombre d'enfants ont alors grandi dang les camipe de réfugies aver des
profides o matdriols, sociey o nnyehologinusr St da lHour tro s

ODBONCG LG e 8200 miente

S (F'i’.’:jff,r’/(,‘uf:”-':’7;‘ SISO U RN G G BICGHS TGRS cited FGTTRITE QOIS 0 il
- e Py o rr q [ e ey
Jo seutfrancos, do sevic e85, do ltramatismaes QUi SONLIOUS CICOre ores s
gdans leur esprit ¢t qu: ;7(3[//()/7 actuahser cerlanies conduil (68, Cerising !

age contacits ddconcerianis, difficilenient compréhensibles pour U obse cioe

neutre. »'

L'acuité de tous ces problémes tant psychologiques, matériels que sociaux nous
peusse a attacher une attention particuliere sur l'intégration psychosociale des éleves
du secondaire au Burundi rapatriés de la Tanzanie. Le changement d'un milieu de vie
influence la maniére de vivre d'un individu et son intégration a quelgue niveau que ce
soil. En effet, l'influence de la maturation sur le développement de lindividu et son
integration sont inséparables de son milieu de vie, 'homme étant défini dans son
groupe ancien ou nouveau. Selon VILLARS, TORAILLE et EHRHARD,

« Quelle que soit l'importance des facteurs innés dans le milieu enfantin, il est

indiscutable que les milieux dans lesquels se déroulent l'enfance et

l'adolescence laissent leurs traces plus ou moins profondément marquées. »

Depuis ['établissement des rapatriés sur le sol burundais spécialement vers les

1 Ligue Bruxelloise Francophone pour la santé mentale. L'accueil des réfugiés politiques et des demandeurs
d'asile. Problémes psychosociaux, Bruxelles, Journée d'étude, 7 novembre 1985, p. 57.
2 VILLARS, G., TORAILLE, R et EHRHARD, J., Psychopédagogie pratigue, Paris, ISTRA, 1964, p. 30.




années 1990, le gouvernement a mis la priorité sur I'enseignement et l'intégration
psychosociale des enfants rapatries. Cette intégration est quelquefois difficile nor
seulement a cause des effectifs élevés des jeunes rapatriés, mais aussi z cause
d'une politique non claire de rapatriement des réfugiés. C'est dans ce cadre que
nous avons sengeé au  travail portant sur « la problématique de !'intégration

psychosociale des €iéves du secondaire rapatriés de la Tanzanie ».

Notre iravail a Vambition de contribuer a la clarification des enjeux et des delhs, liés 2

sapahion peychosocidle don @ieves du sctunaang rapatics

la crobi biatoue de I
e e oo, o de provenn QIeventuerT pros Lo s DOUVET: Surdt o iveal o
Feducansh nruonnic - Comiie Nindique note stjel nouS NoUs SOTNMes Deiichié s
ies pioblernes psychologiques ot sociaux que rencontient iecs eleves du secondaire
rapatiies de Iz Tanzanie dans un milieu el dans des conditions auxguehes Hs ng soril
pas habitude. Leur présence a i'¢éeole ne laisse pas indifférents {es autios micmibireo
de Iz comimunauié scolaire, que ce soit les autres éleves ou que ce soit les
professeurs et/ou les encadreurs. Cette présence fait naitre des interactions sociales

qui, elies-mémes sont infiuencées par différents facteurs psychologiques, sociaux,

gconomiques,

Ce travail est subdivisé en deux parties. La premiere partie est consacrée au cadre
théorigue et meéthodologique. Elle compread trois chapitres: ['élucidation des
concepts clés (premier chapitre), les difficultés liées a lintégration psychosociale
dans le nouveau milieu scolaire (deuxieme chapitre) ainsi que la problématique de
recherche, ies objectifs et ia démarche méthodologique (troisiéme chapitre).
deuxieme partie présente les cas, analyse les données et discute des résultats. A la

fin, quelques suggestions sont formulées et une conclusion genérale est tiree.



0.1. Motivation du choix du sujet

Selon Léon ANTOINE et ses collaborateurs,
« la décision du chercheur d'entreprendre une recherche peut procéder des
motivations et des cheminements divers... Il arrive que l'élaboraticn d'urn projéet
intervient au terme d'une expsrience professionnelle de plus ou moins longue
duree, grace & raccumulation d'un certain nombre d'éléments, dinicrimation

H

o de réflexion. »

H b el et e 1t S A T 4 N D P )
Lo chox de ce suint a2 etg dicté par i Sl G verifio: unz LN ae Jo y
Pel et cipnes Al e ot o ey ) P j- T S tesevr g F PPN a
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En tall, Nintegration est un phénoméene complexe qui {ait intervenir beaucoup de

personnels, familiaux, sociaux gu'environnemeniaux. tes obstacles

{
o
O
=

'intéaration psychosociale  peuvent étre tiée & individe  ui-miénmie, & son
environnement ou a l'école en tant quiinstitution et communauté daccueil.
Objectivement, a la différence des politiciens, des theologiens et des philosophes qui
fondent leurs idées a base d'opinicns et a force d'arguments, nous voulons, par une
étude approfondie, cerner les principaux obstacies inhérents a l'individu fui-méme,
aux conditions matérelles et économiques ou 2 sa nouvelle communauté dans le

processus de lintégration psychosociale.

Tous ces aspects de l'intégration sont donc interdépendants en ce sens que I'un peut
étre un facteur pour la réussite de l'autre et vice-versa. En outre, en tant que tutur
éducateur, il nous semble intéressant d'élucider et d'étudier les probléemes de
l'intégration psychosociale des éléves dont nous aurons a nous occuper et plus
particulierement ceux dont une partie de leur histoire a été vécue a l'extérieur du
pays.

Bien plus, nous avons choisi de travailler sur les éleves rapatriés de la Tanzanie

1 ANTOINE, L. et al,, Le manuel de Ia psychopédagogie expérimentale, Paris, PUF, 1977, p. 34.



alors qu'il y en avait qui €taient venus du Congo parce que depuis quelgues années
les éleves burundais réfugiés en Tanzanie suivent les mémes programmes gue ceux
gui sont au Burundi. Cela pourrait pousser certains & dire a tori ou a raison que ces
eleves n'ont pas de problemes dans leur processus d'integration. Une raison de plus
d'avolr chotsi ce sujet releve du fait méme que, une lacune au niveau de l'intégration
a une iniluence sur le devenit des éléves en général. A ce sujel, nous avons tenté de
voir les problemes spécifiques qui arrivent a un éléve rapatrié une fois qug son

miégration psychosociale n'atlire pas particulierement Fattention des responsables de

Pt
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Liniegration peut se définiy sur un chanips plus vaste. Nous n'avons done pas etudie
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psychiologigue et social de I'intégration. Chacun de ces deux faceltes de fintegration
influence ou est influencé par d'autres facteurs de la vie comme le vécu immédiat ou
passeé, l'environnement physique ou social, les conditions de vie, d'ot quelquefois

nous avons ioucheé certains domaines pour éclaircir certains points de ce sujet.

Notre travail pouvait se taire dans pas mal d'écoles ol se trouvent les gleves
rapatiiés mais nous avons préféré le iycee NYAKABIGA parce gue nous avons voulu
nous intéresser au cas des rapalries qui étudient dans ia capitale. L'univers
d'enquéte est fait de tous les eieves rapatriés dudit lycée, internes et externes
confondus. Quant a techantillon, nious avons pris gueigues unités ceci parce gue
nous voulions faire une étude qualitative dont les conclusions ne nécessitaient pas

des resultats chiffres comme cela est ie cas dans les études quantitatives.

Aprés cette délimitation, nous avons abordé la partie théorique et méthodologique.

C'est la premiere partie.



PREMIERE PARTIE: CADRE THEORIQUE £T
METHODOLOGIQUE



CHAPITRE I: ELUCIDATIONS DES CONCEPTS CLES

1.0. Introduction

Dans notre étude portant sur la problematique de lintégration psychosociale des

éleves du secondaire rapatriés, certains termes reviennent le plus souvent. Il s'agit

des concepts clés: rétugié, rapatrié ¢t integration psychosociale. It importe aone de

les élucider dés le départ afin d'avoir une idée claire et une bonne comprehension de

tigue de vintégration psychesociale.

A

D'aucuri pense que ioutes les perschnes qui migient vers Pextéricur dun pays

deviennent automatiquement des réfugics. Dans sor ouvrage « Quesi-ce qu'u

refugie =, Jean Yves CARLIER donne une opinion divergenie. ¢ iui en effen

« une querre conltinue dans un pays dorigine peul pousser des personnes &
quitter leur pays. Cette situation en tant que telle nimplique pas que ces

s , ~ . L . 1
demandeurs d'asile devraient ire reconnus réfugiés. »

Dans la convention de Geneve sur les droits de '"homme, nous trouvons ceci:

« Le lenme réfugie sapplique a toute personne gui, par suite d'evénemenis
survenus avant le premier janvie: 1951 et craignant avec raison d'étre
persécutée, de son appartenance a un certain groupe hcrs du pays dont elle
a la nationalité et qui ne peut, ou du fait de cette contrainte, ne veut se
reclamer de ja protection de ce pays ou qui, si elle se trouve hors du pays
dans lequel elle avait résidence habituelle a la suiie de tels événements ne
veut y retourner. o

Il est a noter que cette définition insiste sur le cas des personnes qui s'étaient

1 CARLIER, 1.Y., Qu'est-ce qu'un réfugié: Etude de Ja jurisprudence comparée, Bruxelles, Bruylant, 1998, p.
27.

2 DROITS DE L'HOMME, Recueil d'instruments internationaus, Volumel(dumeme partie), Instruments
universels, New York/Geneve, Nations unies, 1994, p. 655.




réfugiées surtout pendant la deuxieme guerre mondiale. Elle n'exclut donc en rien les
personnes qui sont frappées par la méme situation apres la date susmentionnee
dans la définition précédente. Par ailleurs, on peut dire que le cas des refugiés
burundais date de 1965, date oU les pays frontaliers du Burundi ont commence a
accugillir les réfugjés burundais suite aux atrocités qui étaient au pays. Cette
situation s'est poursuivie au cours des années 1972, 1988 et 1993 et les années

suivantes.

Avieo tespor Gue le pavs rccouvre la paby & le suiie de ta signaldre do faccore 2
e oot eritres Lo e i et e il et fe ey CYRATATT LIy e
cossezaqe-icy entre e gouvernement aQu Burund: of i mouvemont CNDD--0D o ¢
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novenibre 2008, beaucoup do burundais ont demande d'elre rapatnes. Notons quie ¢

processus du rapalriement a des exigences non seulement pout les rapatniés mas

aussi potrr le gouvernenieni. Selon FeEncyciopaedia Jilves salis,

« Ul rapatrie est toute personne ayant di ou estime devorr quitter, & 1a suile
événements politiques uri terrifoire ou il élail établi et dont i avait Ja
nationalité et qui decide d'y revenir pour y étré sous la protection de I'Etat dont

L, o - N 1
il est ou était le ressortissant. »

Les rapairiés sont désormais definis comme des burundais qui ont fui le pays suite
aux differents événements sanglants ayant marqué le pays et qui décident

volentairement de regagner leur patrie.

1.3. intégration psychosociale

Tenant compte du changement du milieu socio-culturel résuliant de ce rapatriement
des burundais, d'autres exigences allaient naitre surtout pour lintégration de ces
derniers dans les domaines divers. Voyons d'abord ce gue c'est lintégration.

Ce terme est complexe. On peut en effet le trouver dans beaucoup de domaines

1 Encyclopaedia Universalis, Pans, Gallimard, 1980,




comme I'éducation, la politique, la culture, I'enseignement, ... Selon le dictionnaire
Petit Robert,

« integrer veut dire entrer dans un ensemble, dans un groupe plus vaste landis que

o T T N . f
sintegrer signifie sassimiler entiérement a un groupe. »

Au sens courant, lintégration désigne la situation d'un individu ou d'un groupe
d'individus qui est en interaction avec les autres groupes ou individus (sociabilite) gu

vartagent fes valeurs ot les normes de la socidté & laguelie s apparticnnent &n

s o
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faspect comportiemental de lindividu en cas de siwwalion nouvelle car nous
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considérons guun eleve qui se refrouve au mileu de groupes dont e veécu
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psychologique el culturel n'est pas le méme, peut avoir une atlitude el un

comportement différents de ceux des autres a I'école.

Par psychosocial, il faut entendre tout ce qui se rapporte 2 ia psychologie humaine
dans la vie sociale. Ainsi dans notre travail, noug parlons de [integraticn
psychoscciale pour signifier lintégrationn psychologique et socciaie des éléves
rapatriés dans leur vie a l'école secondaire au Burundi. A ce sujet, on pourrait parler
d'une bonne intégration psychosociale quand il y a équilibre dynamique entre la
psychologie de lindividu et sa vie sociale. Le psychosocial semble alors s'intéresser
essentieliement au domaine de linteraction homme-société, individu-groupe. Il s'agit

comme le précise J. MAISONNEUVE de:

«[interaction des processus sociaux et psychologiques au niveau des
conduites concretes, linteraction des personnes et des groupes dans le cadre

de la vie quotidienne, la jonction aussi entre l'approche objective et celle du

1 Dictionnaire alphabétique_et analogique de la langue francaise, Paris, Le Robert, 1985.




< . . . , 2
sens vécu au hiveau du sujet ou des gens en situation. »

Etant donné que cette intégration psychosociale se fait dans un milieu precis gu'es!
I'école ou I'éleve s'integre tant socialement que psychologiquement e o
environnement scolaire dans lequel il n'a pas évolug, il serait bon d'explict:cr suss

l'integration sociale ainsi que l'intégration scolaire.

1.3.1. Intégration scolaire

S PN PR L remem fomy o - v B
scolaic » GOSIGHC (00D <SS! bicn ko ooos HESN
COinEse e spdciale o Gnng v aoole ordiioae o Jae

I3 I - 7
. e e A
S CIGSSCN (VTHICHOS, »

On peut également dire que lintégration scolaire est inserlion dun ind »0 o
groupe dindividus @ unnouveau milies scolalre. Cette inserlion dépenc ge bu.
de iacteurs qui doivent rester en constante interaction ainst que de atlitu o s

personnes (éléves, professeurs) trouvés dans le nouveau milieu scolaire s

cette attitude est positive, le nouvel éleve se sent progressivement conforté, accepté

dans son statut d'étre social.

Pour e cas de notre &tude, nous sommes dans la situation dintégration
psychosociale dans le milieu scolaire oU les éleves rapatriés doivent s'insérer et
s'habituer aux autres personnes avec lesquelles ils n'étaient pas habitués et dont les
manieres d'agir 2t de penser ne sont pas les mémes et peuvent changer avec le
comportement dans les refations. lis doivent s'adapter et se conformer aux exigences
du nouveau milieu. Ainsi, ces éleves rapatriés doivent adopter un ensemble de
reactions et modifier leurs comportements pour repondre harmonieusement aux

conditions du nouveau milieu et la nouvelle expérience a vivre.

2 MAISONNEUVE, J.,, Introduction 4 la psychosociotogie, Paris, PUF, 1975, p. 53.
1 http//www cairn..info/revue-vie-scolaire-et-traitements-2001-1-page-35.htm, lu le 22/2/2010 a 9heures.

[
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1.3.2. Intégration sociale

Ce terme semble étre d'un usage courant mais il mérite d'étre mis au clair dans le

sens ou nous voulons l'utiliser dans notre travail. Selon LAFON,

« l'intégration sociale est une remise dans la communauté active et libre de
la cité et une participation sociale d'un malade totalement ou partiellement
réeduquée soit en le faisant encore bénéficier des mestires spéciales soit en
lintégrant au méme {itre que ceux qui n'ont pas besoin des mesures

i’ -

IR TR R 5 R F A A e e A ERAT aYall EEEela] NATeE oI~ e TR ! iTe! SO
Erooe sons, hntégranon soclale cherchoe & ce gque Mndividu & e

valours 2zorées pae lz sucidlé pour v chie reconnu au méme e guo 8% autes.
Nous considerons gue le processus d'intégration sociaie des €léves rapatriés comme
celul de toute autre personne dépend de deux éléments & savoir sot autopaiception

ainisi gue image que la communauté se {ait de cet individu,

Par intégration sociale, nous voulons donc dire la tagon dont I'éleve rgpatrié digere

son vécu a I'école par rapport a ses moyens ainsi que le volet relationnel c'est-a-dire

—

la maniére dont ces éleves sont accueillis, collaborent, partagent ia vie e

sauvegardent ies bonnes relations avec les membres de la communaute scclaire.

1.4. Conclusion du chapitre

Nous pouvorns dire que les éleves du secondaire rapatriés de ia Tanzanie doivent
cherchier a reussir les relalions sociales comme les études afin de bien s'intégrer tant
psychologiquement que sociaiement et cela devient un pari & gagner. Le~ concepts
qui viennent d'étre élucidés montrent que lintégration est un processus et non un
état. Cela signifie qu’il y a évolution, mouvement et transformation. Par ailleurs, ce
n‘est pas l'individu qui intégre la sociéte, c'est plutot celle-ci qui, par ses aspects,
décide ou non de l'intégrer. L'intégration est avant tout un phénomeéne social qui

s’exerce dans un cadre particulier.

1 LAFON, R., Vocabulaire de psychopédagogie et de psychiatrie de I'enfant, Paris, PUF, 1973, p. 906.




11

Aprés avoir expliqué les termes clés, nous passons a une bréve approche des

difficultés d'intégration dans le chapitre qui suit.
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CHAPITRE Il: DIFFICULTES LIEES A L'INTEGRATION
PSYCHOSOCIALE DANS LE NOUVEAU MIILIEU SCOLAIRE

2.0. Introduction

Comme lindigue notre sujet, nous avons insisté sur deux aspects de lintégration &
savoir l'aspect psychologique et 'aspect social. Les éleves du secondaire rapalriés
comime tout autre rapatiié rencontrent des problemes psychosociaux qui infiuent sur

4

leur intégration scolaire. Le satistaction de foug les besoine psychologigues et

sosiady ont cue Tevolution ace claves rapaiiics con equilibrés .

Cuncernc done e pole individuct of social de Pintégration. Tes doux pdles de
on constiiuent donc un tout indivisihie dans e développerment de
personnalite. Autrement dit, un bon processus d'intégration dun indwigy se {ai

conicomitamment sur les deux axes. Ceiie intégration etabhit et harmonise le suel

dans ses relations sociales avec le groupe auguel il n'étail pas habiiue.

Dans ce chapitre, il est question de parier des difficultés éventuelles des éleves
rapatriés a 'ecole. Ces difficultés sont souvent d'ordre relationnel, psychologique,
sociai ot scolaire. Il faut noter ici gue chaque calégorie de difficulté est influencée par

le vecu individuet de chaque €leve.

2.1. Difficuliés d'ordre relationnel

En s'adaptant dans ie milieu scolaire, les éléves rapatriés sont sur la voie de
i'intégration. Celie-ci se fail par rapport au vécu lointain ou proche de leurs
expériences de vie mais aussi par rapport aux circonstances favorisant ou
ralentissant la mise sur pied d'expériences ou de pratiques d'intégration dans les

écoles.



13

2.1.1. Difficultés liées a I'accueil

La personne qui accueille le nouvel éléve lui procure de l'affection et I'aide a trouver
une solution a d'éventuels problemes. L'homme étant un étre social par excellence,
les relations sociales constituent un point important dans le processus de sorn
integration psychdsociale, Afin de s'assurer un accuell perforrmani, les
responsabilités de chacun(direction de l'école, éleves...) doivent étre clairement
réparties(qui fait quoi?).

Lo programme d'accuell démarre généralernent avec la premiere journée de s
rentrps seolaire. Le premier jour st unc dlape importante pour le nouveau venu,
goit ouver $8es repores dans un cadie ou toul est neui pour i Pour lu faciiiter iz

Vi, O pensegira done a structuret la masse dintonnations Gu i teCevia CC jOJina.

e

« Comme larrivée dans un enviroinement inconiiu peut ire aecompagniss
dun niveau de siress eleve, prendre en coinple cel aspect des chioses st
v~ g gy F P - ; ~y AE A A1 1r [ i~ eI ot Arreo
pas un luxe inutile. Le stress du premier jour, loui le iionde peut eri éire
.y 1
victime. »

Et si fe probleme d'adaptation s'annonce au niveau de l'accuell, I'éleve rapatrié
devrait percer un mur dur car les éiéves trouves sur place seraient majoritaires alors
que e rapatrié devrait les cotoyer a tout moment. Des Interrogations surgissent sus

comment résoudre certains problemes et sur l'attitude a adopter en cas de difficultes.

2.1.2. Les difficuités liées aux relations entre éléves & I'école

Les éleves du secondaire rapatriés entretiennent des relations d'amitié et de
camaraderie avec les autres a l'ecole, cela grace a la communication. Car, c'est
d'ailleurs par cette derniére que I'nomme s'integre dans la société ou il vit et acquiert
les repéres culturels. Quand il n'y a pas de communication ou quand celle-ci est

difficile entre éléves a I'école, cela affecte non seulement le vécu des éléves mais

1 http//www.aaa.lu/Association d'Assurance contre les Accidents, Guide pour 'accueil des jeunes travailleurs
en entreprises, preventLux a.s.b.l,, p.23.
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aussi un traumatisme pour les nouveaux et le rendement scolaire n'en est pas moins
affecté. Un bon climat relationnel est donc nécessaire. C'est ce climat qui, selon la

revue canadienne de psycho-éducation pourrait étre qualifié de.

« climat social et qui fait spécifiquement référerice a l'atmosphere qui regne

aans les ra,')‘por[s entre les individus. C’est la dimension socioaffective des
. . 1

relations humaines. »

Les bonrieg relations sont donc a encourager au miliev des éleves pour éviter

Nt A Ay

certains comportements qui tendraiont & défavoriser e processus dinteg:

¢ par

=¥

Le sentiment disolemient signi hez le sujet qui en &, unr sentiment dinsécuri

[0

-3

mangue de présence humaine, de sympathie ei de cooperation malgre la présence
dos autres. i se sent angoissé. Ce sentiment est le meilieur indicateur d'une
miauvaise integration. Dans son memoire sur les difficultés d'adapiation au milieu
universitaire, Méthode NZIGAMASABO attribue ce sentiment a « /absence de

. . , iy v s . . 2
commission chargée d'accueillir et d'intégrer les nouveaux etudiants. »

Le sentiment d'isolement peut également étre di a Ia nostalgie envers les personnes
avec lesquelles on avait des liens importants et qui ne sont pas présentes soit a

cause de la mort, soit a cause du simple éloignement geographigue.

2.2. Les difficultés d'ordre scolaire

On peut les regrouper en deux catégories: celles communes aux éleves rapatriés et
aux autochtones ainsi que celles inhérentes a la situation des rapatriés. Nous ne
nous intéressons qu'a ces derniéres parce que la problématique de lintégration

psychosociale qui nous occupe pour le moment, concerne spécifiquement les éléves

1 Revue Canadienne de psycho-éducation, volume 27, numéro 2, 1998, p. 293.
2 NZIGAMASABO, M., Etude psychosociologigue de quelques difficultés d'adaptation au milieu
universitaire, Mémoire inédit, Bujumbura, U.B., FPSE, 1989, p. 51.
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rapatriés. Ces difficultés peuvent étre liées a I'échec en classe comme elles peuvent
aussi découler du manque de suivi de la part des encadreurs ainsi qu'a l'insuffisance

des pré-requis.

2.2.1. L'échec scolaire

L'échec scolaire est trés certainemeni soumis & de multiples facteurs. Il peut se
detnir zelon plusieurs points de vue. Du point de vue humaiis,

R ~ Jesip oo pvit oo e L vy .
« ForhR0 Soolaine R Louven! o oG

L1t Char JlorEo sl pour Foieve Do

]

,
o
‘)
"\
S
o

cment partaad par les prochies. ! pout causoer deos difficulids de
consiruciion de soi, de réalisation personnelic voire Jde struciuialion lamihale
Dune parl, il esi ¢chiec ponciuel difficile & vivre en fant que tei, mais it s¢
Drolonge car §oadgure  uii ravall nmioins valonsani que igs  ailentes

personnelles ou collectives, une place sociale déconsidsroe dans le milieli ot

évolue I'éleve. »'

L'échec scolaire est un handicap a lintégration psychosaciale pour les éléves a
‘eccle L'échiec peul éire causé par beaucoup de facieurs pouvant se presenter sous

nlusieurs formes.

Des diificultés d'insertion

Les éleves ne sont pas souvent les premiers responsables de leur échec puisque
celui-ci dépend eri grande partie d'un héritage culturel insuffisant ou différent de celui
que requiert le systéme scolaire.

Des problémes familiaux

Des probléemes familiaux, du deuil, de la maltraitance et des problémes de ménages

ne favorisent pas la disponibilité psychologique a un bon apprentissage et a

l'intégration.

1 http//fr.wikipedia.org/wiki/Echccﬁscolaire, lu le 22/2/2010 a 13h15.
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La gestion de I'école

Ici on pourraif noter le fait qu'une bonne ambiance de travail, des exigences
affirmées de réussite commune et des régles de vie scolaire cohérentes et
respectées par tout le monde a l'école seraient un facteur déterminant d'un bon
processus dlintégration a I'école en permettant a I'éléve de s'épanouir au sein d'une

structure stable et rassurante.

La motivation deg ensegignants

o)

[ P P . P R P : S e Al Ao e T i T
L'intérét porté par ies enseignants a la vie scolaire de icurs €leves favornise i@ reussite

A e crpimre e H ~Yins i Ttal TN L Tl IV T Moysise iet eneyooar Mg
de ces domnicrs. Coosont en ofiet ics ciscignanis gul aolvent d'unc part poser o

DRSNS O SO T e ~~r il el TALA N e vy p P S T M
CEGre Al g ryihime plopices au vavar de ‘'éleve ot dautre pan, par el atention.
el oy cle rAYYI GO s S iy A Ay fovee A A il e esiaes et eaend e
apporler deg reponses adaplées aus dificrentes difficuiies gue fenconuent ¢os

L'échue seolaire @ done des conséguences sur le personnalilc de 'éleve et sur s
comportement ditérieur. Car 'échec peut élre vécu par l'éleve comme un confli
interne qui se transforme vite en sentiment de culpabiiiie du fait que I'éléve & plus ou
moins l'impression d'avoir commis une faute morale. Une telle situation devient une
barriere & la bonne intégration de I'éléve a I'école car, comme le souligne BIZIMANA,

cette situation provogue chez I'éleve:

« Un sentiment dinsecuriie, de crainte et de frusiralion d'ou if manifesie vri¢
sorte dindisponibiliiteé d'esprit, un affaiblissement des inieréts scolaires qui

P R . 1
parait d'ailleurs comme une perte des intéréts vitaux. »

2.2.2. Manque de suivi de la part des encadreurs

L'action des professeurs dans le processus de l'intégration des éléves du secondaire

rapatriés est d'une importance capitale.

1 BIZIMANA, L., Les facteurs de succes ou d'échec chez les éléves du secondaire, Mémoire inédit,
Bujumbura, U.B., FPSE, 1998, p. 17.




17

Comme le souligne la Revue canadienne de psycho-éducation,

« la qualité des interactions entre un éléve et son enseignant sera
profondément déterminée par linteraction entre les caractéristiques
individuelles de I'un et de l'autre et cette inleraction sera un déterminant

. . c . , £ s 1
important desla réussite d'un éleve.»

e . acoup de gens, y compris les enseignants, pensent que les reiaiions de savoir
soeosteriseralent & elles seuiee la relation entre protesseurs ot éleves. Pour ce gl
o mag e cas de nolie Swde. une attention particuliere dovrall 2o altachés au
oo oianong aliectives enbre e Dapres Dveariste NZOBATINY A,
« fog éleves sont des @ires sociawx qul ont chacur 505 passé ef 508
cxperiences  antericurss.  Eniendcoris-la des  reialions  avec  dadtres
inidividies qui les ont marqués positivement ou négativemeni, gi dusne fagon

¢l inconscientc. L'homime actue! dlani le produit dir passs, ses

CONSCICH ks

b}

{

experiences antéricures ng manqueront pas de marquer de leur influence les

rapports sociaux qui vont exister dans la situation-classe. »”

B ce sens, compte tenu de Vhistoire du pays, fes enseignants devraieni avoir de
nunnes connaissances sur des problemes et défis nationaux alin de bien participer

zu processus dintégration de ces éleves rapatriés.

2.2.3. Insuffisance des pré-requis

Quand nous parlons prérequis, nous voulons signifier le niveau requis pour entamer
la formation de niveau supérieure. La formation antérieure est tres déterminante
dans la réussite de I'éléve car constitue une base solide pour les apprentissages
ultérieurs. Parmi les facteurs d'échecs chez les éleves rapatriés, il y a l'insuffisance

de la formation antérieure.

I Revue Canadienpe de psycho-éducation, Op. Cit, p. 303,
2 NZOBATINYA, E,, Etude de quelgues difficultés dues aux rapports enseignants-enseignés, Mémoire inédit,
Bujumbura, U.B., FPSE, 1985, p. 7.

i o T T ——
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Ici alors, on pourrait se demander la raison de cette insuffisance alors que les éléves
enquétés ont suivi les mémes programmes de formation a ['école que les autres. L&
réponse peut élre que l'enseignement n'etait pas soutenu et n'était donc pas
rigoureux et les enseignants considéraient donc cela comme une fagon de s'occuper
et d'ocouper leurs enfants. Certains enseignants qui ont enseigné dans ies camps de
réfugiés et avec qui nous nous sommes eniretenu, nous ont révelé qu'un enseignant
du primaire ne fouchaill pas plus de 16 00CG shillings tanzaniens en 199¢ (soil
léguivalent de 10 000 BIF a I'épogue) tandis que, enseigner au secondaire n'élar

au'i simple bancvolat

s, ODitliculiés d'ordre socio-économicue

Ny
(S

5

Les dés dordre socio-économigue concement notanmumentt fes difficultés lides zux

conditions de vie & I"écoic el celles lices aux loisirs. Il s'agit en fait de gquelgues

o

protblemes de manaue de maiériel scolaire ou d'habits ef méme de nourriture. Le

problémes liés au manqgue de temps de loisirs font également partie de ce point.

2.3.1. Les difficultés liées aux conditions de vie & i'école

Les difficultés financieres ont beaucoup d'incidences sur les études . Par exemple si
un éleve manque un stylo, des habits ou s'il mangue des moyens pour s'en procurer,
il restera pensif et aura toujours son esprit branché sur ce qui lui manque comme

moyens financiers. Selon la revue canadienne de psycho-éducation,

« La qualité generale de l'environnement socio-éducalif est tributaire de trois
grandes sources d'influence: les caractéristiques des eleves et des adulies de
I'école, les aspects physiques et organisationnels de [‘environnement ainsi

oy . < . . s 1
que les conditions socio-économiques et sociopolitiques. »

Dans notre travail, une attention particuliére a été portée sur les conditions socio-

I Revue Canadienne de psycho-éducation, Volume 27, numéro 2, 1998, p. 302.



4conomiques dans lesquelles vivent les éleves; cela parce que, bonnes ou
mauvaises, celles-ci influencent le processus dlintégration psychosociale a I'école. La
satisfaction des besoins primaires pour les éléves et surtout pour les rapatries
permet d'établir une relation de confiance avec eux-mémes. Cette relation les
encourage dans I'expression de leurs sentiments. Les besoins primaires sont donc
des besoins indispensables dans le vie de tous les jours. Pour I'éleve rapatrié, le
manque de ces besoins cause un probléme trés sérieux. En effet,

I3

« Un enfant qui se trouve dans le dénuement sur le plan raigriel est

. . . 1
Sy, fnsm oy i g 2 5 .
OOUDICITTIRHIT f]aﬂala/fz’,{)(,. 2

Toot avtie 2ige vient donc compiéter ie satisfaction des bgsoins fondanonia., sined
ciic serall voude & Péchec. Quanc les éleves mangent & fewr jans of Quils se
reposcint bier, ¢a leur pennet de bien suivre les cours le fendemain. Les conditions

socig-economigques de 'école et/ou des Sleves influencent 1e processus dintégration

Ls nourritwie est la condition sine quoi none pour se senlir a laise.

Par ailleurs, pour qu'un individu puisse bien s'adapter et partant, bien s'intégrer,

FOULQUIE ne souligne t-il pas qu'i! faut une vitalité normale? Selon ui en effet,

« une bonne santé, avant de faire appel a l'effort, il faut mettre l'instrument en
état de fournir cet effort. Il faut dit-il rétablir constamment le psychisme
supéerieur par une hygiéne rationnelle de /a nourriture, du repos et du

. 2

sommeil. »

Les éleves ont donc besoin d'un bon traitement et d'une bonne nourriture, cela pour
leur permetire de suivie avec intérét les activités scolaires; ceci etant un des

éléments montrant que le processus d'intégration psychosociale va bien.

I UNICEF, Aider un enfant traumatisé: Manuel & usage des parents et autres éducateurs, Bujumbura, AENA,
1996, p. 39.

2 FOULQUIE, P, La volonté, Coll. Que sais-je? n® 353, Paris, PUF, 1968, p. 114,




20

2.3.2. Les difficultés liées aux loisirs

La vie scolaire exige une grande concentration concentration, d'ou les moments de
loisirs s'avérent nécessaires. Le manque d'activités de loisirs est un indicateur d'un

probléme d'intégration au milieu. Selon PORTROY,

« le jeu est un des moteurs essentiels (sinon primordial) de nos activités dorit
foutes les fins se rapportent a une meilleure insertion de l'ndividy dans le

e N C s . . , . 1

milieu ou il évolue et a une plus grande fouissarice de sa vie.»
te jeu favorise le développement des altitudes, des aplitudes el des compoiicmanis
comnmanicalifs. I aice cpnioment @ avol un anpast perseniic el favorise i v

g Ay i e raet
SOCIG al ‘:L-Ll o

0N

O ST S U ¢ ftees o
PanGe Dhse de Consclence ¢ SOl LE Pronicingg: Ouhi pedi evre &

Gag, une fois negige, i podt perdre son caraciere d'imstrumeaent de secialisation.

2.4, Conclusion du chapitre

Ce chapitre nous a permis de montrer le double probléme auquel font face les eléves
rapatriés. Nous avons parlé des difficultés d'ordre relationne! ou nous avons parlé
des difficuites liees & I'accueil, des difficultés liées aux relations entre éleves ainsi
gu'ay sentiment d'isolement. Dans les difficultés d'ordre scolaire, nous avons insisté
sur le probleme d'échec scolaire et le manque de suivi de la part des professeurs.
Quant aux difficultés lies aux conditions socio-économigues, les conditions de vie

a l'école ainsi que les difficultés liées aux loisirs ont retenu notre attention.

Dans la suite, nous verrons la problématique de la recherche, les objectifs ainsi gue

la démarche méthodologique. C'est d'ailleurs le chapitre qui suit.

1 PORTROY, H,, Demain la pédagogie, Paris, Magnard, 1996, p. 68.
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CHAPITRE IlIl: PROBLEMATIQUE DE LA RECHERCHE, OBJECTIFS
ET DEMARCHE METHODOLOGIQUE

3.0. Introduction

Depuis I'établissement des rapatiiés sur le sol burundals depuis les années 1990,
des priorités sont orientées dans le domaine de ['éducation alin de permetire
I'integration effeclive des ¢€léves rapatriés a l'entourage scolaire immediat. Cette
intégration n'est pas si simple car ils doivent s'adapier 2 un nouveag nilize sogio-

ol The e mon mimoiyid D S o P P s fenate ot mr e
culivirel, Uarne oo CHARMUE, NOUS AeVveISHNONG CEnnine pOIMIE HMPOoriame At Jdies

e problematique de da recherche avee  laguelic novs  débouchone & un
guestionnement, tu-méme falsant objet du fraval. bnsuile, 110Us &Hongons s

objectifs &t enfin nous developpons fa démarche méthodologique.

3.1. Probiémeatigue de la recherche

L'accueil de rapairiés dans un pays est un défi pour les pouvoirs publics contraints
de faire face aux répercussions socio-économiques de cette situation et d'assumer la
gestion et la coordination des programmes d’intégration des rapatriés. Les pouvoirs
publics doivent metire en place des structures adaptees et clairement définies visant

a gérer I'éducation des rapatriés.

Si la question des rapatriés reléve en général du Ministere de I'intérieur d'uri pays, il
est bon d’y associer le Ministére ayant I'éducation dans ses attributions. son rapport

final sur la Politique de rapatriement, de réinsertion et de réhabilitation des sinisirés

ainsi que la problématigue de gestion des terres au Burundi, 'OAG note que:

« La question du rapatriement et de la réinsertion des réfugiés fait I'objet
d‘une grande préoccupalion des pouvoirs publics depuis la chute du régime

de la premiere République dirigée par Michel MICOMBERQ. C’est en effet,
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le 30 juin 1977, sous la deuxiéme République, que le Décret-loi n°1/21 relatif
a la réintégration dans leurs droits des personnes ayant quitté le Burundi suite
aux événements sanglants de 1972 a vu le jour. Dans le prolongement de
cetle loi, la Commission chargée du Retour et de i'intégration des réfugiés
burundais est créée par le Décret-loi n°1/01 du 22 janvier 1991. Cette
derniére commission est intervenue quelques temps aprés les evenements
sanglants de NTEGA- MARANGARA en 1988, au lendemair de I'avenemeit

de la troisiéme République dirigée par Pierre BUYOYA. »'

il eaaniestie g 7 oo crvestal ive oy 1 Iy P PN e T o WP P L PN
o deniatves dinEorion sociale dos rapalnes elvou U0t doplaces 5 S0 Suiisy

RPN - L A s sy s .- Lo 4o i [ 4, B~ ey e e
SUE aux  Sveliemens  sangiaiis a1 ONgInG  Go btautiuL da

’ . .

ments de la poputation a l'intérieur et a exlérieur du pays. Lz probiemalicue

de I'ntégration des éléves rapatriés constitue un enjeu majeuwr eu égarg = l'efiectit
important des concernés. Les conditions de vie des  rapatries e
géneral ne sont pas bonnes. Cela n'est que la conséguence de la crise gu'a connu le
pays. Les responsables d'écoles s'arrangent a bien gérer les moyens dont ils
disposent pour arriver au terme de l'année étant toujours dans les possibilités de
pouvoir nourrir les éléves. L'intégration de ces derniers suriout du point de vue

psychologigue et sociai constitue un défi national .

Dans beaucoup de cas, les éleves rapatriés souffrent beaucoup plus de ia
distanciation ou de lisolement d'autant plus qu'ils sont nouveaux dans le milieu.
Cette situation provogue chez eux des sentiments de dilemmes et d'ambivalences
témcignant de limportance des situations vé~ues en exil et de celles qui se
présentent dans le nouveau milieu scolaire. Les voies requises pour assurer
lintégration psychosociale a ces éleves doivent étre considérables. Les defis
majeurs ne sont pas au préalable relevés pour assurer l'intégration, pour inventorier

toutes les écoles ayant accueilli les éléves rapatriés ainsi que pour déterminer leurs

1 OAG, Politique de rapatriement, de réinsertion et de réhabilitation des sinistrés ainsi que la problématique de
gestion des terres au Burundi, Rapport final, Bujumbura, Mars 2003, p. 8.
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besoins afin de mieux organiser et coordonner leur assistance psychosociale. Le
travail d'intégration des rapatriés consiste a aider les rapatriés a avoir un
environnement propice allant dans le sens de faire de I'école une famille, étant
donné que les uns et les autres ont encaissé des ftraumatismes dont les
conséquences peuvent, un jour, se réveler facheuses dans leur personnaiité. L'lIPE
fait noter que

« lg stress psychosociai n'apparalt pas toujours immediatement; il peut surgir

plusieurs années apres avoir vécl la crise ot mené une vie normale. C'est la

Giroaspect anportan: o prendre en comple lors de le plaatficalion de

U - s Ao E e S ~o v i iy
FROGIANNCE educ: NS, FOCKGANIS OU SULCS, OLSHNES & OS8R L0nncons

1
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VICiniCs oG rainnialisines. o

Les entreliens gue nous avons eus avec les responsabies du lycée Scheppers de
NYAKABIGA au débui du mois de Février 2002 rious ont ameng a conciure gue le

probleme de l'intégration psychosociale des éléves rapatriés n'est pas suliisamment
prtis au sérieux. C'est la une preuve que la politique nationale dintégration
psychosociale dans le cadre de la problématique de rapatriement des réfugiés serait
quasi-inexistante. L'on sait que dans tous les cas ies éleves avaient dU fuir ou se
dépliacer avec d'autres membres de leurs familles respectives a cause de la crise.

Ces ¢éleves ont donc diverses préoccupations par rapport a leur vécu.

Le défi majeur est de rendre i'iniégration viable et durable. |l s’agit de permetire &
ces éleves rapatries de se sentir a I'aise . Mais , comment y arriver? C'est dire donc
qu'au dela de i'intégration socio-économique que réclament les rapatriés, ii y a une
autre dimension tout aussi importante qui concerne l'intégration psychologique et
morale pour ainsi dire. Une sorte d'éducation a la paix, a la fraternité entre ces éléves
rapatriés, les éleves trouvés sur place et d'autres membres de I'entourage scolaire
est nécessaire. Un autre probléme est que, une fois que les rapatriés trouvent les

conditions de vie difficiles au Burundi, ils préférent abandonner I'école pour d'autres

I http//www.unesco.org/iiep; Institut International de Planification de I'Education.




24

occupations.

Avec les éléments ci-haut développés, une question surgit: Vu les difficultés
auxquelles ils seraient confrontés et I'absence de politique nationale claire de
rapatriement des réfugiés, les éléves du secondaire rapatries de la Tanzanie
parviennent-ils a s',i\ntégrer facilement en milieu scolaire burundais? Si nion, leurs
difficultés a s'intégrer ne seraient-elles pas liées au probieme d'adaptation? Quelie
serait ia part des conditions socio-economiques et matérielies dans ces difficultes?

Quelles en seraient les solutions? Pour répondie a ces questions, nous torimulons fes
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Elucicr fg probliemialigue de Prnearation psychosociale des &loves du secundabie

rapairiés ce la Tanzanie.

3.2.2. Objectifs opérationnels

~ Degager les enjeux lies a 'adaptation et a fintégration psychcsociale des

eleves du secondaire rapatriés et ainsi rendre compte de la maniére dont ces

éleves rapatriés s'integrent dans ie nouveau milieu psychosocia! a 'école;

N

Emettre des propositions en vue d'une bonne intégration psychosociale de

tous les éléves rapatriés.

3.3. Démarche méthodologique
3.3.1. Méthode de recherche

Dans les sciences sociales, deux approches sont couramment utilisées. Il s'agit de
I'approche quantitative et. de I'approche qualitative. La premigre attache beaucoup

plus d'importance au recuell des données statistiques, c'est-a-dire qu'elle classe les



25

données ou les faits qu'elle va soumettre & la quantification selon leur iréguence ou
leur pertinence. A ce niveau, la population d'enquéte de méme que t'échantillon

faisant l'objet de I'observation doivent étre de taille importante.

Quant & la seconde’a laguelle nous nous sonmimes intéressé au cours de ce travail, il
s'agit d'une approche qui privilégie eri réalité la qualité de l'information. £n ettet dans
ceite approche, ce n'est pas la quantité des faits qui compte mais leur qualte comme
ie note MUCCHIELLL:

« Doiaiszant 1es calculs, Janaives qualifative soneiis al contrar e vors

fanaivse psyvehologique des ohscrvations recueiliics. »

boimporte de souligner gu'it existe ausst une analyse quali-quantitalive

comparée (AQQC) qui combine analyse qualilative et fanalyse quaniitative dang

« LAQQC constitue a la fols une approche et un ensemble de techniques. S&
préoccupation est de doter le chercheur doutils adaptes pour analyser,
comprendre, expliquer des phénomenes dont la «population» est assez
faible et dont orn choisit de n'éiudier qu'un nombre assez restreint de cas (0e
quelques-uns a quelques dizaines ). Ces phériomenes observables eri
«pelits N» ne permeltent pas ou tres difficilement, le recours aux oulils
proposés par les deux traditions actuellement dominantes: lapproche
qualitative (étude de cas, etc.) et l'approche quantitative (analyse statistigue
des « grands N»). L'AQQC tente de combiner les avantages de l'vne et de
lautre de ces  firaditions. la prise en compte de la richesse de chaque cas
considéré individuellement mais aussi la rigueur analytique et la réplicabilité
de l'analyse formalisée. »°

Dans notre travail, nous avons essayé d'explorer le phénomene de lintégration

psychosociale chez les éleves du secondaire rapatriés de la Tanzanie. Pour ce faire,

1 MUCCHIELLI, R, L'analyse du contenu des documents et communications, Paris, ESF, 1977, P. 3.
2 DE MEUR, G. et RIHAUX, B., L'analyse quali-quantitative comparée, BRUYLANT-ACADEMIA s.a,
Louvain-La-Neuve, 2002, p. 15.
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l'approche qualitative nous a paru la mieux indiquée en procédant a la description

des cas étudiés. Selon Raymond BOUDON,

« il sagit de faire un inventaire aussi complet que possible des
comportements, atiitudes, relations et perceptions sociales dans la

- 1
cominunaute. »
3.3.2. Technique de coliecie de données: entretien semi-directif

T I F I N Doy e SR N g e el gl o LS AT
Il exisie owsicurs tech Hguss oo collecte Ge aonnecs. Dans un bavail oz recherchic. U

mcombe au ohercheur de cholsly la technigue gui i permet de cernoer e nusus
possiole les differente aspects de son élude. Cependant, auvcune techinigue nest
borine et suliisanic en elle-méme. Tout depend du chercheur et de linformation don
2 besoin. Eo oe gui nous concerng, Nous nous sennvies servi de Mentichien sams
directif. Uavantage de celui-ci, c'est qu'il permet au chercheur d'entrer en contact

direct avec les personnes enquétées.

En ce sens e, eu égard au sujet de notre recherche, cetie technique nous @ paiu
pertinente. Compte tenu de la population a laquelie nous nous soinmes adresseé, er
foccurrence les eleves rapairies. et du genre d'infermations gue nous rechierchions,
nous avons privilégié l'expression orale. Elle permet de laisser le sujet s'exprimer
librement sur la question posce. Les éleves ont pu s'exprimer sur des sentimenis
intérieurs et sur des probléemes tant psychologiques que sociaux propres a leur
situation. Nous nous permetiions toutefois de demander des précisions et de
ramener le sujet quand il risquait de s'écarter de nos objectifs. Comme disaient

MAYER et QUETELET en effet,

« Decider de recourir a l'entretien, c'est primordialement choisir d'entrer en
contact direct et personnel avec un sujet pour obtenir des donnges de

recherche. C'est considerer qu'il est plus pertinent d'interpeller les individus

BOUDON, R., Les méthodes en sociologie, PUF, 5*™ édition Saint-Germain, Paris, 1969, p. 118.
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eux-mémes que d'observer leur conduite. >
Ainsi, nous nous sommes servi d'une grille d'entretien que nous avions élaborée
d'avance avec le théme que nous avions choisi. Cela nous a permis une continuelle
observation de la personne enquétée tout en enregistrant avec un magnétophone les
contenus de son discours. Notons aussi que l'ordre des questions n'étail pas

obligatoire.

3.3.3. Univers d'enquéte

Scion MUCCHIELLE
«Sunivers d'enguéle ost lensemblc des qroupss hirnaing conoaings par
lobjectif de Fenguéic. C'esl dans cet univers quc serg docoups 'eclianiiiios.
L'univers de notre enguéte est constitueé de tous ies éleves rapairiés de 2 Tanzanie

se irouvant au lycee NYAKABIGA. Depuis quelgues annces, beaucoup de burundais

rly

sont rapatiés des pays étrangers. A titre d'exempie, le HCR a enregistré un efiectil
de 764 éleves rapatriés pour l'année 2006 et un effectif de 1436 éléves rapatriés
pour l'année 2007 tous rapatriés de la Tanzanie et ce, dans un seul centre de transit
a MAKAMBA * Notre attention s'est donc exclusivement focalisée sur tous ces éléves

du secondaire rapatriés, internes et externes, ceux du cycle inférieur et ceux du cycle

'J)

supérieur, filles et garcons confondus, tous étudiant au lycee NYAKABIGA.

1 MAYER, R. et QUETELET,F., Méthodologie de recherche pour les intervenants sociaux, Québec, Morin,
1991, p. 306.

2 MUCCHIELLL R., Le questionnaire dans I'enquéte psychosociale, 5™ édition, E.S.F., Paris, 1975, p. 16.

3 HCR, Rapport sur la situation des rapatriés en 2007, Bujumbura, 2008.




28

3.3.4. Détermination des cas étudiés

S'exprimant sur les échantillons, R. GHIGLIONE et B. MATALON disaient ceci en
1980:
« il est tres Fare qu'on puisse étudier exhaustivement une population c'est-a-
dire en interroger tous les membres. »
Les effeclifs des éléeves du secondaire rapatriés sont donc élevés et ii n'est pas
possible de s'entretenir avec tous. Pour ce gui est de notre échantiliony, nous avons

trouve gui fallail novs limiter & uneffectf réduit afin de récolter 2 iond riovs gonnées.

A L v e - A - PN [ T T NV ey o
AINSH, AOUS I0US SOMMES NSresSse 4 un seud ewmbissoment, l¢: Yoo NY AKABIGH

Darce que nous aliong convancy gus Nimporant n'élan pas Jdo parcouny

gétablissement malg plutdt de recueilir des informations slr queigques eieves & de

:

L& aussi, noltre intérét g'est porié beaucoup pius sur les internes, la raison dtant qu'h
n'était pas facile de trouver les externes car chague fois que les activités scolaires se
terminaient, ils se hataient & rentrer tandis gue pour les internes, nous pouvions les
trouver facilement a 'école. Ainsi, 16 éiéves rapatriés de la Tanzanie dont 7 filles et 9
gargons ont eté identifics. Avec cet effectif aussi, nous avons trouve qu'il était
impossible de nous entretenir profondéement avec tout ce monde. Concretement,
nous avons considéré que tout éléve rapatrié pouvait étre notre sujet d'enquéte mais

bien slr en nous basant sur les objectifs que nous nous sommes fixé au départ.

Dans les études qualitatives comme I'écrivait D. RUQUOY en 1995,

« Le critere qui détermine la valeur de I'échantillon devient son adéquation
avec les objectifs de recherche en prenant comme principe de diversifier ies
personnes interrogees et en vérifiant qu'aucune situation importante na été
oubliee. Dans cette oplique, les individus ne sont pas choisis en fonction de

limportance numérique de la catégorie qu'ils représentent mais plutdt en

1 GHIGLIONE,R. et MATALON, B., Les enquétes socivlogiques, Paris, Armand Colin, 1980, p. 29.
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. N . 1
raison de leur caractére exemplaire. »

Ainsi le choix des sujets ne s'est pas fait au hasard. Nous avons évité toutefois de
choisir deux éléves de méme sexe dans une méme classe et de méme provenance
(camp de provenance). Cela a été fait dans le souci de récolter des informations
diversifiees. Nous avons procédé a I'échantilionnage de commodité qui consiste en
ce que les personnes enguétées sont choisies pour des raisons de commodité et de
disponibilité, Cela veut dire gque chague membre d'une popuiation visée n'a pas une
chance egale d'2tie selectionné pour echantlilon, I ne nous restalt gua nous
cavetenl avec chaven deux mais il s'est {an gu'au momoent Go Yenlictien, nous nous
sommes mile 2 5 dloves parce ous nous commencions & avol s mémes
mtormations. Par ailleurs, pour notre travail, ce n'est pas le guantile qui nnportan
mais beaucoup plus ia qualite des informations recuelllies.

B

3.3.5. Lz pré-enquéte

Afin de nous iamiliariser avec le theme, dans le but de tester les instruments de
recherche et enfin pour vérifier la qualité et la pertinence de notre guide d'entretien,
nous avons Jugé bon de commencer par une pré-enquéte. Cela s'est dans le but de
pouvolr proceder, au cas oU cela s'avérait nécessaire, au changement de iz
méthodologie et a la formulation de certains indicateurs. Nous avons dabord
écharige avec le préfet des études pour lui parler de lintérét de notre sujet. Nous
nous sommes ensuite entretenu avec deux éléves rapatriés. Ces deux éléves
rapatiiés etaient tous des gargons et nous ne nous sommes pas antretenu avec eux
au moment de l'enquéte proprement dite. Cette étape n'a pas éte facile mais elle
nous a permis de vérifier Pintelligibilité et la compréhension de notre guide

d'entretien.

1 RUQUOY, D., Méthodes d'analyse de contenu et sociologie, Bruxelles, Publications des Facultés
universitaires Saint-Louis, 199, p. 72.
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La pré-enguéte nous a permis de constaler que les éleves ont certains
comportements inhérents a la vie gu'ils ont connu en exil. Aprés remaniement, nous
avons gardé trois themes(assimilés aux sous-chapitres ; voir cinquiéme chapitre)
avec guatre sous-themes. Voici le tableau qui en fait la synthése:

Tableau: grille d'analyse

Thémes Sous-thémes : Indicateurs

"Absence de -Solitude

fcommunication -Mangue dnichmiatons
|
ianorance oos probiomes

Incompréhension des
problemes des rapatries
par ie reste  de g’

communauté

Souvenir de certaines: %-Evocation du décés ou

‘situations l ‘nostalgie des proches

-Plaintes liées au manque
de moyens matériels et

Mauvaises conditions; Difficultés matérielles et financiers

| socio-économiques | affectives ! |
%-Besoin de quelgu'un a qui
| -se confier

 Difficultés liées aux loisirs ‘Manque d'intérét au jeu

S S -

En abordant tous ces thémes, nous cherchions a savoir comment s'adapte I'éleve

rapatrié de méme que son intégration psychosociale au nouveau milieu scolaire.
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Ainsi, nous avons pu mettre en évidence le type de relations que I'éleve rapatrie a
avec le reste de la communauté scolaire, sa situation socic-économique,les besoins
élémentaires comme le matériel scolaire, d'autres moyens financiers ainsi que les
loisirs. Notons qu'avant I'entretien proprement dit, il & fallu savoir I'age de l'éleve, fa
date de son arrivée au Burundi, le camp de provenance ainsi que la classe qu'il
fréquentait au moment de l'entretien, La phase de la pré-engquéte a eu lieu @u cours

du premier trimestre.

3.2.6. Enquéte preprement dite

Perdan: cetis ¢iape, nous avons procéde & Feniepicticmen integrat des enlienons
aves un magndiophone dans o but de pouvolr recucilliy ioutes les mtonmatons Un

endroit calme £tait choisi loin des salles de Classe pour les entretiens el nos
enguétés avaient une expression libre. Les entretiens n'ont pas duré begucoup de
joiirs, soit 5 jouts . Nous avons commencé undi le 23/02/200% el avons ierming
vendredi fe 27/02/2009. Le théme principal comportait 3 sous-themes el &

indicateurs.

3.3.7. Dépouillement et traitement des données

Apres la coliecte des données a l'aide de I'entretien semi-directif et de 'observation
direcie, nous nous devions de réorganiser méthodiquement les éléments recueillis au
cours de l'enguéte. Ainsi aprés le classement des différentes réponses sur chague
cas étdie, nous avons procédé a l'analyse de leur contenu; la tdche suivante était
de les commenter et de les interpréter.

3.3.8. Difficultés rencontrées

Nous avons dd retourner au lycée beaucoup de fois tantdt pour voir les autorités

scolaires pour avoir l'autorisation. Tantét, elles n'étaient pas disponibles tantét, elles
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étaient sorties de [I'établissement. L'autre grande difficulté que nous avons
rencontree, c'est surtout que certains éleves pensaient que nous étions en train de
faire un inventaire des besoins pour venir les aider par la suite, méme si au départ

nous leur avions bien dit qu'il s'agissait d'un travail de recherche académique.
3.4, Conclusion du chapitre

Au cours de ce chapitre, nous sommes revenu sur la problématigue au bout de
laguelle nous avons posé notre question de recherche ainsi que certaines questions
subisidiaires, Bnsdiio, nous avons fornnuie les objectis o scoherche cont aiisaie
aurg permis de comprendre la probiématique de départ. Eniiy, nous avens monve s

démarchie methodologigue suivie pour arriver 2u terime du navail Cesi

de ia meélhode de recherche, deg

o

méme domeaiche gue nous avons pail

fambimirvine e ipveore Aario 6e d(; s d/{\i gy ‘n' "i(\l“ dec cag & Jdi"\Q ae i"' -

WCHnigues, Qe funivers aenquelc, ac ta aeierminauen aes &as iudies, e ia pre
1

encubte, de lenguéle proprement dite, du dépouillement ¢t du iraitement des

données ainsi gue des difficuliés rencontrées au cours de I'enguéte,

L'étape suivante a été celle de présenter les cas étudiés, d'entrer en profondeur pour
analyser ies données et interpréter les resuliats obtenus et ainsi émettre certaines

suggestions. C'est I'objet de la deuxieéme partie.



DEUXIEME PARTIE: PRESENTATION DES CAS,
ANALYSE DES DONNEES ET INTERPRETATION DES
RESULTATS
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CHAPITRE IV: PRESENTATION DES CAS ETUDIES

4.0. Introduction

Au cours de ce chapitre, nous analysons chaque cas a part. Aprés une bréve
présentation du cas, nous faisons un petit commentaire mais jusque la. nous nous
gardons de tenter une interprétation. Au total, 5 cas retiennent notre attention.
L'appeliation des cas comme c'est donné nous l'avons trouvé en gardani les deux
prenieres lettres du nori ge 'éleve.
i, Cas BA

4.1.1. Mornographie du cas BA

BA est une jeune fille de 21 ans. Suite & la gucire, elle s'clait refugiée en Tanzanie,
dou elle est rentrée avec ses parents en 2001. Son pere a deux autres fermmes &1
BA est la sceur de 10 autres enfants issus des trois femmes de son pere. BA parle
beaucoup plus le frangais et le swahili que le kirundi. A son arrivée & I'école, elle a
senti la peur en elle mais petit a petit elle s'est habituée. C'est ce qui ressori de ses
propos:

« lgie nashika hano kwishule, narurnvise ubwoba cane kandi naje
mbabaye kuko sinari nzi ko nzoronka abagenzi «inais» inaze gushika hano
kwishule nabayc -« désillusionnée » kubera abanyeshule banyakiriye neza
banyereka utundi tuntu, ama « douches » n'ibindi n'ibindi. »

Cela veut dire:

« Quand je suis arrivée ici 8 I'école, j'ai eu peur et je suis rentrée mécontente
parce que je ne savals pas que jaurais des amis. Mais, arrivée ici a l'ecole, jai
gté agréablement surprise parce que les éleves m'ont bien accueillie. s m'ont
montré bien de choses, les douches etc. »

Il lui arrive 'souvent de penser a la situation dans laquelle elle était a I'étranger. Les

amis qu'elle y avait I'ont marguée et c'est un bon souvenir. C'est ce qu'elle exprime a
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travers les propos suivants:
« Ego, birakunda kunshikira cane nkiyumvira uko nari mbayeho muri
Tanzaniya kubera nari mfise yo abagenzi, ndashobora kubibuka, ukuniu
twagenda gutembera, ukuntu twigana, ukuntu twigishanya mw'ishule; ivyo
| vyose kenshi-bihora binshikira nkavyibuka. »
Ce qui veul dire:
« Qui, it m'arrive souvent de penser a ma vie en 1anzanie parce que jy avals

des amiis. Je peux me souvenir d'eux, me souvenir de comment nous allions

P C EVE IO Y ~ f - S 4, T3 “ e iy -~ ¥y Ty el ajonft iovee
nous promerier, comment l'on otwdiait ensombic, conmunent ['on & 1aisaii des
expiicaiions mutuelles en classe i marrive couveal dc me rapyicicn 9 oes

choses. »
Quatid novs iUl avons pese la guestion de savolr ce qui jui aural marguce dopuis
gu'elle est arrivéc au lycée de NYAKABIGA, elie nhous a dit ceci:
« lkinte ntazopia nibagiye nuko hano kwishule balata abarnycshulc nabi
- ntibabitwararika cane, barakunda kubayobeza. Hariha igihe usangs
umunyeshule afise « échec » imwe ugaca usanga baramuyobeje, ntibaraba
« progression » y'umunyeshule, ingene yagerageje canke « circonstance »
yarimwo. »
Ce gui signifie:
« Une chose que je n'oublierai jamais, c'est qu'ici a f'école on maltraite les
éleves, on ne se préoccupe pas beaucoup d'eux, on aime les faire échouer.
Des fois, tu trouves un éleve avec un seul échec et on le fait échouer. Or ne
tient méme pas compte de sa progression, de ses efforts ou bien des
circonsiances dans fesquelles ii étaif. »
Il arrive gue BA ait des problemes de matériels scolaires et en pareille situation, elle

se débrodtillle aupres des autres. Voici ce qu'elle dit a ce propos:

« Ego, ibikoresho mfise ibikwiye mugabo hariho igihe nk'ama « matériels »

. y'isuku bingora kuyaronka. Muri ico gihe rero nca ngerageza gusaba abandi

bakamtasha hanyuma naabironse nkabibasubiza. »
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Ce qui veut dire:

« Ouil le matériel que jai est suffisant mais il est des fois ou je narrive pas 2
avoir le matéeriel de toilette. En cas pareil alors, jessaie de demarider aux

autres quitte a en restituer apres. »

Commie BA n'a pas éevolué dans le milieu scolaire burundais, nous avong pensé

guelle pouvail avoir des prejuges sur sorn entourage (éleves et professeurs). Nous

avons alors gherché 3 savoir ce gqu'elle pensait des autres sur sa personne. Nous

N LR T ot PN Nie i 2 e R v ! s S S | P
VOoulions £n fail savolr 8t & un moment donna. B lud arivail ge ponse it olle toisnn
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ohiel do préjuns de la part de cet entourage. Blle ditt

« Abanyeshulc ivyo bakunda kumvugaka ki Kirundi kingora cane bisasalbi
vuko ngire « iptervention » inu gifararisa canke mis giswahili. Muii ico gihe
fk abanyeshule bavuye rugurd nlibalorg ivy'ari vyo biyuivira yuko Uinengo

- ndiko nidistiimea canke ibiki. -

Ce qui signitie:
« Ce que les éleves disent souvent de moi, c'est ce kirundi qui m'est
ailfficiie, ce qui ime pousse a iaire des interventions en Frarngais ou ern Swatili.

Dans ce cas, des €leves venus de linterieur ne comprennent pas de quoi il

s'agit, ils pensent g.ie je me vente etc. »

4.1.2. Analyse et commentaire

Nous sommes en présence d'une éleve qui a fait I'école primaire en Tanzanie et qui,
au regard de son vécu a I'école, s'integre bien. Néanmoins, sa bonne intégration
dépend de l'accueil que lui réservent les personnes trouvées a l'écoie. Une chose
marquera BAKO toute sa vie: c'est la maltraitance qu'elle évoque elle méme ainsi

que le fait qu'a I'école, on ne se préoccupe pas beaucoup des éléves.

—
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4.2, Cas ND
4.2.1. Monographie du cas ND

Agé de 24 ans, ND étudie en seconde L.M. Quand il est rentré de la Tanzanie en
2001, il n'est pas tout de suite allé a I'école suite a la guerre qui battait son plein. i
est allé a I'ecole en 2003. Il est orphelin de mére. Celle-ci est décedée en Tanzanie

suite a une maiadie. Nous avons cherche a savoir comment il & €té accueilli a 'école.

I dit qu'it a éié bien accueill sauf qu'it n'élait pas habilué.

0
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< fNGOFENE FGISINKE ntabvec ZIQEFe 215804 [ bicanzve, gisa icabave 1 URo
ANGN B VOreye inuco Yabhahyoshuic nar jicaliasansco Al vy nTes AuE
Diaunira kaaha nao dushiobore kibhans, »
Dinguiniiyc Kagliad Nae QUSNOROC Ridoaha. »

Ce aqui veut airg:

« En genéral, & mon arrivée,il n'y a pas e de problemes. Seuleneit, ce qus

5 v

s'est passe, c'est que je n'élait pas habitué aux mozurs des éleves que javais
5 J b,

rouve, c'est ca qui me génail de pius en plus dans notre cohabitatior. »

Méme s'il a eu un bon accueil de la part de I'école, ND se choisit des amis beaucoup

plus parmi les rapatriés. 1l dit:

« Kerishi na kernshi abo dukunze kuganira ni abahungutse nka jewe
aveneg, ibc dukunze gutererana ivyiyumvirc nkc Kuiugoranég autodute
tugiye turahura. »

Cela signifie:

« Souvent ncus causons avec les rapatries comme moi; ce sont eux avec
qui nous échangeons des idées sur de petits problemes rencontrés. »

Quand ND se souvient de sa mere décédée, il revit l'image de l'exil.

« Ego bihora binshikira nkiyumvira ingene nari mbayeho mugabo si
ukuvuga ko nari merewe neza nari mbayeho nabi mugabo ngaha kubera ndi

mu gihugu c'amavukiro merewe neza. Kenshi nkiyo ngize ingorane canke
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nibutse «mama» wanje yapfiriyeyo niho ndavyibuka. »

Ce qui veut dire:

« Qui, il m'est souvent arrivé de penser au comment jétais, mais, ce n'est
pas & dire que jétais a l'aise, je vivais mal mais ici, comime fe suis daris mori
pavs natal, je me sens a laise. Souvent, quand je rencontre des problemes
ou quand je me souviens de ma mere décedée, a ce mormient je e
souviens. »
ND ri'z pas de matériel scelaire et pour s'en procurer, it comple sur scs forces surtout
pendant les vacances, mate i dit gue des fois, o minisicie en charge cos rapatrios

gonne ¢os oaniers a ces dewniers.

w Vv VyOse niavye infiso, v hageze niw BurdhiuRo BOREFQE JEvE v Os
nkaja guhigs ahc noca amalaranga Kugira ndonke agasabuni mugabo Hirive rijiwe

«ininistere» (jeiwe aba «rapatics» ihora ituzanira amakaye dukoresha. »
Cela signifie:
« Tout ¢a je n'en ai pas. Le moment des vacances arrive, je me donne moi-
méme en allant chercher la ou je pourrais trouver de l'argent pour avoir du
savon, mais des fois, le ministere en charge des rapatriés est venu nous
distribuer des cahiers a utiliser. »
ND affirme que s'il lui arrivait d'entrer en conflit avec une quelcongue personng. ce
serait le pire des cas gu'il ai rencontré, cela parce qu'l est rapatrié. 1 pense gu

serait battu & morti.

« Jewe nca ngira nti karabaye ndagowe iyo dushwanye n'umuntu kubera nca
niyumvira nti naburya ndi umu « rapatrié » ahava aca anyiyumvira nabi no
QuKkubitwa ngakubitwa ngashava. »
Cela signifie:
« A ce moment fje me dis que c'est fini; je suis malheureux quand jentre en
conflit avec quelqu'un car je me dis que comme fe suis rapatrié, i se fera une

mauvaise image de moi et ainsi, je serais battu & mort. »
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4.2.2. Analyse et commentaire

Le cas présent met en exergue la situation d'un gargon de 24 ans qui a vécu pas mal
d'années en exil ou il a perdu sa mere en 1997. A en croire ses propos, il est trés &
l'aise quand Il est%z I'école parce qu'il a été bien accueilli et que, une fois arrivé a
I'école, sa vie n'a pas sombré dans le malheur comme il le pensait avant. Une
attention néanmoins commence a se porter sur ce gargon quand il se souvient de sa

mere qui @ trouve la mort en exil. C'est donc un souvenir blessant.
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de BA, NLI Ui aussi a le vif désir d'en finir avec ies études pour élre libre.

4.3. Cas Di

4.3.1. Monographie du cas DI

DI est un garcon de 23 ans qui étudie en 3°™ LM. Avant de se réfugier vers le camp
de MUTABILA en Tanzanie, sa famille était riche, mais en fuyant, ils n'ont rien
emporté sur eux. Malgré cela, méme dans le camp ses parenis gagnaient de l'argent
par le petit commerce que faisait son pere. Quant a sa mere, elle vendait de la biére
communément appelée lkwete (biere produite a partir du mais surtout en Tanzanie).
Quand ils sont arrivés en Tanzanie, ses parents l'ont vite fait inscrire en 2°™ année

primaire.

DI était trés brillant en classe par rapport a ses camarades de classe. |l était I'un des
meilleurs joueurs de football des enfants de son 4ge et aimait beaucoup se promener
avec ses amis du camp. Deux mois avant de revenir au Burundi, des bandits avaient
pénétré dans leur maison et avaient emporté le gros de leurs biens, méme I'argent.

En revenant au Burundi en Ao(t 2007, ils n'ont rien trouvé de leurs biens. Depuis ce
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temps 13, la famille a commencé a vivre le calvaire de la pauvreté. Son pere & failli
étre atteint de trouble mental. DI avait refusé de se faire inscrire au college alléguant
qu'il n'accepterait pas d'étre abattu par la faim a son retour de l'école. il voulait une
ecole a internat. |l pensait que la, il serait nourri. Il est venu étudier a Bujumbura sur
proposition d'une dame amie de sa famille qui ne voulait pas que DI abandonne ses
efudes Quanc nous lui avons demandé de nous faire son appreciation sur la facon
dont il @ été accueilli 2 I'école, scs propos nous ont laissé penser qu'il n'avait plus
rien a espérer des burundais.

~ e paranyakinye nezsr None mvuge ngwiki? Ko ataee Do oulindura

riong kuri «conditions» zanje! Kira nonehc nabo nyenc urazi Ko an abaruindil -

Lels SIQHne:,

Sur

« Quitls r'ont bien accueillil Qus puis-je dire?lls nn'avaient rien & changer

res conditions. £ bien, cux aussi (i sals quils sorit des burundais! »

.o
=

Sur ces propos, nous avons voulu savoir s'if avait en sullisance le malériel scoiaire.
Sa réaction a été de nous considérer comme tout autre burundais et nous a plutdt

demandé de l'aider en lui laissant quelque chose dans la mesure du possible.

« Umve rero! Nawe ugomba umere nk'abandi barundi bose? Emwe uku nyene
umbona! Ndabikurehe? Ntukangwe n'uko ubona ndi umugabo! « Nakwarmbia
mzee »: twebwe twahungutse turakenye «sana». Ahubwo nawe ubishoboye
ntihabure ico unsigiral »

Cela veut dire:

« Ecoute alors! Toi aussi tu veux étre comme fous les autres burundais?
Comme tu me vois! Ou tirer ¢a? Ne sois pas trompe par mon dge! Je te dis
monsieur. nous les rapatriés nous sommes pauvres. Dailleurs, si possibilité il
v a, priere de me laisser quelque chose. »

Sur ces propos nous lui avons demandeé s'il réussissait en classe. Sa réponse a été

laconigue.« lyo ni « secret » yanje. » pour dire: « ¢a c'est mon secret. »
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A la question de savoir s'il avait du temps de loisir a I'école, il dit:
« Jewe naho noba miise ako kanya nlawombona ngiye guceza imiziki
nk'abandi. Ego rimwe rimwe abanyeshule bariryohera ariko sha hiryohera
uwusanzwe aryohewe. »

Ce qui signitie:
« Moi, méme si je disposais de ce temps, personne ne me verrali aller danser
au rvthme de la musique comme les auvtres. Qui des fois les gleves se

divertissent, mais se divertit queiqu'un qui est a l'aise. »

Fas
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Ut e connu une enfance heurcuse avant qulll ne se rélugie en Tanzame, Méme 2

Fetranger il n'a pas connu de graves problemes parce qu'll Jouail aves ses ainls. Lz

situation change 2 leur retows au Burundi. £n touvant ia sitiualion a iz maison iells

u'elle se présentai, il & conclu que fous les purundais étaient méchanis, eux Qui

ke

s'élalent emparés des biens de sg famille. DI a cru que toul était fini pour lui et est

tout de suite devenu pessimiste.

La deception due au fait qu'ils ont trouve leurs biens perdus, les plaintes dues au fait
gu'on ne s'occupe pas de lul ainsi que les mauvaises conditions materielles, tels sont
les eléments que Von pourrait gualfier dembuscade a ia bonne intégration
psychosociaie de DI.

4.4, Cas Kl

4.4.1. Monographie du cas Kl

Kl est une fille &gée de 20 ans. Elle s'est réfugiée vers la Tanzanie en 1996 en
passant par le Congo lorsque la guerre battait son plein. Elle était en troisieme

primaire. Son pere est mort en Tanzanie. Beaucoup de ses voisins ont eu la chance

d'aller au canada mais la mere de Ki et ses deux petits freres ne I'ont pas eue. En
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Tanzanie, les €leves réfugiés suivaient les mémes programmes qu'au Burundi. Mais
KIN aime beaucoup parler le Swabhili, une langue a laguelle elle s'est familiarisée

quand elle etait en Tanzanie.

Ki se itouve dans 'de mauvaises conditions matérielles et la seule source de ses
revenus, c'est le fruit des efforts de sa meére, elle, qui doit s'arranger pour payer ies
frais scolaires de ses deux gargons, s'occuper de la grand’ mere de KIN qui est trop
vieille. Au momerit oU nous nous sommes entretenu avec Ki, elle était en 17° . Elle
aous @ dit quelic disposaitl de deus paires de chaussurcs dont T'une est dechlr

S
T,

NGUS 2VONS vouwL sevol commont oho o &G accueiliic o i Yon 5'occUDs O iy
Fonig i sysdnnga - I S A
wJEWE ibons baduiaia nikaband:. Mbere kuva nshiiss ngalé nle muniu

aoviQa ngoe aramaze no Kumbaza ivyubuzime bwanje. Ahubiwvo wewe
nsanze uri iwéa «kwanza». Erega kuaira umuontu akwiteho abanza Kuitienya
alngorane ulfisc. Nka « directeut » sinovuga ngo araiwitayelio Kuko ntvinjirz
mwishule kuraba aba «rapatrieés ». Anko nawe rnyene sindamubeshere
wosanga atazi ko tubaho. »

Cela signifie:

« Mo, je vois qu'ils nous trailent comme les autres. Dallleurs depuis que jé
suis arrive ici, je dirais que personne n'est venue ne demander des choses er;
rapport avec ma vie. Je trouve plutdt que toi, tu es ie premier. En fai, pour
que quelqu'un puisse s'occuper de toi, il commence par connalire ies

problemes que tu as. Par exemple le directeur, je dirais qu'il ne s'occupe pas
de nous parce qu'il n'entre pas en classe pour voir les rapatriés. Mais, Ui
aussi, que je ne le lui reproche pas, peut-élre qu'il ne sait pas que nous

existons. »

Nous ayant dit qu'elle n'était pas intéressée par le jeu, nous avons voulu savoir
I'image qu'il se fait des autres éieves surtout quand il se produit un probleme avec

eux. Voici ce gu'elle nous a répondu:
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« Umusi umwe twarashwanye n'uwundi mukobwa. Emwe uwao mukobwa
namubonye nka shetani! Ariko jewe «kweli» naramuhariye. None ga yemwe
umuntu nabonye ankarira ngo jewe nguma ninumiye! lyo atankarira hoho
agapfuma ambaza n'igituma! Reka sha abarundi baragoye! Ninayoberwa
nzoja iwacu. »
cela se traduit comme suit:
« Un jour je me suis querelise avec une autre fille. Que je l'ai vue comme
satan! Mars, moi vraimeni, je lui ai pardonnc. C'est quelqu'une que jai vue s¢

Jresser contre 1ol i [oule SeVerite, cutinll quoi je reste teujou s en silence!

[
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SEEL ning elic ne ko iqisal pas of qu'elic e demaiidaii pourgusn falsse.
4, i iEr [ ) L P I 1 1T Y B e I
£8 buirindals sont difficiies! Quand jechiou wrad, firai chez fous! »

“n e o~ LA . e
Coming pour le cas precedent, KIN, €lle ausst sounaite avoir quelgu'un pour i venn

- [P
€ aige.

« Jewe nifuza amahore hia ko Ahasigayc nituza ko nkumiugiraneza vozs
araza akanyitashiriza, nico nshaka nia kindi. »

Cela signifie:
« Moi je souhaite la paix pas autre chose. Du reste, je souhaite qu'un

blienfaiteui vienne maider, c'est cela que je veux, pas autre chose. »

4.4.2. Analyse et commentaire

Nous sommes en présence d'une fille dont le vécu reste marqué par deux choses: le
fait que 'ori ne s'occupe pas de ses problemes ainsi que le manque de moyens
materiels. Celte fille s'integre mal dans le miieu. Cela se manifeste par ses plaintes
de tout ie temps et plus particulierenment a la fin guand elle parle de ia paix et d'un
bienfaiteur qui viendrait 'aider. Le fait qu'elle reste en silence reléve aussi du fait que

les autres ne veulent pas la comprendre dans ses problemes.
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4.5. Cas NV
4.5.1. Monographie du cas NV

NV est un garcon de 25 ans qui étudie en 3 Normale. Quand il s'est réfugié en
Tanzanie avec ses parents en 1995, il avait 12 ans. Son pére était riche mais avec
l'exil it s'est fait qu'il a tout perdu. Cela revient toujours dans sa téte. Son pere I'aimait
beaucoup. Son pare est mort quelques mois avant le retour de l'exil. Cette mort tait

jusguici mal @ ia familie puisque la meére de NV doit s'arranger pour survivie au

moincnt ot NV iui se trouve a f'ecole.
De pius, NV se plaint foujours comme guol le temps donné aux éléves pour ies
loisiis esi fimité. Sur les deux jours que nous avons paré avecs iui, nous l'avons

frouve pensii méme si il aime jouer. Nous avons voulu savoii son opinion sur lg facon

dnnt s sont wraltés par les enseignants ou les encadreurs el, & ce propoas. il nous &

« None ko ata murezi wobona aje kukwinjirira mubuzima ngo akubaze
ivyiwawe! Jewe gusa ndemera yuko mu kutwigisha badacagura, ico gusa!
Urya  "mupaps" wabonye atwigisha 'psycho”. Urya rerc rwe ahora
atwibazisha uiubazo itwo kumenya ingene tubayehc mu buzima bwea misi yose,
kandi ukabonia yuko agize akagongwe nk'iyo yumvise nk'umunyeshule kanaka afise
utugorane. Urya rero jewe naciye mba ndamufata nk'umuntu anyitayeho. »

Ce qui signifie:

« Tu ne verras aucun encadreur tapprocher et te demander des choses qui te
concernent. Moi, j'admets seulement qu'il n'y a pas de discrimination en nous
enseignant, seulement cal Le papa que tu as vu nous enseigne la psycho

(psychologie). Celui-la alors a des habitudes de nous poser des questions en
rapport avec notre vie quotidienne et tu peux constater qu'il a de la pitié quand
par exemple il entend qu'un éléve quelconque a des problemes. Celui-la

alors moi je l'ai considéré comme quelqu'un qui se soucie de moi. »
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A partir de ces propos, nous avons pensé qu'il avait tellement besoin de quelqu'un a
qui il pouvait confier ses problemes. C'est ainsi gue nous avons pensé qu'il avait un
probléeme d'affection. Nous lui avons alors demandé s'il avait du temps pour ses
loisirs. Il répond en disant:

« Ahubwe h‘yene ivaba kataboneka jewe mba narayinze. Arikc si kanini
«kabisa». Nka jewe mbona ko iyaba baduha 'sortie” nka 'deux iois”

canke "trois fois" mukwezi mba niryohera «sana». »

Ty L OO ) N A 1 R SR S SN D e eveeea O D
< £ dc:,’/,:,:’f/b, s Y g&valn pas do (Gisirs, moi jo Lic SIS perdu. hiGie oo
[ - PRSI s mi g PR A S SN P e S R S
n'est pas vealimeni suffisant. Moi, jo pense que Si o rioue donnais uis suie

20 Mois doux ou trols Tois le mois, cela m'enchanicralt. -
brsuite, nous avons cherche a savolr s'itiut arrivait de pense: a {'exii pour vei s

e sur son vecu actuel. i repond:
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Vie g ieianger avall ung mii

« Nka jewe nari ahantu bita KANEMBWA. Npora ndahibuka rerc nkivo
nibutse ba «shangazi» baciye bigira muri «Australie». Ariko cane carne
hagize nk'umuntu anshavuza nca nshaka kwisubirirayo naho bitagishoboka. »

Cela veut dire :

« Moi par exemple jétais dans un endroit dit KANEMBWA. il marrive d'y
penser surtoui quand je me souviens de mes tantes qi:i se sont envolées vers
I'Ausiraiie. Mais, surfout si quelgu'un me met en colére, je pense y retourner
méme si ce n'est plus possible. »

A la guestion de savoir s'it reussit en classe,il dit qu'au début il a commencé par avoir

quelgques problemes dls essentiellement au Frangais et au Kirundi.

« Nk'uyu mwaka mbona bigenda neza ariko sinovuga ngo ni cane kuko
narasibiye nka kabiri bivuye ku gifransa n'ikirundi vyangora. »

Cela signifie:

« Cette année par exemple je vois que ¢a va bien mais je ne dirais pas que



46

c'est tres bien parce que jai repris l'année au moins deux fois suite au

Frangals et au Kirundi qui m'étaient difficiles. »

Le ton gu'utilisait NV nous a poussé a penser que des fois il se mel en colere; et c'est
la raison qui & fait.que nous lui avons posé la question de savoir s'il lus était arrivé

d'éire en conflit avec quelqu'un & l'école et comment il se comportait en pareil cas. Il

dit
« Jewe nlibiranshikira ariko nk'umusi vyonshikira uwe  rmid nocs
naameshiie muniugey wabalumye dunariga. Erega nke jewe wbo nyeric
negencne  BUlURene nilisc. Urazi Webwe ingenc <papdr yari alutize v

Ay g

« Celz ne mi'est pas encore arrive mais si urn jour cela m'srivar, celte

ersonine, fe lz caserais parmi cex qui oni ete & la base de nictie exti. [Fh
bien ceux-la mémes sont responsables du fail gue je suis péauvie! Tu $als
n0Us cormnient notre papa etait richie 7»

Méme si au début NV semblait ne pas avoir de problémes sérieux, nous avons

finalement pensé qu'il avait été traumatisé par les effets de crise. Et, a Ia fin, il fait

intervenir la situation de sa mére.

« [comiashiriza mama wanfe kuronka uburyc bwo kwibeshaho inikongera
nkaronkz ibikoresho vy'ishule ntabanje gucoka cane, ico ni co nifuza. »
«a se traduit comme suit:
« Je souhaite quelqu'un pour venir en aide a ma mere pour qu'elle puisse
avoir les moyens pour vivre el que fai le malériel scolaire sans trop peiner, c'est

cela que je souhaite. »

4.5.2. Analyse et commentaire

L'intégration de NV ne se fait pas sans probleme. Au regard de ses préoccupations, il

a manqué quelqu'un a qui confier ses problemes. Pire encore,il a la nostalgie de ses
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tantes qui se sont envolées en Occident. Certaines choses reviennent dans sa
memoire: mangue de personnes pour faire connaissance des rapatriés et prendre
finalement soin des problémes des rapatriés dont la pauvreté. Cette derniére serait
liée a la crise gu'a connue le Burundi. Tout cela traumatise NV et explique en partie

sa mauvaise integration.

4.6. Conclusion du chapitre

i o e S g oy ot A Ay T S N
Nons venons de présenter et d'analyser cing cas qui intéressent notre taval ge
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recherchic. BA, Nii Dl
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Ki el NV. Nous trouvons que chzgue cas présont

aracienstigues par rapport aux autres membres de g commuunzuté soolarae.
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Néanmomic, feur mauvaise intégration frouve lexplication dans cerfams probiemos

qui restent communs méme sl leur vécu différe selon la personnalité de chacun. #
gagit notamment de lignorance des probléimes des éleves rapatriés par le resie de

la commmunauté scolaire, du souvenir de certaines situations selon ie vécu de la

personne enquétée ansi que des mauvaises conditions socio-¢conomigues.

Dans ie chapitre suivant, nous avons discuté de ces problemes de fagon a
comprendre les enjeux lies a la problématique de lintegration psychosociale des
éleves du secondaire rapatries de la Tanzanie afin d'aboutir a des conclusions et des

suggestions pour une bonne intégration psychosociale des éléves rapatriés.

Nous avons organisé notre réflexe autour des points suivants:
. L'ignorance des problemes des eléeves rapatriés par le reste de la
communauté scolaire;
« Le souvenir de certaires situations;

- Les mauvaises conditions socio-économiqgues.

Nous allons essayer d'aborder chaque point et voir son impact sur |'adaptation et .

I'intégration psychosociale des éleves rapatriés. C'est I'objet du chapitre qui suit.
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CHAPITRE V: DIFFICULTES D'ADAPTATION ET D'INTEGRATION
PSYCHOSOCIALE DES ELEVES RAPATRIES

5.0. Introduction

N

Ce chapitre nous permet de déceler ce qui est a l'origine du blocage d'une bonne

intégratiori psychosoclale des éleves rapalriés. Les lignes developpees nous ont

o

permis de dire urn mot sur les interrogations que nous avions au début de ce travail.
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Arnivdes & Pecole secondaire au Burund, les éleves rapatiics cherchent & s'intcaior

dans e nouveau rilieu scolaire des les premiers jours. ils se ¢l

=
@
=
(@)
=
Q
]
wn
2
7

paimi les éloves autres ou parmi les rapatriés gui sont arrives avant eux, Cependant.
cele n'est pas toujours le cas, certaing éleves n'étant pas accueillanis, dauties
restant indifférents. L'iginorance des problemes des éleves rapatriés s'explique eritre
autres par I'absence d'une communication et l'incompréhension des éléves par leur

entourage.

5.1.1. Absence de communication

A cbié de la formation scolaire et de I'apprentissage des connaissances et pratiques,
les contacts sociaux enseignent de grandes valeurs et permettent une progressive
connaissance de son voisin. Les éléves du secondaire rapatriés ont besoin de
communiquer et bien communiquer en vue de leur bonne intégration sociale dans le
milieu scolaire.

Bien qu'il y ait des échanges entre éléves rapatriés et le reste de la communauté,
des sujets plus sérieux ne sont pas traités comme par exemple ce qui est a la base

du dégolt au jeu, de la solitude, ... Nous avons donc remarqué que la
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communication n'y est pas du fait que les éléves ont des problémes mais ne les

confient pas aux autorités scolaires.

Méme si Kl est au milieu des autres, c'est comme si elle était seule. Elle vit dans la
solitude tandis que ni professeurs ni éleves ne fournissent aucun effort pour Iui
parier, lui demander ses problemes. En disant « les burundais sont difficiles! Quand
J'échouerals jirais chiez nousl, Ki évogue méme le cas d'échecs en classe el peut-
étre aussi gu'elle fait reférence a ses difficultés en kirundi. Nous pensons que c'es

seofacon dexprimer se colere comme pour dife. « s ne veulent nas commitriguers
evoC ol €6 me denianoor qies problenics o pour cela, Qiils ne vicnnent pasg e

céranger, je ne veux pas deux! » e faii pas attention au tait qu'it est rapauie.

L'analyse du cas Kl nous larsse croire qu'il n'y a pas eu de communication posiive.

CE GUi ger

(')

ie bon processus de lintégration de Ki. Sicela en efier avait €1é ie cas,
probablement que ces plaintes selon lesquelles personne n'est venu le voir et 1u!
demander ses problemes n'auraient pas eu lieu. C'est pourquoi nous aitachons un
accent particulier sur la fagon dont les éléves rapatriés s'intégrent. Nous pensons
ainsi que cette intégration se fait bien quand ces éléves ont l'occasion de s'exprimer,
individuellerment ou au sein d'un groupe, au sujet de leur avenir ou de leur
expérience antérieure.

S'il s'agissait des personnes qui s'approchent de iui, qui échangent des paroles avec
iui, peut-étre gu'elle s'adapierait. Il est nécessaire que les professeurs, par une
bonne communication, se démarquent dans l'accuell et dans I'établissement d'une
mise en confiance des éléves rapatriés eu égard a d'éventuels problemes rencontrés

par les rapatriés. Selon 'OMS en effet,

« souvent, quand une personne a connu des moments difficiles ou des
epreuves terribles, elle a perdu confiance aux autres. Vous gagnerez

confiance pelit a petit par votre comportement. »

14
1 OMS, Manuel de formation en santé mentale des personnes affectées par les conflits, 17 niveau, Genéve,
1997, p. 12.
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Pour le cas concernant notre travail, les éléves rapatriés ont bescin de communiquer
avec leurs professeurs afin que ces derniers sachent les problémes des premiers et
en tiennent compte dans leur travail d'enseigner. Certaines des plaintes de ces

sleves découlent du fait que les professeurs ne communiquent pas avec les rapatriés

D

et ne connaissent. donc pas leurs problémes comme ceux [iés aux mauvaises
conditions matérielles, ceux liés au passé pour quils arrivent a les résoudre
ensemble.

Ainsi, guanc iz communication est favorisée a 'école, les éleves rapatriés se sentent

e ey At e N Vit AL SA~iaicn S ieteemid A
CHEZ SuXx el viveni 1e8 exXpariences scolaires en siniegrant aociziginent. Jusienmegnin 2

AR

LOOOTOROS, iz NON-CONNAISSAance g Coramaes Inmormatons Reut conduire cus g
eidel

D U R U U U S i S S . P S S
NoUvVezUy & Tecsie secondae burundalse & cnregistier O¢ nonEreus 2Cnels s

siobicimes iies au mangue dinformations, KLINEBERG et BEN BERIKA disaiant vea

« Ce qull jaur affinner en ioute certituoe, cest quurn des principaux
facteurs d'anxiélé concerne le manque d'mformatior précisc au sufet du pays
nouveau. Dans la mesure ou ce facteur existe, langoisse peut étre dissipee

. . 1
par la fourniture des renseignements exacts. »

L'existence d'un cadre sOr et favorable dans lequel les éléves rapatriés comme

indispensable pour leur intégration psychosociale.
5.1.2. L'incompréhension de I'éleve rapatrié par I'entourage

Les éléves ont besoin des personnes qui les écoutent et les comprennent bien. Cela
a beaucoup plus de chances guand la langue de communication est appréciée cu est
maitrisée par toutes les parties en communication (éléves et professeurs). Au cas
contraire, une des parties (I'éleve) en devient victime. Il préfere alors garder son

probleme en lui méme. Le fait qu'il n'est pas compris renforce son traumatisme

1 KLINEBERG,O. et BEN BRIKA, J., Etudiants du Tiers-monde en Europe, Paris, Mouton, 1972, p. 212.
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psychologigue.

Au cours de notre entretien, nous avons retenu le cas Kl qui a été victime de la
langue. Elle nous dit que tandis qu'elle tentait de répondre a une question du
professeur en classe, elle a introduit quelques mots en swahili et, le professeur I'a
grondé tandis que d'autres éleves rigolaient. On comprend donc gue I'éleve a éie
traumatisce et a ga{rdé ses problémes surtout gue le swahili lui etait familier. Cette
incomprehension fait que I'éducation ne se fait pas bien. La relation éleve-protesseut

reste fragile et I'éléve a des difficuliés a s'adapier et partant, a s'intégrer.

%]

L egalemiont que (e ail de ne pas prendre en ConiL il e vacu e i

Noug consiaion

parcocis de Féldve risgus G poussSer e GeUiler 4 S0 1alre Unic mau. L L ins0e Lo

A b ey e L e o~ ey e N £ L s ce Dl
SOCIG. LE Drodieme gur y & pour ¢ Cas piecls ac BA Clest GG D s
OIS ours Aae Connaissent meme pas ies eleves rapatries et quiis n¢ ig e

meme pas compte de leur evolution, ces professeurs peuvent l'apprécion & tort et 3

H

travers dans leur évaluation. Dans ce cas comimie le disait CARDINET e 1482,
« jls aggravent involontairement la frustration oes Gleves e difficulies,
afoutant l'angoisse de la culpabilité¢ a celle de I'échec. La seule réaction
possibie pour ces opprimés est naturellement de rejeter les valeurs des

enseignants et de l'école. »'

Par ailleurs, il est évident gue la part du personnel de I'école est trés necessaire pour
que le processus de {'intégration de ces éléves puisse aller bien. Or, it est & constater
que méme les professeurs ne savent pas qu'il y a des éleves qui sont rapatriés.
Comment alors pourraient-ils penser a leur intégration alors qu'ils ne les connaissent
méme pas?

Bref, méme si BA en est arrivée a se faire des amis a I'école, le fait qu'on ne tient pas
compte de son vécu, de sa progression, qu'on ne tient pas compte de ses efforts, sa

faiblesse en classe, son incompréhension par certains de ses camarades qui

1 CARDINET, I, Evaluation scolaire et mesure, 2°™¢ édition, Bruxelles, De Boeck-Wesmael, 1992, p. 15,
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pensent qu'il se vante, tous ces éléments font que BA a du mal a bien s'intégrer a
I'école. L'ignorance des problemes des rapatriés fait que ceux-ci restent a eux-

mémes et il leur est difficile de s'adapter au nouveau milieu et partant de s'y intégrer,

5.2. Souvenir de. certaines situations: évocation de déecés ou nostalgie

des proches

Certaines étapes de la vie sont difficiles a surmonter suricut quand on st nouveau

PR DN et T O T T L o I,
dans oun milies et auon v oest pos habiiud, Certaing souveni's provoguent Jes
P Tt & P O S ! £~ e i e Eesteyslpevtryeaen ‘A‘
represeniations & dorte valeur afiective, partiellement ou totalement inconscient

orovoguant ainst des traumatisimes chez lindividu. La fagon dont fes Sloves michen:
ia vie 2 'école peut les pousser 2 se souvenir des expériences, bonneg ou
MAUValses qui ne manguent pas dc conséquerices sur le processus dintegration

psychulogique.

Certains souvenirs peuvent trauinatiser la personne. Cela est peul-éire du a
l'importance attachée & l'objet de souvenir ou simplement aux circonstances du
moment. Nous renvoyant sur le cas de cet éleve qui pense & sa mére qui est morte

en axil, pensons qu'il en a méme été traumatisé.

« Souvent, quand je renconire des problemes ou que je me souviens de ima

mere qui y est décédée, & ce moment je m'en souviens. »'

RAUNDALEN expligue gue Ic traumatisime en soi n'est pas une maladie comme on
pourrait le croire et gue c'est probabiement {instinct normal de conservation
réagissant a des moments précis de la vie. Ces moments peuvent survenir méme en

temps de paix. [ui en effet,

« [individu traumatisé est hanté par des souvenirs venant a l'esprit de fagon
surprenante et non voulue, les impressions de sens comme des images, des

sons, des odeurs, des gouts apportant une mixture confuse de toutes nos

1 Extrait des propos de NDADQO.
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. 1
sensations fondamentales. »

Si ce besoin d'étudier n'est pas satisfait, le processus dintégration connait des
difficultés. Parce que pour nous, plus 'environnement socio-ézconomique des éléves
est difficile, plus leur besoin d'apprendre est freiné, et plus le besoin d'apprendre des
gleves est freing, moins le niveau d'éducation générale est élevé, ce qui contribue &

& reproduction des situations difficiles.

Nous ponsons gue fe fait auelio regretie tant danndes passées on exii $ansg pouvoir
i ! { { ;
cludier suran Dusss une fecon de ojustlicr son Loheh e ¢

pouvall fe consolc: gue s'lit avail eu @ continuer ses atudes,

g'éire blaiste pamce quil 0’z pas QuziQuun pour faccompay

~ , ol - ;] : ' ARdares | ~

ses amis n'avaient-is pas raison guand ils avaient déplore le

chaz ios Sigves apatrics volriens apres les violences? s avaieni en aiiet déciaré

gue.

«Dans la grande majorité des cas, le suivi des enfants rapairiés savere
defaillant, une situation particuliérement problématique pour les enfants qui
ont subi des traumas psychologiques et éprouvent de ce fait d'énormes

aifficultés pour se concentrer en classe et étudier correctement.»-

Reprenons un peu un petit extrait des propos de BA :
« Une chose que je n'oublierai jamais, c'est que ici a I'école, on maltraite les
gleves, on ne se preoccupe pas beaucoup d'eux, ... »

Ce sont ces mauvais traitements comme le dit BA que TOURIGNY, en parlant de

l'enfance maltraitée en 1998, avait définis comme

« des gesies ou des acltes qu'un parent ou une autre personne responsable

I RAUNDALEN, M., Les enfunts traumatisés par la guerre: les directives & suivre pour les conseiller en
matiere de traumatisme. Centre de redrcsﬂcmcnt de l'enfant, Kigali, Rwanda, Centre pour la Psychologie des

crises, Norvege, 1994, p. 15.
2 KABORE, I etal, Les conséquences du conflit ivoirien dans les pays limitrophes:un état des lieux au_

Burkina Faso, colloque international, Yaoundé, 6 au 10 mars 2006, p. 13.

S
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de l'enfant pose ou omet de poser, de facon non accidentelle et qui sont
suffisamment séveres pour menacer la santé physique ou mentale, le

. . , 1
adveloppement ou la vie de l'enfant. »

Dans fe méme ordre d'idées, peut-étre que c'est a cause de ses problemes que Kl se
souvient toujours de ses anciens amis qui se sont envolés vers I'Occident et dont elle
admire toujours les conditions de vie méme si elle ne les voit pas. Cecl se remarque
a partir de 1z réponse gu'elle nous a dennée guand nous avons voulu savoir s'il i

wrve J2 penser au pays ou b etalt.

(@]

3. Mauvaises conditions soclo-économiques

SUr ce sujet, nNous avons vouiu insisier sur deux poiils 2 savolr fes dificuliss

maicrielies et aifectives ainsi gue les 1oisirs.

5.3.1. Difticuités matérielies et attectives

Les rapatriés ont des probiemes d'ordre financier et ceci est di a diverses raisons
essentiellement liées a la crise qu'a connu le Burundi: soit que les biens familiaux ont

gté détruits, soit que I'on a perdu ses proches...

Nous avons constaté que presque tous les eleves enquétés se plaignaient comme
quoi ils ont des difficultés soit, d'ordre financier soit, d'ordre materiel. D'un cbi€, nous
pensons que c'est parce gu'ils reconnaissent la situation de leurs families
respectives. D'un autre cbté, nous pensons que ces éleves voulaient atlirer notre
attention pour que nous leur donnions quelque chose comme aide parce certaing
d'entre eux pensaient que nous étions venu faire un inventaire de leurs besoins afin

de leur venir en aide.

Une autre explication que nous pourrions donner a cela c'est que peut-étre ces

eléves considéraient que les moyens dont ils disposaient n'étaient pas suffisants

I TOURIGNY, M., L'enfance maltraitée, Montréal, Edition ville, 1998, p. 89.
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wur satisfaire a d'éventuels autres besoins qui ne sont pas d'ordre scolaire comme
o exemple boire méme s'ils ne le disent pas. Nous avons aussi pensé au caractere
Jo2e gens. Nous faisons ici référence a la dimension genre dans l'explication de ces
plaartes liees aux problémes économiques.
« Est-ce querquand j'al des cahiers, du stylo, du sceal... pourrais-je dire gug
cela est suffisant? Par exemple ces chaussures que voici, U ne trouves pas
que c'est déchiré? Imagine une fille qu/' n'a meme pas deux beaux costumes

de sortie sachant que les gens nent! »

- P Y S TS - P - N [N T O RIS -
nwopos doe Ki doceulent pout-etie du fait que ios fhies ament avor g bolles

%)
1

¢ el suivent oucrs iz mode plus gue fes gargons. Ces plainics s |

Licmes fall gue ces léves soulevent inconsciemment le besoin d'affection. Quant

aopropos de NV gquand it évogue ie bon professeur montrent e désiv inconscient ge
Coclad'un qui s'enguertall sur ses problémes et qui maniie toute son aitosiion

onns la résolution de ceux-ci.

En évoguant les choses matérielles quand elle pense a son avenir, nous pensons
que BA fait référence a la condition socio-économigue et matérielle de la maison
2arce son pere a trots temmes et dix autres enfants et tout ce monde-ia n'est pas
‘acile a supporter surtout que fa crise a fait basculer ies familles dans la pauvreté
Aussi, les souhaits de D! pour Pavenir montrent combien il esi rés préoccupe par sa

maduvaise situation financiere.

Par ailleurs, le fait gue ND émet le souhait de terminer ses études pourrait étre le
corollaire des mauvaises conditions socio-economiques. i pense ainsi pouvoir sortir
de ses problémes financiers en terminant ses &iudes. Il regrette quand il dit qu'il
manque beaucoup de choses et qu'it doit se débrouilier pendant les vacances pour
pouvoir continuer a étudier. Nous pourrions simplement dire gue les mauvaises

conditions matérielles sont un frein a la scolarisation des éléves.

I Extrait des propos de KIN.

————
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Nous savons que l'affection est trés importante pour la vie d'une personne et a plus
forte raison pour quelgqu'un qui a certains problémes qui ne peuvent étre résolus que
par la présence d'une tierce personne. Le manque d'une affection est lourde de

conséquernces. Cai en effet,

« Un enorme mangue daffection peut causer d'énormes dégats! le
manque d'alfection pousse a l'égoisme, a la tristesse, a la dépression, au

decouragement, @ une faible estime de soi/, au manque dassurance, g la

1
O N PR B Pt L S NS !
clpabiisation, &g mochanceté el pinitois auw suicide. -

V mrsisie s ie Il gue personne fie so soucle de ses prolieries e vague
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gu'th fait appel, inconsclemment & latiection que i manifestalt son pdie i donc i«
a besoin. Nous pensens que NV exprime de Paffection & son pere qui n'est plus.
Coming 501 pere faimait beaucoup, peut-&tre qu'il aimait aussi jouer aveo fut el gut
rail beaucoup de cadeaux. Ou bien encore, en évoquant iz pilié de cet
enseignani pour un éleve en diificulté, NV souhaite inconsciemment guelgu'un pour
i‘aider & résoudre ses problemes économiques. Car, aprés la mort de son pere qui

était riche, la tamille est restée dans le dénuement.

5.3.2. Manque de loisir; manque d'intérét au jeu

Nous avons pensé & donner une explication & cela parce que les loisirs ont une
grunde importance dans le développement de l'individu, adulte ou enfant. Le jeu est
la base de linsertion de l'individu dans son milieu de vie. Les propos de PORTROY
que nous avons évoqué ci-haut laissent croire gue les jeux sont importants non
seulement pour la santé physique de lindividu mais également. labsence de
divertissement peut déséquitibrer sa vie psychique. Certains éleves estiment
néanmoins que le temps qui leur est imparti pour se divertir est insuffisant, d'autres

ne trouvent pas d'intérét pour le jeu.

1 http//fr.answers.yahoo.com//Quelles peuvent étre les conséquences d'une énorme manque d"affection? Lu le
15/9/2009.
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Nous constatons que ceux qui affirment que cela ne leur dit rien de proliter des loisirs
sont ceux-la mémes qui se plaignent beaucoup des difficultés d'ordre financier et
affectif. Nous pensons d'un c6té qu'ils disent cela parce gue pour eux, ce qui est
important & faire pendant les moments de loisir, ce serait peut-éire que l'on
s'approche d'eux afin de parler des problemes importants pour eux, c'est-a-dire ceux

lies z leur situation surtout économique, le reste étani pour eux sans intérét. D'un

les études que les jeux d'autant plus que la discipline & cet établissement sous

¢

convention catholigue egt de rigueui ¢t ies eleves ne 1ont gue e qui €St Pigvy, S0us

e el s [ wC A imre O e ey ST e I
in survelllance gos aviormes et des couczieurs. Sncus nous 1eierons sut les pronas

i~ L ~i e e AEes e, N oy AL At e e L A
ge Ki c'est peul £tie parce que des lilles préféreraicnt resier & lintdriewr d¢
[T R PN o i - (o 10 o 4 : [ Y + i Lyt e n S N -~ 21 A
Foblissement a laite de Pordre... Gu toul simplement c'ecst parce gu'elle & &6

iraumatisee le jour ou elie s'est quereliée avec sa camarade

« Un four, je 1ie suis querellée avec une autre fille. Que fe l'al vue conilie
satan! ... »
Nous avons constaté que DI a de la honte a parler de ses résultats en classe. Cela
pourrait s'expliquer par une raison: il esi agé et ¢a fait la troisieme année qu'il est
dans la méme classe sans avancer alors que, quand il était au primaire, il réussissait
bien en classe. Cette situation fait qu'il n'a méme pas envie de se lancer dans des

loisiis.

5.4. Conclusion du chapitre

Nous venons de tenter l'interprétation des résultats obtenus sur les cing cas traiiés. I
a été question de chercher des explications sur leurs propos par rapport aux
problemes qui leur sont communs et par rapport a d'autres particularités liees
notamment a leur vécu. Aprés cette interprétation, nous avons pensé a formuler
quelques suggestions que nous avons jugées importantes par rapport aux

préoccupations des éleves rapatriés. C'est I'objet du chapitre qui suit.

1 Extrait des propos de KIN.
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CHAPITRE VI: QUELQUES SUGGESTIONS POUR UNE BONNE
INTEGRATION PSYCHOSOCIALE DES ELEVES RAPATRIES

6.0. Introduction

Dans ce chapitre, nous avons voulu montrer certaines des pistes pour mener a bien
I'lntégration des éléves rapatriés. Nous avons beaucoup insisté sur iz iache des
administrateurs  de  I'éducation  {l'autorité  scolaire, les prolesseurs, les
psychopédugoquies), au Gouvernement amsi gquaux eleves repamize. Tous les

Suggesiiang gue nous gonnons concourent & un apulicn PSYChsaoizio Qi pou”

e esr A T T e N YR PR, R LT S | B
nOUS, OOl viser & recensar et icver wut obstacie & Vouvertirg de 'mdiviar au millies

psychosociale par rapport a son vecu.

G.1. Suggestions aux €ducateurs

L'école étant congcue comme une nouvelle famille, si les éléves ne sont pas stimulés
affectueusement par les membres de cette communauté scolaire, la vie quotidienne
risque d'étre caractérisée par un déplaisir. Ainsi, la premiere chose a faire pour
rendre viables les relations et pour que tous les éleves puissent se sentir a ['aise,
c'est de permettr: un accompagnement psychoiogique, soit collectif, soit mdividue!
aux ¢leves. Et e premier des accompagnements psychologiques a metire en place
consiste a favoriser l'intcrconnaissance des éleves au sein méme de ['établissement.
Cet accompagnement psychologiaue est positit et concourt a l'intégration des éleves
car il leur penmiet de mieux se alftriser dans des situations difficiles, de mieux se

connaitre soi-méme et de se faire confiance.

La confiance a l'école nécessite donc un environnement tranquillisant et c'est a
I'école de le faire en sécurisant les éléves rapatriés par la recherche d'un climat

d'affection. Selon SUGLIRU,

« créer une situation sécurisante, c'est multiplier les repéeres de la paix et de
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la pacification des esprits. C'est aussi chercher un climat daffection des

esprits. »

Selon donc cet auteur, Vindividu en stuation sécurisante nourrit la confiance dans
son milieu et arrive a relativiser les événements. Ainsi, si i'on ne tient pas compte des
situations qu'aur'ait\ vécu un éléve rapatrié, son intégration psychologique peut
connaltre des difiicuites. Cette prise en compte met les éléves rapatriés en situation
de confiance, 'établissement des relations d'amitié ne se limitant pas aux seuls

Slove

s rapatriés mais aussi a toute l'nstitution scolaire.
Aings, dne eleves rapatics prennent fes habpliudes ou les comparieimanis analiogucs &

it

. Selon ia Hevue canadienne de Psychoe-cducation,

()
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Coux d

« Une dotérioration di climat annonce une detérioration de fadapiation
collective ou en fraduit limportance. En contreparlic, les problemies de
coimportemnent, de motivation et d'eéclices scolaires qini prenneni de lamplew
dans le milicu, viennent a lawr tour miner le chimat. Sf uri boni climmat favotise

R ,e . . 2
une bonne adaplation, l'inverse est aussi vrai. »

En bref, nous suggérons de:
« Créer un bon climat, c'est-a-dirc une disposition favorable a l'ntégration
psychosociale des éleves et de veiller a cela;
+ Encourager tous les éleves a faire fe sport collectif (par exemple le football),
cela faciliterait les contacts et améliorerait le processus d'intégration;
s Eviter de gronder I'éleve pour ses dérapages et s'll tergiverse, mieux

s'approcher de lui pour connaitre ce gqui est a la base de ces dérapages.

1 SUGURU, S., Séminaire de Psychologie Clinique, Cours inédit, Bujumbura, U.B., F.P.S.E., 2*™ licence
PC&S, AA 2001-2002, p. 39.
2 Revue Canadienne de Psycho-Education , Volume 27, numéro 2, 1998, p. 303-304.
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6.2. Suggestions au gouvernement

Compte tenu des difficultés qu'a connu le Burundi et que le pays continue toujours a
accueillir de nouveaux rapatriés, nous suggérons au gouvernement:

» de metire suy pied dans toutes les écoles des sous-commissions qui seraient
chargées de l'accuell et de Vintégration des éléves qui viennent de I'éiranger,
lesquelles sous-commissions seraient sous la supervision d'un comité
d'accueil et d'integration scolaire basé au ministere en charge de I'éducation.
Cee sou-connnissions aidaiaiont les éloves rapattids a micux conmnalie le
miilce sootaine burundais of 2 o'y intégrer fazivieit

» do disponipiliser des fonde suffisante destings o venir en aide aux gléves
rapatnés ain de falre face @ certaines difficultés lices notamment av ma
de matérisi chez ies éleves rapatries;

» de placer dans chague etablissemont scolalie un peychologue scolaire ou un
psychopédagogue qui ne serait chargé qgue du suivi régulier des probiénies
inhérents aux éléves en général et des rapatriés en particuliers et,
probablement aussi d'en proposer des voies de solutions aux sous-

commissions évoqueées ci-haut.

6.3. Suggestions aux éleves rapatriés

Nous leur suggérons de présenter de fagon manifeste ceitains comportements.
Au plan scolaire:
~» quils poursuivent les enseigriements comme c'est dorné en classe sans se
metire en téie des problemes liés au fait qu'ils sont des rapatriés.
Au plan social:
» qu'ils fassent partie d'un réseau de relations, participent aux équipes de travail
et de jeu;
qu'ils poursuivent les objectifs inscrits dans le projet collectif;

» qu'ils se conforment aux regles de conduite de la communauté et, par ce fait
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méme, qu'ils prennent du temps pour jouer afin de se détendre

psychologiguement.

CONCLUSION GENERALE

Toui au long de ce travail nous avons essaye de montrer la problématique de
Iniégration des éleves du secondaire rapatriés de la TANZANIE. En effet, aprés
zuoh consiaié gu'aciueliement, ! se trouve un bon nombire d'éléves rapatriés dans

¢

U N R, P L S | P T, DI
G Co0ics gagondaires, Jug ces gleves o connu connne Jailleurs dauires

B N e vl i ‘o e i o~ e L Ny AL PR
burundais cetle période de crise el, comple tenu des diférents défis o
pevehologlques Que sogcie-coconormigues qut s¢ posent actueliement, nous aous

gmmes demandé si leur integration psychosociale pouvait élre facilc.

72

Notre préoccupation majeure éiait d'éludier & problématique de Fintégration
psychosociale des éléves du secondaire rapatriés de la TANZANIE e essayant de
comprendre les difficultés auxguelles se heurtent ces éleves dans le processus de
leur integration psychosociale et ainsi, émettre certaines suggestions. Nous avons

donc essayée d'exploiter ce phenomene de fagon scientifique.

Afin de faciliter la compréhension de notre travail. nous I'avons introduit, aprées quoi,
nOUs avons passe & ia premiére partie consacree au cadre theorique ei
méthodoiogique dans laguelle, il a été question de définir les concepts clés, de
passer en revue les difficultes liées a lintégration psychosociale et de développer la
problématigue, les objectifs et la démarche méthodologique de la recherche Ensuite,
dans la deuxieme partie, nous avons présenté les cas etudiés, analysé les données
et interprété les résultats. Ainsi donc, nous avons constaté que les éléeves rapatriés
de la Tanzanie connaissent dans leur intégration psychosociale trois obstacles
majeurs suivants: lignorance des problemes des rapatriés par le reste de la
communauté scolaire, le souvenir de certaines situations ainsi que -les problemes

d'ordre socio-éconormique.
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Concernant lignorance des problemes des éléves rapatriés par le reste de la
communauté scolaire, nous avons trouvé que cela est di en grande partie a
l'absence de communication ainsi qu'a l'incompréhension de I'éléve rapatrié par son
entourage. Nous avons trouvé que l'ignorance de leurs problemes est due au fait que
méme les autorités scolaires ne connaissent pas les éleves rapatries et ne

s'intéressent donc pas a eux pour résoudre d'éventuels problemes liés a leur vécu.

Concernant le souvenir, nous avons constaté que certaines situations peuvenl étre a
lz base des traumetisines psychologigues. Certains souvenirs surgissent auand les

apatiés ont ges pioblemes guelcongues ctamsiils pensont gue telle itaztion cwnal

-
o

puresooudre son proolem

Quarnit aux problemes dordre soCio-¢CoNoOMIQUE. NOUS avons trouve quile sont dus

griout au mangue gu materiel scolaire amnsi gu'au mangue datfection de la parn doeg

[

hies. D'auties considéraient moins ies loisirs comme moyen de siniegrar parce

que l'imporiant était d'étre dans de bon onditions économiques.

Ainsi, dans la mesure oU nous sommes arrivé a degager et a interpreter les
problemes liés a l'intégration psychosociale chez les éleves rapatriés, notre premier

objectif spécifique a éié atteint.

Ainsi, des suggestions ont été formulées & l'endroit du Gouvernement, des
educateurs ainsi qu'alix 2léves rapatriés. Ainsi, notre deuxiéme objectif spécifigue &

été atteint.

Enfin, au terme de nolre travail si modeste soit-il, nous sommes content d'avoir fait
quelques pas en avant dans le domaine de la recherche. Conscient quand méme de
ses insuffisances, il nous aura tout de méme permis d'ouvrir des portes d'exploitation
pour les recherches ultérieures. Notre ambition en effet n'était pas d'apporter des
conclusions définitives. Ainsi nous espérons que dautres étudiants de la faculté
pourront compléter et parfaire cette étude en étudiant par exemple la problématique

de l'intégration psychosociale des éléves rapatriés des pays occidentaux.
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ANNEXES
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1. Présentation des consignes et mise en confiance (en Frangais

et en Kirundi)

Version francaise

Madame, Monsieur,

Je suis étudiant a 'université du Burundi et je dois rédiger un travail de fin d'études;

mais sans votre concours je ne peux pas y parvenir. Je viens donc vous
demander votre aide. Mon travail porte sur la problématique de l'intégration

psychosociale des éleves du secondaire rapatriés de la Tanzanie. Vous
comprendrez donc que vos informations sont d'une importance capitale
pour sa réalisation. Pour cette raison et pour ne pas oublier ce que vous
allez me dire, je suis muni d'un appareil d'enregistrement, ne vous en

inquiétez donc pas, ce que nous allons dire reste confidentiel. Merci.

Version kirundi
Jewe ndi umunyeshule wo muri kaminuza y'uburundi nkaba ndiko nandika igikorwa

kimpa uburenganzira bwo kuronka urupapuro rw'umutsindo. Nabasaba rero
ko mwonkundira tugafashanya kuko ataco nokwishoboza. Igikorwa canje
kivuga kuvyerekeye ukumenyera ubuzima bw'ikibano kw'abanyenshule
biga mu mashule yisumbuye bahungutse bava muri Tanzaniya. lvyo
muheza mukambwira rero bizoba bifise akamaro kanini cane. Ni naco
gituma kugira simpave nibagira ivyo tuzoba twavuganye nibangikanije aka
kuma gafata amajwi. Ntikabatere ubwoba rero mubonye ndagakoresheje,

ivyo tuza kuvugana biguma hagati yacu. Murakoze.
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2. Guide d'entretien avec les éléves rapatriés

Version frangaise

|dentification

Le nom:

L'age:

La classe:

La date d'arrivée au Burundi:

Le camp de provenance:

Adaptation et intégration psychosociale des éléeves rapatries

1. En peu de mots, comment vous a t-on accuellli dans cet établissement?

2. Comment cohabitez-vous avec:

- d'autres éleves?
- les encadreurs?

3. Y at-il des éleves avec qui vous aimez vous promener ou causer souvent? Si oul,
qui sont-ils? Pourquoi selon vous?

4. Depuis que vous étes arrivé a I'école, qu'est ce qui vous a touché le plus?

5. Vous arrive t-il d'avoir peur a I'école? Si oui, dans quelle situation? Quels sont
d'autres sentiments selon vous?

6. Réussissez-vous bien en classe?

7. Avez-vous le matériel scolaire et le matériel de toilette? si vous n'en avez pas,
comment vous arrangez-vous pour vous en procurer?

8. Comment appreciez-vous la fagon dont vous étes nourri a I'école?

9. Trouvez-vous des moments de loisirs? Expliquez.
10. Quand vous étes a I'école, vous arrive t-il de penser a la situation dans laquelle
vous étiez en exil? et dans quelle situation?

11. En peu de mots, que pensez-vous sur votre avenir?



&

Version en Kirundi

Ukwidondora

lzina:

Imyaka:

Umwaka w'ishule’.

lgihe washika mu Burundi:

lkambi waje uvamwo:

Ukumenyera ubuzima bwiikibano

1

2

[

@]

9.

1
1

3.

- Muri make babakiviye gute naaha kelishule?

- Mubanye guio

- Nabandi banyeshule?

- Nabarezi?

Hariho abanyeshule mukunda gutemberana canke gutera inkuru gusumba abandi?

Ni nka bande? Kuber'iki kubwanyu?

. Kuva mushitse hano kw'ishule n'igiki cabanyuze kuruta ibindi?

. Bihhora bibashikira mukagira ubwoba hano kw'ishule? Ninka ryari?

. lyo muri hano kw'ishule birashika mukiyumvira ingene mwari mubayeho hanze
y'igihugu? Nimba bibashikira, ni kuber'iki? ni nka ryari?

. Muramenya neza mw'ishule?

. Murafise ibikaresho vy'ishule n'ivy'isuku? Mbega igihe mutabifise muca mubigenza

gute kugira mubironke?

Mubona babafungurira gute kw'ishule?

0. Mbega muraranka akanya ko kwiryohera? Gute?

1. Muri make mwiyumvira iki kuri kazoza kanyu?



