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RESUME

Les documents authentiques contribuent beaucoup en enseignement-apprentissage du FLE.
L’objectif principal de cette recherche est alors de montrer I’intérét apporté par les documents
authentiques utilisables comme compléments en classe de FLE en particulier 1’article de
presse. Cette étude cherche aussi a déterminer si les documents authentiques sont utilisés ou
non dans le développement de la compétence d’expression écrite et de montrer leur apport
dans ’amélioration de 1’expression écrite chez les apprenants. Les résultats de I’enquéte au-
prés des enseignants de 2° année section Langues de la DCE NTAHANGWA montrent que la
plupart des enseignants ne se servent pas de ces documents bien qu’ils reconnaissent leur inté-
rét en enseignement-apprentissage du FLE, dans la mesure ou ils confirment que ces docu-

ments facilitent la motivation et I’autonomie chez 1’apprenant.

Mots clés : Document authentique, article de presse, expression écrite.
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ABSTRACT

Authentic documents contribute a lot to teaching learning French as a foreign language. The
main objective of this research is then to show the interest brought by authentic documents
usable as complements in French language classes, in particular the press article. This study
also seeks to determine whether authentic documents are used or not in the development of
writing skills, to show their contribution in improving written expression among learners. The
results of the survey among teachers of the 2" section Languages of the DCE NTA-
HANGWA show that most of the teachers do not use these documents although they recog-
nize their interest in teaching and learning of French as a foreign language, insofar as they

confirm that these documents facilitate motivation and autonomy among learners.

Keywords: Authentic documents, press article, written expression.
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AVANT-PROPOS

Le processus d’enseignement-apprentissage des langues en général, et du Francais en particu-

lier, nécessite des outils pour pouvoir bien mener cette activité.

En effet, le présent travail décrit alors les documents en usage et montrer les possibilités
d’exploitation des documents authentiques en classe de FLE, qui peuvent compléter les ma-
nuels scolaires. Parmi ces documents, figure 1’article de presse. Celui-Ci a été choisi dans le
but de contribuer au développement des compétences langagiéres des apprenants en expres-
sion écrite. Ce qui permet alors de vérifier et de soutenir 1’apport de ce document en didac-

tique du FLE vu qu’il est issu des réalités quotidiennes des apprenants.

D’ou une analyse des manuels scolaires et une enquéte auprés des enseignants de 2° année

Langues de la DCE Ntahangwa ont été menées dans le but de réaliser cette étude.
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INTRODUCTION GENERALE

L’enseignement-apprentissage des langues étrangeres est un moyen de découvrir les cultures
véhiculées par ces langues et aide aussi les apprenants a développer leurs compétences langa-
giéres.

Comme le Francais est 'une des langues étrangeres, et qu’a travers lui les apprenants com-
muniquent en tant que langue enseignée mais surtout une langue d’enseignement et
d’administration, tous les moyens possibles doivent étre mis en place pour en faciliter la com-

préhension.

Cela explique I’engouement que certains didacticiens de la langue ont eu pour ’emploi des
documents authentiques dés I’avénement de 1’approche communicative sur leur diversité,
leurs avantages et leurs inconvénients. Comme « en approche communicative ou actionnelle,
le manuel devrait proposer des documents authentiques variés et représentatifs de la réalité
socioculturelle des locuteurs de la langue cible », le suggere Tagliante (2006 : 72). Partant de
cette idée de I’auteur, les documents authentiques sont considérés comme des outils qui de-

vraient étre proposés dans des manuels scolaires compte tenu de leur caractére socioculturel.
1. Motivation et intérét du sujet

Les raisons poussant a travailler sur ce sujet sont multiples. D’abord, les documents authen-
tiques sont une grande source de motivation pour les apprenants puisqu’ils peuvent étre ex-
ploités comme compléments aux supports des legons pour renforcer 1’acquisition ou dévelop-
per des compétences langagieres. Dans ce cas, les apprenants deviennent intéressés par ce
document du fait qu’il actualise ou rajeunit un théme en introduisant des données absentes

du manuel mais motivantes pour le public-cible.

Ensuite, ces documents sont intéressants parce qu’ils font preuve de la créativité¢ de
I’enseignant d’une part et permettent aux apprenants un contact direct avec 1’utilisation réelle

de la langue d’autre part, et leur montrent aussi les situations qu’ils auront a affronter.

Dans cette optique, des recherches ont été menées. Notamment Boiron et Rodier (1998) dans
leur travail sur les documents authentiques écrits, réactualisent le matériel et mettent en
application d’autres entrées pouvant servir de documents facilitant 1’installation des res-

sources en classe.
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Encore « Un support didactique dont le contenu inclut des textes reflétant des réalités socio-
culturelles des apprenants n’apporterait-il pas une amélioration dans [’enseignement en

classe de francais au Burundi ? » (Ndikumagenge, 2010 :3).

Selon ’auteur, I’utilisation d’autres documents pouvant compléter le manuel scolaire et qui
contiennent la réalité de la vie socioculturelle des apprenants aident beaucoup dans le proces-
sus d’enseignement-apprentissage du Francais. Il montre, dans son mémoire de mastere,

I’intérét des contes dans 1’enseignement du Frangais langue étrangere.

De plus, dans leur travail de mémoire, Mizero et Nshimirimana (2018) mettent en évidence le
role des documents authentiques en général, tout en les comparant au véhicule d’information

intelligible et riche particuliérement dans I’amélioration de 1’expression orale.

Le travail de Bizimana (2015) sur I’utilisation des documents authentiques dans 1’acquisition
de la compréhension écrite nous a aussi motivé, puisque la compétence traitée dans son travail

et celle que nous allons traiter dans le notre font partie des compétences langagieres.

Nous avons été aussi intéressé par Nimbona et Bangurambona (2018) dans leur étude de re-
cherche portant sur I’influence de la presse écrite sur I’expression en frangais des éléves ex-
ternes. Bien qu’ils n’aient pas été précis pour quel type de compétence visée par ’emploi de
la presse écrite, le fait qu’ils ont introduit cette derniére en enseignement-apprentissage nous a

fort motivé.

Ces auteurs que nous venons de citer sont parmi d’autres qui ont mené des études sur 1’emploi
des documents authentiques en classe sous divers angles notamment en expression orale, en
compréhension écrite et socioculturel. C’est ainsi que nous voulons alors nous rejoindre a eux
sous un autre angle. En ce qui est de notre étude, nous allons nous focaliser sur 1’apport des
documents authentiques écrits dans I’amélioration du développement de la compétence de

I’expression écrite.

Une autre motivation émane de ’expérience vécue sur terrain avec la venue de la pédagogie
d’intégration, en tant qu’enseignante du cours de Francais en deuxiéme année Langues au
post-fondamental. Parmi les activités proposées, y figurent celles dont le role est de dévelop-
per les compétences de lecture-compréhension ou de production écrite. Souvent, on donne
aux apprenants un texte a lire, et puis, ces apprenants sont appelés a partager le contenu avec

les autres en produisant un article a publier dans le journal scolaire.
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Ce qui semble un peu difficile car dans les ressources du palier, aucune lecon ne concerne la

production d’un article a publier.

Enfin, une autre raison est que les textes des manuels de Francais pouvaient parfois paraitre
ennuyeux aux yeux des €léves et c'est pour cela qu’est venue l'idée de travailler sur des ar-
ticles de journaux qui, parmi les divers textes authentiques, représentent mieux la réalité de

nos jours.

En outre, les articles de presse permettent de captiver 1’attention des apprenants et les moti-
vent aussi dans le sens ou ces documents véhiculent des réalités de la vie courante. De ce fait,
I’enseignement du Francais devrait inciter les apprenants a communiquer en situation de
classe et en dehors de la classe. Pour réussir sa mission, I’enseignant devrait utiliser, en plus
des manuels scolaires, d’autres supports qui motivent les apprenants. Parmi ces supports figu-
rent les documents authentiques. Leur exploitation en classe de FLE comme supports pédago-
giques modernes facilite la compréhension grace au renfort qu’ils offrent pour la didactique

des langues.

Dans le présent travail, un intérét scientifique se remarque au fait que cette étude compte ap-
porter sa contribution dans les pratiques d’amélioration de I’expression écrite en enseigne-
ment-apprentissage du FLE. A travers les documents authentiques, les apprenants peuvent

développer des compétences langagieres dont ils vont se servir dans la vie scolaire ou ailleurs.

Dans cette recherche, les écrits journalistiques ne seront pas pris comme étant un objet de
recherche, mais 1’essentiel est de voir Si ces derniers pourraient étre un moyen et un support

efficace dans I'enseignement-apprentissage de FLE.
2. Problématique de recherche

Parmi d’autres langues utilisées dans notre pays, le Francais est un moyen de communication
et d’interaction socio-professionnelle et se présente aussi dans 1’administration ainsi que dans
’enseignement. Vu la loi N° 1 /31 du 3 Novembre 2014 portant statut des langues au Burun-
di, la langue francaise occupe une place essentielle dans le systeme éducatif par sa double

fonction d’une langue enseignée d’une part, et d’une langue d’enseignement d’autre part.

Dans I’enseignement-apprentissage de cette langue, des manuels scolaires sont préétablis a
tous les niveaux pour que cette activité soit praticable. Malgré 1’utilisation de ces manuels, il
s’observe, a I’endroit des apprenants, la baisse du niveau des différentes compétences langa-

giéres car « le niveau des apprenants dans [’expression orale et écrite est trés bas.
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Ceci explique qu’ils ne comprennent pas cette langue car la maitrise de cette langue se mani-

feste par [’expression en cette langue », Nduwingoma (2010 :3).

Selon I’auteur, la baisse du niveau chez les apprenants dans 1’expression orale et écrite est due

a la non-maitrise de la langue. Par conséquent, ils ne comprennent pas cette langue.

Pour faire face a cette baisse du niveau, d’autres supports pouvant compléter les manuels dans
le but d’installer les compétences langagicres chez les apprenants sont nécessaires pour com-

bler des lacunes dues aux insuffisances ou inadaptations des supports prévus.

Voila pourquoi nous voulons proposer le recours aux documents authentiques dans
I’enseignement-apprentissage pour accroitre la motivation chez les apprenants étant donné

que I'usage de ces documents permet un enseignement orienté vers la vie réelle.

Comme le soulignent d’autres chercheurs, « c’est sur leur facilité a s’exprimer en frangais
que seront jugés tout d’abord les éleves et les étudiants qui apprennent la langue francaise. »
(Burney et Damoiseau, 1964 :7), I’appropriation de la langue frangaise chez un locuteur
comme toute autre langue, se manifeste au niveau des différentes compétences langagiéres de

la compréhension orale et écrite ou de 1’expression orale et écrite.

Actuellement, la baisse du niveau des compétences en compréhension /expression orale et
écrite s’observe en Frangais chez les apprenants alors que leur maitrise contribuerait a la con-
solidation des habiletés langagieres des apprenants. Ceci rejoint 1’idée selon laquelle, «
L’apprentissage du francgais langue étrangere doit contribuer a développer, chez [’éléve, tant
a loral qu’a [’écrit, la pratique des quatre compétences d’acquisition d’une langue : écou-
ter/parler et lire/écrire » (Djebali, 2018 :9). Ceci sous-entend que pour développer les pra-
tiques des quatre compétences d’acquisition d’une langue, le Francais devrait contribuer aussi

pour que la compréhension et I’expression soient améliorées tant a 1’écrit qu’a 1’oral.

Dans le processus d’enseignement-apprentissage, 1’enseignant a besoin des outils qui lui per-
mettent de bien dispenser sa legon. Sinon, la réalisation de sa mission sera difficile voire im-

possible. Parmi ces outils, le manuel scolaire est le plus fréquent.

Méme si ce dernier est prévu dans le programme d’enseignement du Francais au Burundi
comme un outil pédagogique important, il ne peut pas répondre a la diversité des besoins du
public visé, il faut d’autres supports pour le compléter en vue d’améliorer les compétences des

apprenants.
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Par exemple, si la lecon a enseigner porte sur la culture burundaise, il importe d’avoir recours
aux contes comme Ndikumagenge (2015 :196) le montre bien dans sa thése :

... nous espérons pouvoir rassembler des documents a méme de fournir des éléments de la culture
burundaise qui, une fois exploités comme des supports d’apprentissage en compléments d’autres
supports préexistants, vont mettre les apprenants en contact avec des réalités humaines, linguis-

tiques et socioculturelles équilibrées.
Bien sir, d’autres supports d’apprentissage susceptibles de fournir des ¢léments nécessaires
peuvent étre exploités comme compléments aux autres préexistants dans le but de mettre les

apprenants en contact avec les réalités humaines, linguistiques et socioculturelles.

De ce qui précede, se pose la question des outils a utiliser pour améliorer le développement
des compétences langagiéres. De cette question fondamentale, découlent trois questions spéci-

fiques qui sont les suivantes :

1.  En quoi les manuels scolaires burundais se révélent inadéquats en matiere du dévelop-

pement de la compétence de 1’expression écrite ?

2. Quels seraient d’autres supports pouvant compléter les manuels scolaires en vue de déve-

lopper la compétence d’expression écrite ?

3. Quel serait I'apport des documents authentiques écrits dans le développement de

I’expression écrite ?
3. Hypotheses de recherche

Tout travail scientifique part des hypotheses, a la fois générale et specifique. Pour avoir une
idée sur le sens du terme hypothése, nous nous sommes inspiré de cette définition de
I’hypothése comme « une affirmation provisoire concernant la relation entre deux ou plu-
sieurs variables. Le but de la recherche sera de confirmer ou d’infirmer, de nuancer cette
affirmation » (De Landsheere, 1982 :100). Cette affirmation, revétirait un caractére genéral,
est précisée a travers d’autres dites hypotheses spécifiques. Celles-ci se congoivent comme

des propositions de réponses anticipées et provisoires aux questions de départ.
3.1. Hypothese générale

Notre travail a comme hypothése générale formulée de la sorte : les supports pédagogiques
adéquats constitueraient une plus-value dans le développement des competences langagiéres

en classe de FLE.
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3.2. Hypothéses specifiques
Les hypothéses spécifiques a vérifier pour ce travail sont les suivantes :

1. L’inadaptation des contenus des manuels scolaires en usage au Burundi constituerait un

facteur de baisse du niveau des différentes compétences langagiéres ;

2. D’autres supports écrits compléteraient les documents pédagogiques dans le développe-

ment des compétences langagieres ;

3. L’exploitation des documents authentiques en classe de FLE au Burundi, apporterait une
plus-value dans le développement de la compétence de la production écrite.

4. Objectifs de recherche

N’importe quel travail vise un but & atteindre. De méme, le présent travail a comme objectif

géneral a partir duquel se déclinent les objectifs spécifiques.
4.1. Objectif global

Ce travail de recherche vise a contribuer dans I’amélioration du développement des compé-

tences langagiéres en classe de FLE.

4.2. Objectifs spécifiques

La réflexion que nous entreprenons poursuit trois objectifs spécifiques qui sont, tour a tour,
1. Montrer le caractére lacunaire des contenus des manuels pédagogiques ;

2. Proposer des documents authentiques écrits en classe de FLE comme la presse écrite ;

3. Mettre en évidence I’apport de ce nouveau document dans le développement de la com-

pétence de I’expression écrite.
5. Délimitation du sujet

Comme il est pratiguement impossible de prétendre faire une étude sur tout le territoire bu-
rundais, notre échantillon se limitera dans les classes de 2° année Langues au Post-

Fondamental des écoles de la DCE Ntahangwa.

Dans ce travail, comme nous sommes en train de poursuivre notre formation en didactique des
langues, nous voudrions mener des recherches en cette discipline qui constitue notre option de
formation. Alors, nous allons nous limiter dans le domaine des langues respectivement celui

du FLE comme le cadre notre formation déja citée.
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Dans ce domaine, la compétence visée parmi les compétences langagicres, est 1’expression
écrite vu qu’elle est toujours présente dans presque tous les secteurs de la vie que ¢a soit dans

le domaine scientifique, administratif, commercial, artistique, etc.

Pour ce, nous allons mener une enquéte aupres des enseignants du frangais aux établissements
de ladite DCE. A travers cette enquéte, nous allons découvrir la contribution d’autres supports
qui peuvent compléter les manuels scolaires dans le processus d’enseignement-apprentissage.

Ces supports seraient entre autres les documents authentiques écrits.
6. Méthodologie de recherche

La démarche méthodologique a utiliser lors d’une recherche est a déterminer préalablement.
En vue de vérifier les hypothéses de ce travail, les ressources documentaires seront d’abord

consultées pour soutenir des points de vue théoriques, renforcer et orienter notre réflexion.

Pour mener ce travail, nous allons commencer par la consultation des ouvrages tant aux bi-
bliothéques que sur internet dont les contenus tournent autour de notre sujet pour pouvoir en-

suite définir son théorique.

Nous aurons a répertorier et consulter des documents les plus spécifiques et susceptibles de
nous informer par rapport a notre sujet de recherche lié a I’enseignement-apprentissage du
FLE a I’aide des documents authentiques écrits.

Nous comptons mener une enquéte sur terrain aupres des enseignants du francais en deuxieme
année au post-fondamental section Langues.

7. Articulation du sujet

Notre travail de recherche s’articule sur trois chapitres.

Le premier chapitre cadre avec les concepts clés et notion des documents
authentiques. Dans ce chapitre, il sera question d’apporter des éclaircissements sur certains
termes clés du sujet et de passer en revue quelques théories qui guideront la réflexion sur les
documents authentiques.

Le second chapitre concerne les limites des supports textuels retenus dans les manuels sco-
laires burundais du post-fondamental et besoin d’exploiter ’article de presse. Ici, les manuels
scolaires seront décrits afin de prouver le besoin d’utiliser un document authentique.

Le troisiéme chapitre est consacré a 1’enquéte, la présentation et I’interprétation des données
récoltées. Les données seront recueillies, présentées et interprétées sur I’emploi d’un article de

presse en classe de FLE de 2° année section langues.
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CHAPITRE | : ELUCIDATION DES CONCEPTS-CLES

Dans ce premier chapitre, nous comptons définir les mots-clés contenus dans le sujet de tra-

vail et présenter quelques éléments relatifs aux notions de documents authentiques.

Sachant que le terme varie parfois avec le contexte dans lequel il est employé, il est nécessaire
d’¢lucider les termes qui apparaissent souvent dans notre travail et qui peuvent constituer le

nceud de la compréhension du sujet de mémoire.

Les différents concepts clés en rapport avec notre sujet de recherche seront : le document au-

thentique, ’article de presse, I’expression écrite.
I.1. Document authentique

Par document authentique, il s’agit de la combinaison de deux mots « document » et « authen-

tique » qui peuvent étre définis chacun a part.

Le terme document provient du latin « documentum » qui veut dire « ce qui sert a instruire ».

11 s’agit d’un outil dont on se sert lors de I’activité d’enseignement.

Selon la définition du dictionnaire c’est « ce qui sert de preuve, de témoignage » (Le Robert
Quotidien, 1997 :419). Le mot est défini comme un élément qui témoigne, qui sert de preuve

pour rassurer de la véracité d’une réalité.

Une autre signification proposée pour ce terme : « Ecrit ou objet servant de témoignage ou de
preuve, constituant un élément d’information », (le dictionnaire Larousse, 2010 :565). Ces
deux dictionnaires définissent le « document » presque de la méme fagon. Que c’est un objet
qui est pris comme témoin ou une preuve qui véhicule une information. Ceci pour faire en-
tendre qu’un document peut étre représenté sous divers angles par exemple il peut étre une

archive, une lettre, un rapport, etc.

Quant au terme authentique, dans 1’enseignement du FLE, cet adjectif « authentique » qui
vient du grec « autantikos », composé du préfixe aut- « racine » et du mot hentes « celui qui

fait » ou « [’auteur de l’action », veut dire original, dont 1’originalité est attestée.

Dans le but de définir ce terme, nous lisons dans le dictionnaire ce qui suit : « qui est vrai,
dont [’autorité, la réalité, la Vérité ne peut pas étre contestée » (le Petit Robert, 1996 :593).

L’authentique ici, signifie ce qui est vrai et qui ne peut étre contesté en aucun cas.
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Partant de ces definitions et en associant ces deux termes « document » et « authentique » en
un seul mot, le « document authentique » se définit comme un objet ou un élément qui té-
moigne la véracité originale de ce qui fait la vie quotidienne dans toutes ses dimensions. Il est
a retenir que si ce terme est transporté au domaine scolaire, il sera congu comme un document
ou un texte qui n’a pas été écrit pour la classe ni pour des buts pédagogiques mais que son
utilisation est d’une grande importance en enseignement vu son caractére attaché a la vie ré-

elle.

Les documents authentiques appelés « bruts » par certains didacticiens ou « sociaux » par les
autres, n’ont pas laissé indifférents Cuq et Gruca (2005 :431) qui, selon eux,
par opposition aux supports didactiques, rédigés en fonction de critéres linguistiques et pédagogiques
divers, les documents authentiques sont des documents « bruts », élaborés par des francophones pour
des francophones a des fins de communication.
Pour dire que n’importe quel document que ce soit écrit, oral, audio ou audio-visuel est dit
document authentique lorsqu’il n’a pas été congu a des fins pédagogiques mais pour des fins

communicatives.

COSTE et GALISSON (1976) soutiennent cette affirmation. Pour ces auteurs, les documents
authentiques sont des documents sonores ou écrits qui n’ont été congus spécialement pour la

classe, mais pour répondre a une fonction de communication.

Puisqu’ il est présenté aux éléves dans son état original ¢’est-a-dire qu’il conserve son voca-
bulaire et sa grammaire d'origine. Si une modification y est apportée alors, il n’est plus dans

ce cas authentique, il porte alors le nom de document didactisé ou pédagogique.

Ce qui fait entendre que ces documents sont élaborés dans d’autres situations de communica-
tion qui, dans leur réalisation, I’objectif est autre que celui orienté vers le domaine de la péda-
gogie.

Ces supports qui ne sont pas congus pour des objectifs pédagogiques et qui véhiculent une
communication réelle destinée au départ a des locuteurs natifs, sont présentés en classe tels
qu’ils sont sans aucune modification, ce qui leur permet de se caractériser par I’exactitude des

informations qu’ils contiennent.

L’utilisation de ce type de document dans I’enseignement des langues date du début de

I’approche communicative dans les années 1970.
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Les méthodes fondées sur cette approche voient dans ce type de matériel pédagogique un vé-
ritable message pour transmettre la langue dans son fonctionnement communicatif. Ce sont
donc des discours écrits, visuels ou oraux produits dans des situations de communication ré-

elles et utilisés a des fins didactiques.

Ce document représente un outil d’apprentissage important en classe de langue dans la facili-
tation de la communication car son usage correspond a un enseignement axé vers la vie réelle

et ’actualité et, ainsi, a un enseignement de plus en plus sensible aux besoins de I’apprenant.

Ce support, qui sert de moyen véhiculant une communication réelle et naturelle, sert aussi a
concrétiser I'un des principaux objectifs fondamentaux de I’enseignement des langues étran-

géres consistant a relier la langue et la culture.

En classe de langues, ['usage des documents authentiques correspond a un enseignement da-
vantage orienté vers la vie réelle et ’actualité, a un enseignement plus sensible, aux motiva-
tions et aux besoins de I’apprenant et a un enseignement surtout soucieux de voir 1’apprenant

adopter une attitude plus active et plus créative par rapport a I’apprentissage.

La variété et la présentation sont d’autres facteurs qui influencent également le choix des do-
cuments authentiques. Cela est remarqué par un certain auteur quand il dit que : « Une lecon
centrée sur des activités de compréhension écrite peut résulter plus intéressante et dynamique
si une plus grande variété de textes est utilisée » (Nuttall, 2005 :177-179). C’est bien dit que
n’importe quelle lecon peut étre intéressante selon que différents types de textes sont déja

utilisés. Cela faciliterait I’apprenant car il fera moins d’efforts pour comprendre le contenu.

Le document authentique choisi devrait traiter de préférence des sujets beaucoup plus cultu-
rels car ces derniers permettent de découvrir, de connaitre et de reconnaitre les comporte-
ments des personnes qui parlent la langue cible, et de faire découvrir aussi les coutumes, les

meeurs et les caractéristiques du pays cible.
1.1.1. Les types de documents authentiques

Les types de documents authentiques qui peuvent étre utilisés en classe sont en deux grandes
catégories. Dans les documents authentiques oraux, se comptent les chansons, les dialogues,
les documents oraux, les émissions de radio, etc. Les documents authentiques écrits renfer-
ment les articles de journaux, les magazines, les affiches, les menus de restaurant, etc. Un
autre type de documents authentiques regroupent les documents électroniques, audio-visuels,

etc.
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1.1.1.1. Les documents authentiques écrits

Les documents authentiques écrits sont de différentes sortes et peuvent étre servis comme

supports a utiliser en classe de langues.

Selon cette affirmation, « la gamme des documents authentiques écrits est si vaste qu’elle
constitue un réservoir inépuisable d’outils d’enseignements » témoignent Cuq et Gruca
(2003 :394).

Cette catégorie de documents authentiques englobe 1’ensemble de textes dits fonctionnels de
la vie quotidienne. Par exemple, il peut s’agir d’un horaire de bus, un formulaire administratif,

un article informatif, les bulletins météo, etc.

Ces documents peuvent servir a de multiples activités de compréhension en situation de
classe. A titre d’exemple ici au Burundi, pour enseigner aux apprenants comment écrire une

lettre administrative, on se sert des formulaires administratifs.
1.1.1.2. Les documents authentiques oraux

Ces documents constituent différents types d’oral dont les contenus sont particuliers et variés.
« Les documents authentiques oraux sont eux aussi particulierement nombreux et offrent un
contenu linguistique trés varié et marqué par rapport aux variations socioculturelles et affec-
tives de la langue parlée » (Cuq et Gruca, 2005 :435). Comme nous venons de voir que les
documents authentiques écrits sont nombreux, il en est le cas pour les documents authentiques

oraux. Par exemple, les contes, les berceuses, les compliments, etc.

On distingue alors ’oral spontané et 1’écrit oralisé. Des exemples de 1’oral spontané sont par
exemple des conversations a vif, des interviews, des débats, des échanges quotidiens et bien
d’autres. L’écrit oralisé est au contraire relatif a des informations radiophoniques ou télévi-

sées, des discours politiques, des chansons, des sketches et d’autres.

Dans notre pays le Burundi, 1’écrit oralisé est le plus fréquent par rapport a 1’oral spontané si

on tient compte des discours ou de I’influence de la radio.
1.1.1.3. Les documents visuels et télévisuels

Ces documents sont surtout des textes €crits ou oraux auxquels s’ajoutent I’image comme le
montre ce passage « ...s’est ajouté un autre support offrant une spécificité particuliere, car il
allie deux élements complémentaires, le texte (scriptural ou oral) et I'image » (Cuq et Gruca,

2008 :435).
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Il est & considérer la publicité et la bande dessinée comme faisant partie de ce type de docu-
ments car elles utilisent des moyens d’expression dérivés a la fois de 1’écrit ou de I’oral asso-
ciés a 'image.

1.1.1.4. Les documents authentiques électroniques

Aujourd’hui, ce type de document est le plus utilisé par les apprenants du fait qu’il permet a
tout le monde d’étre informé au méme moment que les autres pas question de proximité aux
sources. Ces supports électroniques qui semblent les plus récents poussent les chercheurs a
agencer leur opinion : « ... l’apparition d'une technologie nouvelle parait seulement dans un
premier temps en remplacer une plus ancienne. Mais tres vite, le nouveau support permet de

modifier en partie les pratiques pédagogiques elles-mémes » (Cuq et Gruca, 2005 : 438).

Ces documents semblent étre les remplagants des autres puisqu’ils bénéficient des opportuni-
tés de la part du multimédia liées a la possibilité de faire coexister a I’intérieur d’'un méme

document un support authentique textuel, visuel, et audiovisuel.

Dans ce cas, I’apprenant peut construire son propre parcours d’apprentissage grace aux infor-
mations qui lui sont fournies. Il reste alors a savoir comment se servir de ses informations

selon le besoin.
1.1.2. Le rble des documents authentiques en classe de FLE

Dans une classe d’enseignement-apprentissage d’une langue en général et du FLE en particu-
lier, le document authentique joue un réle trés important dans le sens ou il est considéré
comme un outil déclencheur de motivation au sein d’une classe. Ceci coincide avec ce pas-
sage : « les documents authentiques sont précieux en classe : ils peuvent servir de points de
deépart pour susciter des réactions d’éleves, de point d’appui a la réflexion, a la discussion,
au jeu de réles organisé » (Hedayw et Sourak, 2013 :20). Dans ce sens, le document authen-
tique aide 1’apprenant a apprendre la grammaire et les structures de la langue inconsciem-
ment, car a force de lire, de jouer, de discuter ou de regarder le document authentique,

I’apprenant finira par se servir de ces régles dans d’autres situations de communication.

Autrement dit, I’objectif de 1’apprentissage n’est pas de formuler des phrases grammaticale-
ment correctes, mais de savoir les utiliser dans des situations de communication différentes et
variées par exemple savoir téléphoner, inviter quelqu’un, savoir formuler une hypothése a

I’écrit, savoir surtout prendre la parole dans un groupe, savoir défendre sa position.
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En plus, ces types de documents renforcent la relation enseignant-enseigné du fait qu’ils don-
nent une certaine liberté aux enseignants du support a utiliser et laissent les apprenants a
s’exprimer librement. Ils privilégient avant tout 1’authenticité du fait que « le document au-

thentique favorise [’authenticité des interactions dans la classe de langue » (Tagliante,

1994 :38).

De ce passage, les raisons qui éveillent 1’intérét des enseignants pour 1’utilisation des supports
authentiques sont multiples. Entre autres la notion d’authenticité, d’introduction des structures
grammaticales caractérise les interactions, les communications qui se réalisent dans une

classe.

Bref, ces documents fournissent non seulement des savoirs mais aussi de bons matériaux
d’apprentissage par leur richesse, leur diversité et leur adéquation aux besoins des apprenants
; et servent également de bons outils langagiers qui permettent d’avoir un contact direct et une
communication réelle avec la langue dans une situation donnée. Ils donnent aussi au lecteur la
possibilité d'obtenir des informations réelles qui permettent de découvrir ce qui se passe dans

un contexte qui différe de celui de I’apprenant.
I.1.3. Critéres pour le choix d’un document authentique

La forme visuelle d’un texte peut attirer l'attention du lecteur aussi bien qu’un texte présentant
d’images. Selon Nuttall (2005 : 170-176) trois criteres principaux devraient étre pris en consi-
dération lors du choix des documents authentiques a utiliser en classe : la pertinence du con-

tenu, I'exploitabilité et la lisibilité.

Concernant la pertinence du contenu, elle semble étre le facteur le plus important car le maté-

riel de lecture devrait intéresser les apprenants, ainsi qu’étre adapté a leurs besoins.

Quant a I’exploitabilité, elle réfere a la facon dont le texte peut étre utilisé pour développer les
compétences des apprenants en tant que lecteurs. Un texte qui ne peut pas étre exploité a des

fins pédagogiques n’est pas utile en classe.

Ce qui est du critere de lisibilité, il décrit la difficulté structurelle et lexicale d'un texte, ainsi
que la quantité du nouveau vocabulaire et des nouvelles formes grammaticales présentes dans

le texte.

Ce document doit étre bien choisi par I’enseignant. Sinon, le mauvais choix des documents

authentiques peut étre le premier obstacle ou bien la premiere cause qui détériore le déroule-
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ment des séances de cours. En plus, il peut mener a un mauvais enseignement-apprentissage
de la langue étrangére comme s’est soutenu que « le choix méme des documents mal adaptés
aux possibilités extralinguistiques des apprenants risque de les cantonner dans un réle de
lecteurs assistés » (Besse, 1980 : 81). D’ou, les documents authentiques devraient donc étre

choisis conformément aux capacités des apprenants et en proposant des taches appropriées.

Lors de la sélection d’un document authentique qui va avec les objectifs d’enseignement
fixés, I’enseignant doit veiller a ce que ce document réponde aux critéres suivants : si le sujet
est intéressant et facilement compréhensible ; si le document est adapté a 1’dge, au niveau et

aux besoins des apprenants ; si la source du document est connue.

Néanmoins, Il ne faut pas choisir des documents religieux et sexuels qui semblent tres sen-
sibles, parce que dans certains pays, leurs cultures et leurs croyances n’acceptent pas d’en
parler et d’en traiter dans le domaine de I’enseignement puisqu’on les qualifie de sujets ta-

bous.
I.1.4. Le document authentique et le document fabriqué

C’est vers la fin des années 60 que les chercheurs commengaient a faire une adaptation des

documents, et la on doit distinguer le document fabriqué du document authentique.

Un document fabriqué est un document créé ou élaboré pour des fins linguistiques et pédago-
giques. Il est traité de « tout support didactique élaboreé en fonction de critéres linguistiques et
pédagogiques précis en vue de [’apprentissage d’une langue étrangere » (Besse, 2008 :52).
C’est-a-dire un document créé pour 1’utilisation dans la classe par I’enseignant et il I’invente
selon ses objectifs et selon les besoins des apprenants. Du moins, c’est un document propre-

ment destiné a I’enseignement.

Tandis qu'un document authentique, continue I’auteur, n’est pas fait pour servir de support
d’enseignement en classe. C’est un document qui n’a pas été fabriqué, il est a utiliser tel qu’il

a été produit c’est-a-dire dans son état original par exemple un film, un texte littéraire, etc.

On le prend tel qu’il existe dans la vie quotidienne et on tente de le didactiser c’est-a-dire,
d’utiliser le document dans le cadre de ’enseignement du FLE, afin que ce soit le plus utile

possible aux apprenants.

Ainsi, le document authentique se différencie du document pédagogique ou fabriqué qu’on

peut méme les opposer « créés de toutes piéces pour la classe par un concepteur de méthodes
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ou par un enseignant ». Bref, le document authentique est I’inverse du document fabriqué

specialement pour le cours de FLE.

Tableau 1 : Comparaison entre le document authentique et le document fabriqueé

Document authentique Document fabriqué

Présenté dans sa fagon Il peut étre modifié

Creéé par des natifs (chanteur, écrivain, | Créé par I’enseignant
artiste, etc.)

Elaboré pour des fins communicatives | Elaboré pour des fins pédagogiques et

linguistiques
Langue naturelle Langue artificielle
Destiné aux larges publics Destiné aux apprenants

Compliqué et nécessite un décodage Simplifié et facile a comprendre

Expose la culture telle qu’elle est Fait semblant de présenter la culture de la langue
cible

Source : Robert (2002 :14)

Finalement, les documents authentiques reflétent les changements dans l'utilisation de la
langue car elle change d’une situation a une autre, ce qui ne se produit pas dans les manuels
scolaires qui deviennent datés tres rapidement. A ces deux termes, le méme auteur propose
une appellation de « matériaux sociaux » pour les documents authentiques, et « matériaux
scolaires » pour les documents fabriqués. Il est bien évident que le caractére artificiel de la
langue et des structures utilisées rende le document non-authentique différent de tout ce que

I'apprenant va rencontrer dans le monde réel.
1.1.5. Les avantages et les inconvénients des documents authentiques

Pour connaitre les avantages et les inconvénients des documents authentiques, nous allons
poser des questions tel que : pourquoi I’utilisation des documents authentiques en classe ?
quel est I’impact de I'utilisation de ces documents en classe, plus précisément en classe de

FLE ?
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1.1.5.1. Les avantages des documents authentiques

Les avantages des documents authentiques sont nombreux pour les deux c6tés, celui des en-
seignants d’une part et des apprenants d’autre part. A titre d’exemple, quelques intéréts peu-

vent étre présentés.

Pour I’enseignant, le document authentique sert a prendre en considération le rapport langue-
culture. A ce propos, « la culture est un élément qu’il ne faut pas négliger dans le cadre de
[’apprentissage des langues », soutient Rodrigues (2005 :37). Autrement dit, les documents
authentiques permettent a I’enseignant de langue étrangére de mettre ses apprenants en con-
tact avec la langue et la culture cible. Ce support engendre une tres grande variété des activi-

tés en classe, a I’oral comme a 1’écrit, pour que la transmission du message soit réussie.

Du coté de I’apprenant, ce type de document augmente la motivation des apprenants envers

I'apprentissage, rend les apprenants plus actifs et facilite le processus d’apprentissage.

Cette idée est soutenue dans ce sens ou, « avec les documents authentiques, /’éleve se trouve
confronté aux mémes objets culturels que les natifs » (Zarate, 1986 :76). Par cette réflexion,
I’auteur nous fait entendre que le document authentique fournit a son utilisateur les mémes

connaissances que celles des natifs tenant compte de la dimension culturelle.

En plus, la présence de textes, images, sons, extraits vidéo et autres matériaux rend
I’apprentissage plus ludique car elle offre aux apprenants des situations plus authentiques
et permet I’autonomisation des apprenants par rapport a I’apprentissage des savoirs et des

savoirs faire en classe ou ailleurs.

Ces documents représentent également une source de richesse infinie dans 1’acquisition d’une

culture. Autrement dit, il permet le croisement de la langue et de la culture en classe.
1.1.5.2. Les inconvénients et les limites des documents authentiques

Face aux atouts cités précédemment, il existe aussi une face négative des documents authen-
tiques en classe qui affectent 1’apprenant comme [’enseignant. Dans leur ouvrage, Cuq et
Gruca (2005 :432) dénoncent les méfaits des documents authentiques :

des inconvénients limitent I’exploitation des documents authentiques en classe de langue ; d’abord, ils

ne peuvent pas forcément constituer le support fondamental d’un cours, ni la base unique dun pro-

gramme aux hiveaux débutant et intermédiaire notamment.
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Il importe de savoir qu’a n’importe quel niveau que ¢a soit au niveau débutant ou intermé-
diaire, les documents authentiques ne peuvent pas étre considérés comme des supports fon-
damentaux des cours ni de base unique d’un programme d’enseignement. Ils sont plutot des

compléments des supports préexistants.

Face aux inconvénients de ces documents, le constat est que « ce type de documents comporte
des obstacles plus apparents tels que la présence de faits linguistiques inconnus » (Day,
2001 :21).

Les documents authentiques contiennent souvent des structures linguistiques complexes pour
les apprenants notamment liés a la syntaxe, au lexique, etc. Si ce document est un document
audio-visuel, ils rencontrent sans doute des problémes liés au debit, & la prononciation, a la
qualité d’image et du son, etc. Ces documents peuvent aussi représenter des critéres d’une
culture qui semblent tres frappant par rapport a la culture de I’apprenant. Bref, le document

mal choisi entraine un mauvais enseignement-apprentissage.
1.2. Article de presse

Un article de presse est beaucoup utilisé en journalisme. Il relate un événement, présente des
faits ou expose un point de vue. Il s’appuie pour cela sur différentes sources d’informations

orales ou écrites.

Un article de presse est défini comme un « écrit formant un tout, inséré dans une publication,
un journal » (Le dictionnaire Larousse, 1988 :724). L’article est, selon le Larousse, un écrit

inclus dans un journal ou dans une publication et qui constitue un tout.

Il est aussi défini comme un « écrit formant par lui-méme un tout distinct, mais faisant partie
d’une publication » (le Petit Robert, 2017 :713). Elle est un élément constituant une unité

compléte d’information tel un article de revue, de journal.

De ces définitions, ’article est considéré comme un texte rapportant en lui une information et
formant une partie d’un journal. Puisque I’article renferme d’information, il peut étre publié

dans une revue ou étre utilise comme outil pédagogique.
L.3. L’expression écrite

Parmi les compétences visant a développer 1’expression, celle d’écrite en fait partie a c6té de
I’expression orale. A propos de cette notion de 1’expression, (Galisson et Coste, 1976 :208)

dans leur dictionnaire de didactique des langues la définissent en ces termes :
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Opération qui consiste a produire un message oral ou écrit, en utilisant les signes sonores ou
graphiques d’une langue. Expression orale et expression écrite correspondent a ce qu’on appelle
parfois les « skills » actifs : parler et écrire. En ce sens, « ’expression » est généralement opposée
a « compréhension » (orale et écrite : écouter et lire).
L’expression orale ou écrite consiste, d’apres les propos de ces auteurs, a produire un message
sonore ou graphique a transmettre aux autres. Il s’agit tout simplement de parler ou d’écrire.
Cette compétence différe de la compréhension puisque celle-ci ne se développe que par écou-

ter ou entendre.

Partant de cette définition de 1’expression en général, nous nous intéressons a 1’expression
écrite puisqu’elle est concernée par ce travail. La production écrite est alors un acte signifiant
qui mene I’apprenant a former et a exprimer ses idées, ses sentiments, ses intéréts, ses préoc-
cupations par I’écrit pour les communiquer a d’autres. Mais cette activité n’est pas du tout
facile, elle exige la mise en ceuvre d'un grand nombre d'habiletés et de stratégies que l'appre-
nant doit maitriser au cours de ses apprentissages scolaires. Par exemple, réfléchir sur le sujet,
lister les idées, rédiger un plan détaillé, écrire un brouillon a partir du plan, corriger le brouil-

lon, rédiger le propre et puis relire le texte une derniere fois.

L’expression écrite se montre essentiel presque partout, que ¢a soit tout au long du chemine-
ment scolaire ou durant la recherche d’emploi et dans nombre de professions. Cela rejoint a
cette affirmation disant qu’« une plume habile demeure une clé de réussite » (MacCormack et
Hutchinson, 2014). Mais comme cette compétence nécessite plusieurs habiletes, cette forme

de communication présente des difficultés pour certains.

En effet, ’expression écrite fait intervenir un groupe de compétences d’ordre intellectuel
comme la création d’idées et la planification, mais aussi de nature mécanique comme
I’agencement de mots sous forme de phrases et de paragraphes. Ces tiches mentales et méca-
niques sont interdépendantes, et une difficulté a exécuter I’une d’elles peut compromettre tout

le processus.

L’écriture d’un texte est une tiche complexe, il vaut mieux de commencer l'apprentissage

avec des textes liés a la vie courante, par exemple écrire une lettre, prodiguer des conseils, etc.

Elle est aussi définie comme suit : « I'expression écrite est une production personnelle et
autonome d'un message écrit énonciativement engagé » (Bailly, 1998 :72). Elle se justifie
comme un moyen permettant a 1’individu de traduire par écrit ses opinions, ses sentiments,

ses souhaits, etc. sur un sujet precis.
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Dans I'approche communicative, la production écrite se présente aussi comme une « activité
mentale complexe de construction de connaissances et de sens » (Cuq et Gruca, 2003 :180). Il
est a retenir qu’en produisant, on exerce une activité mentale qui est aussi complexe mais, qui
contribue énormément dans la construction non seulement des connaissances mais aussi de

Sens.

Produire est alors une tache qui n’est pas du tout facile, plutét est un processus complexe
comme Cuq et Gruca (2003 :184) I’expriment :
rédiger est un processus complexe et faire acquérir une compétence en production écrite n'est
certainement pas une tache aisée, car ecrire un texte ne consiste pas a produire une série de structures
linguistiques convenables et une suite de phrases bien construites, mais a réaliser une série de
procédures de résolution de probléme qu'il est quelquefois délicat de distinguer et de structurer.
Comme 1’acte de rédiger n’est pas aisé€, il 1’est aussi pour faire acquérir cette compétence a
autrui. Ceci parce qu’écrire n’est pas produire des phrases bien construites mais aussi réaliser

des procédures susceptibles de résoudre des problemes.

La production écrite est une tache complexe puisqu’elle est définie comme « une activité de
gestion des contraintes », Plane citée par Nguyen (2011 : 256-264). Ceci signifie que lors de
cette activité de production écrite, le scripteur rencontre beaucoup des contraintes liées a la
gestion des problémes linguistiques, contextuels, etc. puisqu’écrire est une activité complexe

qui sollicite de nombreuses sous-compétences.

Le schéma ci-dessous montre dans des ensembles qui, eux aussi constitués de sous-

compétences, des exigences qui entrent en jeu lors de la rédaction.
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Tous ces éléments renvoient a I’orthographe et a la production d’un texte doivent étre respec-

tés pour enfin laisser I’acte graphique, preuve de la production écrite.

Pour ce chapitre, le fait de travailler avec un document authentique en tant qu’outil pédago-
gique aide 1’enseignant et les apprenants a mieux enseigner et apprendre une langue étrangere.
Par ailleurs, les documents authentiques ont pour but de motiver les apprenants et de les
rendre autonomes dans leur apprentissage d’une part; et d’autre part, ils améliorent
I’opération de I’enseignement-apprentissage dans toutes ses dimensions car le document au-

thentique avec sa variété, assure la transmission des savoirs et des savoir-faire.

Ensuite, le constat est quun document authentique peut exposer des situations de communica-
tion réelles et concretes telle qu’elles sont dans la vie quotidienne, ce qui mene les apprenants
a réutiliser ce qu’ils ont appris en classe dans d’autres situations de communication en dehors

de la classe.

Enfin, hors du milieu d'apprentissage de la langue, I'apprenant ne rencontrera plus cette
langue artificielle, mais la langue comme elle est réellement utilisée. Le rdle de I'enseignant
est donc celui de préparer et de transmettre les connaissances et les compétences nécessaires
aux apprenants pour qu’ils puissent comprendre comment la langue étrangere est effective-

ment utilisée.



21

Apport des documents authentiques écrits dans ’amélioration de la compétence en expression écrite. Cas de
Iarticle de presse en classe de 2° année Langues de la DCE Ntahangwa.

CHAPITRE Il : DESCRIPTION DES SUPPORTS TEXTUELS EN USAGE ET
EXPLOITATION D’UN ARTICLE DE PRESSE

Ce deuxieme chapitre se focalisera sur la notion de manuel scolaire en général, la description
des contenues des manuels de francais en usage au Burundi en section Langues ainsi que le

mode d’exploitation d’un article de presse en enseignement-apprentissage du FLE.
I1.1. Notion de Manuel scolaire

C’est grace aux manuels scolaires dits outils qu’un programme d’enseignement d’une disci-
pline est mis en ceuvre pour un niveau donné. Les manuels scolaires constituent des éléments
nécessaires pour le développement des ressources. Par définition, « les manuels scolaires
constituent un moyen privilégié pour rendre effectifs les choix inscrits dans les textes officiels
résultant eux-mémes de compromis » (Lantheaume, 2007 :1). Ceci pour faire entendre que ces
supports congus comme des sources d’informations sont ¢laborés en vue de développer des
connaissances des apprenants, de sorte que le contenu des manuels corresponde aux indica-

tions données dans les programmes officiels.
11.1.1. Les fonctions des manuels scolaires

Au cours du processus d’enseignement, les manuels scolaires accomplissent de nombreuses
fonctions. Par exemple, la principale fonction du manuel scolaire « est de présenter sous une
forme condensée, des connaissances et des activités d’une maniére susceptible de favoriser
leur apprentissage par [’éléve » (Verdelhan, 2002 :37). Les manuels sont donc d’une grande
utilité dans le processus d’enseignement-apprentissage, dans ce sens ou, lors de I’acquisition,
ils sont considérés comme des instruments de travail et des outils de communication conte-
nant des connaissances et des activités nécessaires a la fois pour I’enseignant et pour

I’apprenant.

C’est bien entendu que ces documents ne sont pas seulement les moyens de faciliter
I’enseignement ; ils contribuent aussi a développer, chez I’¢éleve, le gott de lire afin d’étendre
son champ des connaissances et des informations qui lui seront utiles dans son évolution sco-

laire ou dans sa vie future.
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11.1.2. Les manuels scolaires et la socialisation

Les manuels scolaires participent non seulement a I’éducation des apprenants mais aussi a
leur socialisation. Cette réalité est méme explicitée par ’UNESCO (2008 :14) :
Les manuels sont des outils pédagogiques fondamentaux qui ne sont pas des simples supports de trans-
mission des connaissances, puisque, par leur contenu, ils participent non seulement a I’instruction mais
également a 1’éducation par la transmission, de maniére plus ou moins explicite, de modéles de compor-
tement sociaux, de normes et de valeurs.
Normalement, les manuels scolaires ne devraient pas étre considérés seulement comme des
moyens de transmission des connaissances mais aussi des moyens de transmission des élé-
ments liés aux faits sociaux, des valeurs, des droits et des devoirs d’un citoyen dans sa patrie

et ailleurs.

Dans le méme ordre d’idées, « les manuels scolaires sont des vecteurs importants de la socia-
lisation et représentent un support du processus enseignement/apprentissage qui doit corres-
pondre au programme » (Kouame, 2009 :27). Ceci est dit puisque ces supports proposent aux
apprenants des modeles qui peuvent influencer leur comportement, leurs attitudes et leur vi-

sion du monde.

Néanmoins, il arrive que des manuels soient peu conformes aux programmes d’enseignement
ou avoir un caractere inadéquat. Soit, ils peuvent étre lacunaires par rapport aux contenus des
programmes, soit étre en déphasage avec la mentalité des apprenants ou avec les lois de
I’environnement et de la société. Dans ce cas, le développement des compétences langagiéres
peut étre handicapé au moment de la scolarisation de I’apprenant voire dans sa vie future.
Pour y remédier, I’enseignant peut chercher un autre support pouvant compléter le manuel

scolaire compte tenu des indications congus dans des programmes.
11.1.3. Le contenu des manuels scolaires

Le contenu doit se conformer aux orientations des programmes scolaires adoptés par un pays
qui indique, a chaque niveau et pour chaque discipline, la matiere a dispenser en faveur des

apprenants.

Ces documents sont d’une grande importance dans la formation des apprenants pour leur vie
quotidienne et aussi celle future. Ceci rejoint 1’idée qui stipule que « le contenu des manuels

frappe l'imaginaire et la sensibilité de générations d’enfants dans un temps ou leur psychisme
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est encore tres malléable et leur esprit critique en cours de formation » (Rignault et Richert,
1997 :53).

Les manuels scolaires contribuent beaucoup dans I’éducation d’un apprenant, surtout lorsque
son esprit en cours de formation de son jeune age vers son age avancé. Du moins, le contenu

d’un manuel bien €élaboré est utile pour toujours.

Par conséquent, les contenus de ces documents ne doivent pas étre présentés d’'une maniére
incompléte ou ambigué. S’il arrive que les contenus de ces manuels présentent une certaine
complexité, ils doivent étre expliqués pour étre compris dans tous leurs aspects pour que les

connaissances transmises répondent aux besoins du destinataire.
11.2. Description des manuels de francgais en usage au Burundi en section Langues

Les manuels scolaires guident les enseignants et les apprenants dans le processus
d’enseignement-apprentissage. C’est ainsi que pour décrire ces manuels, nous analyserons les

objectifs, la méthodologie ainsi que les contenus.
I1.2.1. Objectifs dans les guides d’enseignants

A 1’école post-fondamentale, ’enseignement du Frangais vise la maitrise des éléments de la
langue francaise. Celui-la a été congu selon une approche pédagogique basée sur le dévelop-
pement des compétences a travers I’installation des ressources qui seront mobilisées devant

une situation quelconque.

La compétence se définit comme « la possibilité, pour un individu, de mobiliser un ensemble
intégré de ressources en vue de résoudre une situation-probléme qui appartient a une famille
de situations » (Roegiers, 2000 :4). De cette définition, nous comprenons la compétence
comme ¢€tant une aptitude qu’a I’apprenant et qui lui permet de résoudre une situation-
probléme de la vie par une mobilisation des ressources acquises a savoir les savoirs, savoir-

faire et savoir-étre.

Trois types de compétences reparties en compétences terminales sont alors fixés pour cet en-
seignement-apprentissage telle la compétence de lecture-compréhension, de production écrite
et de production orale. Il est a signaler que I’étude du texte constitue un point de départ pour

le développement des compétences.
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Ces compétences sont a développer tout au long de 1’année chez ’apprenant pour lui per-
mettre de pouvoir réagir langagiérement face a une situation-probléme en y apportant un élé-
ment personnel et en mobilisant les ressources appropriées. Décrivons alors ces compétences
terminales de la premiere année a la troisiéme année telles que présentées dans le Guide de

I’enseignant.

Pour la classe de premiére année (RB, 2016 :8), la compétence de lecture-compréhension
permet a ’apprenant, de produire des textes variés de type narratif, descriptif et informatif a
base d’un support écrit. Quant a la compétence de production écrite, I’apprenant doit produire
aussi des textes de 15 a 20 lignes en ces différents types a partir d’un support écrit. Et pour la
compétence de la production orale, I’¢léve doit produire a 1’oral en 3 minutes au moins, a par-

tir d’un support écrit, des énonces variés des différents types de textes déja cités.

En deuxieme année (RB, 2017 :3), la compétence de lecture-compréhension amene
I’apprenant a produire des textes variés de type explicatif, injonctif et conversationnel a partir

d’un support écrit.

Concernant la compétence de production écrite, 1’apprenant part d’un support écrit ou oral
pour produire des textes de 20 a 25 lignes dans ces différents types. La compétence de pro-
duction orale aussi part d’un support écrit ou oral pour permettre a I’apprenant de produire

oralement en trois minutes au moins des énonces varies sous ces différents genres.

En troisieme année, les trois compétences (RB, 2018 :3) visent tour a tour le développement
de la compétence de lecture-compréhension, 1’apprenant doit pouvoir lire, apprécier et analy-
ser des textes variés, en faire des résumés ou des comptes rendus et, ttmoigner de sa compré-
hension des textes argumentatifs, intégrant des passages narratifs, descriptifs, informatifs,

explicatifs, injonctifs ou conversationnels a partir d’un support écrit.

La compétence de production écrite permet a 1’apprenant, a base d’un support écrit ou oral, de
produire des textes argumentatifs de 30 a 35 lignes intégrant des passages des différents types
de textes déja vus. Et la compétence de production orale ameéne ’apprenant a produire pen-
dant environ 6 minutes, a partir d’un support écrit ou oral, des exposés ou comptes rendus

argumentatifs intégrant des différents genres de texte cités.

A partir de ces compétences terminales, des compétences intermédiaires sont élaborées par

palier pour toute la section Langues.
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Pour la premiére année Section Langues, toutes ces compétences déja citées partent d’un sup-
port écrit pour tous les paliers. Pour le premier palier (RB, 2016 :10), la premiére compétence
permet a ’apprenant de produire des narrations variées. Pour la deuxiéme compétence,
I’apprenant doit produire des textes variés a dominante narrative de 15 a 20 lignes. Et pour la
troisiéme compétence, 1’apprenant doit produire a 1’oral en trois minutes environ des énoncés

variés a dominante narrative.

Au deuxieme palier (RB, 2016 :63), la premiére compétence amene 1’apprenant a produire des
descriptions variées. La deuxiéme compétence permet a 1’apprenant de pouvoir produire des
textes descriptifs de 15 a 20 lignes. Et la derniére aide a I’apprenant de produire a 1’oral en 3

minutes au moins des énoncés variés a dominante descriptive.

Le troisieme palier (RB, 2016 :109), I’apprenant doit pouvoir produire des textes informatifs
variés. Ensuite, il doit pouvoir produire des textes variés a dominante informative de 15 a 20
lignes. Et enfin, il doit pouvoir produire oralement en 3 minutes au moins des énoncés variés

a dominante informative.

Concernant les compétences intermédiaires du premier palier en classe de deuxiéme année
(RB, 2017 :7), la premiére compétence permet a 1’apprenant de comprendre, a partir d’un
support écrit, des textes variés a dominante explicative. En ce qui est de la deuxiéme compé-
tence, I’apprenant doit produire des textes variés a dominante explicative de 20 a 25 lignes a
partir d’un support écrit ou oral. Et la troisiéme compétence vise la production orale, a base

d’un support écrit ou oral, d’au moins 3 minutes des énoncés variés a dominante explicative.

Pour le deuxiéme palier (RB, 2017 :99), la premiére compétence améne 1’apprenant a pro-
duire des textes injonctifs variés a partir d’un support écrit. La deuxiéme compétence facilite
I’apprenant a produire des textes varié¢s a dominante injonctive de 20 a 25 lignes sur base d’un
support écrit ou oral. Et la derniére compétence permet a I’apprenant de produire oralement en
5 minutes environ, a partir d’un support écrit ou oral, pour des énoncés variés a dominante

injonctive.

Au troisieme palier (RB, 2017 :177), I’apprenant part d’abord d’un support écrit pour pouvoir
produire des textes conversationnels variés. Ensuite, il doit pouvoir produire des textes variés
a dominante conversationnelle de 25 a 30 lignes a partir d’un support écrit ou oral. Enfin, il
doit pouvoir produire oralement en 5 minutes au moins, sur base d’un support écrit ou oral,

des énoncés variés a dominante conversationnelle.
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En ce qui est de la classe de troisieme année, au premier palier (RB, 2018 :7), I’apprenant doit
pouvoir lire et apprécier des textes argumentatifs, a partir d’un support écrit. Pour la deuxiéme
compétence intermédiaire qui part d’un support écrit ou oral, ’apprenant doit pouvoir faire
des résumés ou des comptes rendus et produire des textes variés a dominante argumentative
de 30 a 35 lignes. Et la derniére compétence prend départ aussi sur un support écrit ou oral.
Cette fois-ci, I’apprenant doit pouvoir produire a 1’oral en 4 a 5 minutes environ des énoncés

variés a dominante argumentative.

Au deuxieme palier (RB, 2018 :163), a partir d’un support écrit, I’apprenant doit pouvoir lire
et apprécier des textes documentaires et littéraires variés. Ensuite, sur base d’un support écrit
ou oral, I’apprenant doit pouvoir faire des résumés, des analyses de textes, et produire des
textes variés de 30 a 35 lignes. Et puis, il doit pouvoir produire en 6 minutes environ des
énoncés variés, a partir d’un support écrit ou oral, sous forme d’exposés ou de comptes rendus
oraux. Il est a remarquer que pour ce palier, toutes les productions de 1’apprenant doivent in-

tégrer des passages argumentatifs, narratifs, descriptifs et informatifs.

Pour les compétences intermédiaires du dernier palier (RB, 2018 :301), I’apprenant doit pou-
voir lire et apprécier des textes documentaires et littéraires variés a partir d’un support écrit.
Ensuite, a base d’un support écrit ou oral, il doit pouvoir faire des résumés, des analyses des
textes, et produire des textes variés de 30 a 35 lignes. Enfin, I’apprenant doit pouvoir produire
en 6 minutes environ, a partir d’un support écrit ou oral, des énonces variés. Cette fois-ci, les
productions doivent intégrer des passages argumentatifs, explicatifs, conversationnels et in-

jonctifs.

Bref, dans ces trois classes du post-fondamental, les objectifs et les compétences visés tout au
long de I’année se fondent sur trois types de compétences, a savoir la compétence de lecture-
compréhension, de production écrite et de production orale. Ces compétences de I’année ou
terminales se déclinent en compétences intermédiaires subdivisées en paliers. En premiere
année, ces compétences sont traitées a base des textes de type narratif, descriptif et informatif.
Pour la deuxieme année, elles sont réalisées sur base des textes de type explicatif, injonctif et
conversationnel. Enfin, les textes de type argumentatifs servent de point de départ pour le

développement des compétences préétablies pour la classe de troisieme année.

Pour chaque classe, le développement des compétences justifie alors I’atteinte des objectifs
qui passe a travers diverses legons prévues a cet effet. Dans ces différentes lecons, la réussite

est mesurée a partir des activités effectuées a la fin de chaque legon ou de chaque palier.
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En ce sens, « les objectifs sont la traduction ou [’application, dans une situation ou une acti-
vité particuliere d’enseignement, des finalités », Defays (2003) cité par Ndikumagenge
(2015 :41) dans sa thése de doctorat. Bien sfir, ici 1’objectif est de pouvoir, chez I’apprenant,
traduire ou appliquer ce qu’il a appris, pour résoudre une situation-probleme ou réaliser une

activité langagiére quelconque.

Apres la description des objectifs, il nous semble indispensable de traiter celle de la méthodo-

logie utilisée pour I’atteinte de ces derniers.
11.2.2. Méthodologie indiquée

En section Langues, les manuels de Francais en usage sont élaborés selon la pédagogie de
I’intégration comme s’est indiquée dans I’introduction: « il a été concu selon une approche
pédagogique basée sur le développement des compétences a travers l’intégration des reS-
sources a faire acquérir au cours des différentes séances durant les trois paliers de ’année »
(RB, 2016 :7) ; (RB, 2017 :1) et (RB, 2018 :1). Ceci montre que la pédagogie de I’intégration
permet a ’apprenant d’étre le véritable acteur du développement de ses compétences a travers

les activités d’enseignement-apprentissage proposées dans les manuels.

De plus, dans la méme introduction, la conception de ces manuels a pris en considération une
approche communicative dans 1’apprentissage du Frangais « ... ['apprenant parvient a maitri-
ser et a mettre en pratique des connaissances en langes et en sciences ; les techniques de
’information et de la communication ; ... ». Dans ce cas, I’apprenant est appelé a agir devant

une telle situation, a travers la production d’actes communicatifs.

Dans ces documents, des compétences de 1’année aussi réparties en paliers sont définies. En-
suite, pour assurer le déroulement des séances, la répartition des apprentissages par seance, les
ressources qui constituent les savoirs, savoir-faire et savoir-étre, les clés d’apprentissage, des
activités et des supports sont indiquées dans des tableaux. Par exemple, (RB, 2016 :11), (RB,
2017 :8) et (RB, 2018 : 8). Et puis, des exemples des situations d’intégration et des annexes

sont proposes.

Concernant les legons d’expression écrite et orale, elles trouvent leur place dans les séances
d’expressions libres. Pour ces legons, les supports ne sont pas proposés sauf les deux supports
d’activités orale et écrite proposés en classe de troisiéme année a la fin du premier palier (RB,

2018 :156-159).
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Dans le but d’installer les ressources, le mieux serait de prévoir les enseignements liés a
I’expression orale et écrite comme se fait pour les legons de grammaire, de vocabulaire, de
conjugaison, d’orthographe et non dans les expressions libres. Puisque dans ce cas, ces types
de lecons risquent d’étre ignorées alors que ce serait I’occasion pour [’apprenant de
s’exprimer par €crit ou oral en utilisant les connaissances déja acquises a base d’un support

écrit ou oral.

Mais comme cette méthodologie est élaborée pour la transmission des contenus-matiéeres,
nous soutenons que « ..., le contenu de la matiere et les procédés mis en ceuvre pour trans-

mettre le savoir peuvent étre distincts sur certains points de vue » (Ndikumagenge, 2015 :58).

De ce passage, c’est compréhensible que la maticre a enseigner et la facon de 1’enseigner en
situation de classe peuvent étre distinctes I’une de 1’autre sur certains points lors de la réalisa-

tion. C’est ainsi que la mati¢re contenue dans ces manuels va étre décrite a son tour.
11.2.3. Contenus des manuels de francais

En section Langues, les manuels de Francais aussi appelés Cahiers des Supports-Eléves

(CSE) aident les enseignants et les apprenants dans le processus d’enseignement-
apprentissage. Nous allons décrire les trois manuels de francais utilisés en section Langues.
La description portera sur les legons d’étude de textes qui constituent toujours, comme nous
I’avons dit, le point de départ des autres legons telles que ’orthographe, la conjugaison, le
vocabulaire, la grammaire, etc. sauf les legons d’expression écrite et orale réservées pour les

séances d’expressions libre.
11.2.3.1. Description du contenu du manuel de Frangais en 1° année

Le contenu de ce manuel va étre analysé palier par palier, theme par theme, et lecon par lecon
sur I’étude de texte. Pour les trois paliers constituant I’année scolaire, les themes développés
sont répartis en paliers. Le premier et le second paliers comptent quatre themes chacun, tandis
que le troisieme comporte trois. Il est question alors d’indiquer les legons portant sur 1’étude
de textes, par theme et par palier, qui sont une des sources du développement de 1I’expression

écrite qui est 1’objet de notre travail.



Apport des documents authentiques écrits dans ’amélioration de la compétence en expression écrite. Cas de

29

Iarticle de presse en classe de 2° année Langues de la DCE Ntahangwa.

Tableau 2 : Répartition des lecons de texte selon les paliers en 1° année

Palier Lecons de texte Total des lecons Pourcentage
1° palier 9 44 20.45 %

2° palier 7 34 20.58%

3° palier 7 35 20%

Total 23 113 20.35%

Dans ce manuel, les legons de texte s’élévent a 23, soit 20.35%, des 113 lecons d’étude de
textes, d’orthographe, de conjugaison, de vocabulaire et de grammaire. Ce document est ré-
parti en trois paliers dont chacun est constitué des extraits de texte dans lesquels sont tirees

ces autres legons sauf les lecons liées a 1’expression écrite.

Dans cette recherche, nous nous intéresserons aux lecons consacrées aux études de textes,
¢tant donné que notre réflexion est centrée sur I’enseignement-apprentissage de 1’expression
écrite. Le premier palier comprend neuf (9) legons sur I’étude de texte, le deuxiéme comporte

sept (7) lecons et le dernier palier comprend sept (7) lecons de textes.

Pour le premier palier, le theme « La famille » retient deux textes qui sont « Le fils unique »
(RB, 2016 :16) et « L’accusé a la barre » (RB, 2016 :17). Dans tous ces deux textes, c’est le
caractere de fraternité qui est au centre des contenus textuels. Effectivement, dans le premier
texte, il s’agit d’un fils unique qui raconte comment il se comportait mal envers ses sceurs,
cousin(e)s et les enfants du voisinage, alors que dans le deuxiéme texte, il s’agit d’un frére de
I’accusé qui a défendu celui-ci publiquement, devant le président de la cour, a la suite d’une
fausse traduction qu’il a subie de la part de son interprete. Ce theme « la famille » s’est mon-

tré négativement dans le premier texte tandis qu’il est trait¢ positivement dans le deuxiéme.

Le theme « Tradition et Modernité » engobe deux textes « La légende Baoulé » (RB,
2016 :18) et « A malin, malin et demi » (RB, 2016 :19). Le premier texte parle d’une tribu qui
menait une belle vie au départ mais par aprés, envahie par les ennemis. A la suite de cet enva-
hissement, le peuple et sa reine se sont retrouvés obligés de s’enfuir. Arrivés au bord d’un
grand fleuve, il leur sembla difficile de le traverser. C’est a ce moment que le sorcier leur or-
donna d’offrir ce qui est de plus cher pour eux. C’est ainsi qu’on obligea la reine de sacrifier

le petit prince pour pouvoir enfin traverser le fleuve.
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Sous le méme angle, le deuxiéme texte est critiqué par ce fait que, dans ce texte, les animaux
sont présentés comme des personnes. Ces animaux se sont convenu de se respecter, de ne plus
se critiquer dans le but d’éviter les conflits. Un d’eux se fait malin en sollicitant un devin qui
lui fait apprendre une formule magique pour profiter de cette décision. Malheureusement,

cette formule a été découverte par un autre animal.

« Sports et Loisirs » est un theme développé a travers les textes « Un jeu dangereux » (RB,
2016 : 20) et « Jouer a parler francais » (RB, 2016 : 21). Comme le nom du premier texte

I’indique, I’enfant s’entraine a un jeu dangereux parce qu’il a joué avec un serpent.

Tandis que dans 1’autre texte, I’auteur raconte comment il a joué a parler frangais en se com-
portant a 1’européenne avec ses amis de son age, sans en connaitre aucun mot vu que leur
langue maternelle était pulaar. Ces deux extraits témoignent les notions de sport et de loisir vu

qu’ils renvoient tous les deux aux jeux.

Enfin « La santé » est 1I’'un des thémes de ce palier exploité a travers les textes « La vaccina-
tion » (RB, 2016 : 21), « Un miracle » (RB, 2016 : 22) et « Quand I’ignorance tue » (RB,
2016 : 23). Pour le premier, il s’agit d’une jeune femme qui avait refusé de faire vacciner son
enfant puisqu’elle restait attachée a la médecine traditionnelle mais qui, apres la sensibilisa-
tion d’une équipe de vaccination et la mort de ses premiers enfants, a fini par accepter de le
faire vacciner. Pour le deuxiéme texte, le miracle s’est réalisé quand 1’enfant que sa meére
croyait mort, retrouve le souffle de la vie. Et le dernier texte se fonde sur 1’idée que des blo-
cages culturels et des fausses croyances maintiennent les peuples dans 1’ignorance qui, par

conséquent finit par les tuer.

Les textes du deuxiéme palier sont aussi groupés par themes. Le premier theme traité est celui
de I’«école ». Il renferme les textes « Le surveillant » (RB, 2016 :152) et « Une classe
d’antan au village » (RB, 2016 :153). Pour le premier, il s’agit de la description de ce surveil-
lant a I’internat et puis d’un entretien entre lui et un apprenant qui est a régime d’internant.
Cet éléve est surpris pendant la nuit, en train de bavarder au lieu de dormir. Par conséquent, il
sera puni. Et pour 1’autre texte, c’est la description d’une salle de classe qui est vielle et tout
I’équipement est aussi marqué par le caractére vieux. Ces textes tournent au tour du mot

école.
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Dans le theme de « Village- Campagne » se trouvent les textes « A Fort-de-France » (RB,
2016 : 154) et « Paris est le centre de Filouterie » (RB, 2016 : 155). L’extrait « A Fort-de-
France », parle de la beauté de Fort-de-France, I’une des régions les plus belles de la France.
Le deuxiéme extrait décrit France comme un pays ou tout le monde est toujours presse, ou
personne ne se soucie de I’autre, un centre de tous les vices et de tous les crimes. Ici, il s’agit
de la description des régions de France selon que leur localisation est villageoise ou campa-

gnarde.

Le théeme « L’homme dans la société » est développé a travers les textes « I’enfer de Jacob »
(RB, 2016 : 156) et « Cosette » (RB, 2016 : 156). Le premier texte est I’exemple d’un jeune
homme qui a refusé d’aider une vieille femme qui portait un lourd fagot. Comme il n’a pas
respecté la personne agée, il a subi des punitions puisqu’il s’est retrouvé le matin son corps

transformé en celui d’un monstre.

Dans le second extrait « Cosette », c’est la description du portrait physique de Cosette appa-

remment laide et dont I’apparence physique inspire 1’idée de pitié.

Dans les deux extraits, les auteurs montrent comment dans la société, les hommes sont diffé-

rents compte tenu de leur apparence et de leur personnalité.

Enfin, vient le theme de « L habitat » exploité a travers le texte « La case de mon pere » (RB,
2016 : 157). Dans cet extrait, le narrateur décrit comment était la case de son pére en
indiquant précisément ce qui constituait 1’équipement de cette case et les objets qu’elle

contenait.

Le premier theme du troisieme palier est « L’environnement ». Celui-Ci se remarque dans les
textes « L’érosion du sol et I’avancée des déserts » (RB, 2016 : 206) et « Un climat de plus en
plus capricieux » (RB, 2016 : 207).

« L’érosion du sol et I’avancée des déserts » fait savoir que le fait d’abattre des arbres sur les
collines et de laisser les troupeaux dans la prairie causent 1’érosion du sol, une situation qui
risque d’entrainer le désert. Ensuite, dans « Un climat de plus en plus capricieux », le climat
change selon le comportement des humains par rapport a la déforestation, le rejet des gaz dans

I’atmosphere, etc. Tous ces textes renvoient alors au changement climatique.
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« Le genre » est un theme faisant partie du dernier palier. 1l renferme deux textes « La divi-
sion du travail » (RB, 2016 : 208) et « La femme et le sport » (RB, 2016 : 209). Le premier
relate comment était la répartition du travail entre ’homme et la femme dans la société afri-
caine traditionnelle. Il est dit dans le second texte que les femmes de nos temps pratiquent du
sport comme les hommes ce qui n’était pas le cas au paravant, car la femme était considérée
comme un étre fragile, dont le role se limitait & la reproduction. Ces textes essaient alors de

montrer que I’homme et la femme devraient étre considérés de la méme fagon dans la société.

Le dernier théme « Le monde animal » est traité a travers les extraits « Les chévres du
Brésil » (RB, 2016 : 210), « Les Perroquets » (RB, 2016 : 211) et « L’hippopotame » (RB,
2016 :212).

Le premier extrait fait savoir comment les chévres résistent a la secheresse du Brésil au mo-
ment ou les vaches et les moutons n’y parviennent pas. Le second texte décrit le mode de vie

particulier des perroquets et la longévité de leur vie.

Enfin, le dernier extrait décrit, comme le précédent, I’animal d’hippopotame et son mode de

vie aussi. Les trois textes se focalisent sur la particularité de mode de vie de certains animaux.
11.2.3.2. Description du contenu du manuel de Frangais en 2° année

Comme nous venons de le faire pour la premiére année, la description de ce manuel va étre

réalisée palier par palier, theme par théme, et legon par legon sur I’étude de textes.

Ce manuel est réparti en trois paliers. Les themes développés en ces paliers se comptent au
nombre de trois pour chacun. Et les legons portant sur 1’étude de textes sont classées dans le

tableau suivant.

Tableau 3 : Répartition des lecons de texte selon les paliers en 2° année

Palier Lecons de texte Total des lecons Pourcentage
1° palier 9 80 11.25%
2° palier 7 60 11.66%
3° palier 7 61 11.47%
Total 23 201 11.44%

Ce tableau présente 11.44%, soit 23 sur un total de 201 legons que contient ce manuel. Le
premier palier comprend neuf (9) lecons sur 1’étude de texte, le deuxieéme comporte sept (7)

lecons et le dernier palier est constitué de sept (7) lecons.
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Comme nous venons de le faire pour le manuel de 1° année, nous montrons, dans les lignes ci-

dessous, le détail sur ces extraits.

Dans le premier palier, sont prévus trois themes. Le premier theme renferme quatre textes liés
au « fait social ». Le premier texte « La guerre, une maladie » (RB, 2017 : 71) compare la
guerre a une maladie quand il explique que la guerre est une maladie qui affecte le corps poli-
tique tandis que la maladie en soi affecte le corps humain. C’est dans ce sens que la guerre est
comparée a une maladie, d’aprés 1’auteur. Le second est « Si notre peau est noire » (RB,
2017 : 73). Dans ce texte, I’auteur explique comment dans une société, la couleur de la peau
des individus est déterminée par la quantité de mélanine recue des parents. Ce qui intéresse
les scientifiques alors ce n’est pas de regrouper les individus selon leur couleur mais plutot

selon les genes qu’ils portent.

Le troisiéme « La politesse » (RB, 2017 : 74), est un extrait qui porte sur la politesse comme
I’indique le nom. Méme si dans ce texte on parle des Francais, les bonnes maniéres pour tout
étre humain sont recommandées parce qu’ils rendent les gens plus harmonieux. Le quatrieéme,
«c’est a ce prix que vous mangez du sucre en Europe » (RB, 2017 : 75) relate comment il

était interdit, pour les travailleurs des sucreries, de manger du sucre.

Et quand ils tentent, on les coupe les parties du corps tels les bras et les jambes. Ces quatre

textes tournent autour de certaines réalités qui se passent dans les différentes sociétés.

Le théme suivant englobe trois textes qui renvoient « au fait lié a ’environnement ». Par
exemple, le texte « Le volcan » (RB, 2017 : 77) qui explique ce que c’est un volcan et com-
ment il se produit. Aussi le texte « Les sources d’énergie » (RB, 2017 : 78) distingue diffé-
rentes sources d’énergie comme les considérations techniques et économiques, les choix poli-
tiques, etc. en indiquant aussi que chaque type de source d’énergie présente des avantages et
des inconvénients. Le texte « Qu’est-ce qu’un séisme ?» (RB, 2017 : 79) explique, comme le
« volcan », ce que c’est « un seisme » et comment il se produit. Donc, ces trois textes appar-

tiennent au méme théme du fait que les contenus décrits tournent autour de I’environnement.

Le theme lié « au fait littéraire » apparait a travers deux textes. L’extrait « ¢’est 1’achat des
négres que font les Européens sur les cotes d’ Afrique » (RB, 2017 : 80) dévoile le secret des
Blancs européens ou américains qui viennent acheter les africains pour les emporter chez eux
en qualité d’esclaves. Ce qui est malheureux c’est que ces africains sont exposés au marché

par les freres noirs.
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Dans 1’extrait « Tous les hommes recherchent d’étre heureux » (RB, 2017 : 81), ’auteur ex-
plique que ce qui pousse ’homme a chercher toujours le bonheur sans jamais le trouver c’est
le manque de la foi. Car, il ne parvient pas a connaitre le bien et la justice. Ces deux textes

témoignent 1’insatisfaction de ’homme.

Le deuxieme palier débute avec le théeme lié a « I’ordre » traité a base de deux textes qui sont
« Qui, patron » (RB, 2017 : 207) et « Il est interdit d’interdire » (RB, 2017 : 208). Le premier
texte est une discussion qui se fait entre le directeur et sa secrétaire qui est nouvellement re-
crutée. Ce directeur lui précise les régles primordiales d’un bon fonctionnaire. Le second ex-
trait présente une femme qui donne des injonctions a son mari en lui précisant ce qu’il faut
qu’il fasse pour elle et ce qu’il ne faut pas. Dans ces deux textes, c’est I’ordre qui domine car
il s’observe, pour le premier texte, le patron qui ordonne a sa secrétaire d’exécuter seulement,

ce qui est le méme cas pour le deuxiéme texte chez le couple cité.

L’autre theme est celui de « la demande » traité dans les deux extraits. Il s’agit de « L’homme
qui te ressemble » (RB, 2017 : 210), ou une personne demande de I’hospitalité a un autre
homme qu’il nomme son semblable ou son frere. Et le texte « Le lac » (RB, 2017 : 211) ou
I’auteur contemple I’eau qui y coule et se rappelle du méme coup de 1’absence de son étre
aimée et le désir de revivre les bons moments quand il y venait, accompagné de son amante

au méme lac.

La ou dans le premier texte I’homme manifeste sa demande a son semblable, cette demande
apparait d’une autre manicre dans le deuxiéme texte car I’auteur s’adresse au lac en suppliant

cette faveur de revivre les moments heureux.

Aussi dans ces textes, cette demande est prise d’une fagon générale car ces sujets utilisés sont

généralisés par les auteurs pour dire qu’ils se mettent a la place des autres.

Le théme lié au «conseil » se remarque a travers trois textes. « La persévérance » (RB,
2017 :214), « Comment communiquer » (RB, 2017 :215) et « Le respect des faibles » (RB,
2017 :217). Dans le premier texte, les agriculteurs et les éleveurs sont appelés a perséverer
pour un bon rendement, en améliorant les conditions du sol par des engrais et a développer
I’¢levage par la sélection des races. A travers le texte « comment communiquer », il apparait
des gens qui n’ont pas confiance en eux, et il leur est conseillé de vaincre la peur en commen-

cant par exprimer une opinion avec un ami, les pairs, dans de petits groupes puis en classe.
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Et dans le texte le « respect des faibles », les conseils qui y sont prodigués consistent a respec-
ter n’importe qui sans étre influencé par la majorité, sans rapporter des rumeurs sans fonde-

ments, en ne prend pas parti d’un coupable par faux témoignage, etc.

Au centre de ces textes se trouve des termes renvoyant aux conseils dans ce sens ou dans le
premier texte, les agriculteurs et les éleveurs bénéficient des conseils en rapport avec leurs
métiers pour un bon rendement. Dans le deuxiéme, les conseils liés aux procédures de com-
muniquer sont adressés aux gens pour les amener a se faire confiance. Et dans le dernier texte,
il faut respecter toute personne sans distinction et sans étre influencé par n’importe qui ou

n’importe quoi.

Pour le troisiéme palier, le theme du « théatre » est traité dans trois extraits. Le premier « Le
lion et la perle » (RB, 2017 : 335) qui met en scéne un certain Lakounlé qui demande la main
a une fille du village du nom de Sidi. Le deuxieme « Monsieur de Thogd-Gnini » (RB, 2017 :
338) dénonce les abus du pouvoir des institutions, en 1’occurrence la justice qui favorise les
riches en punissant ceux qui sont incapables de se défendre. Et le troisieme « Une dispute »
(RB, 2017 : 341) ou il est question d’un paysan et d’une dame d’un chef qui se rencontrent au
bureau pour demander des services. Cette femme veut entrer au bureau la premiére alors
qu’elle est venue aprés le paysan. Tous ces textes témoignent de la maltraitance des pauvres

en faveur des riches dans différents services.

Le théme du « dialogue » est aussi 1’'un des thémes du troisieme palier étudié a travers deux
textes. Pour le premier « Un cadeau & double tranchant » (RB, 2017 : 343), il s’agit d’un ca-
deau apporté a Fadiala par son oncle en provenance de Tidiane. Ici, I’oncle explique le fonc-

tionnement d’un poste de radio qui est I’'un des contenus du cadeau.

«Vous devez partir » (RB, 2017 : 345) est un extrait qui établit un dialogue entre le gouver-
nement et les populations d’une région ou on décide de construire le barrage. Ce dialogue vise
a faire comprendre aux habitants qu’ils doivent partir pour que le projet soit réalisé. Ici, du

début a la fin, les textes se caractérisent par une conversation.

Le dernier théme est celui de « I’entretien » traité a travers deux textes. L’extrait « Entretien
avec Henri Lopes » (RB, 2017 : 348) est un entretien qui se realise entre Jean-Michel Devésa
et Henri Lopes dans le but de découvrir la personnalité de Gérald Tchicaya U Tam’Si. Et

I’extrait « Entretien avec Boubacar Boris Diop » (RB, 2017 : 350) est un entretien établi entre
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Catherine Bédarida, la journaliste et 1’écrivain Boubacr Boris Diop qui est interviewé sur la

langue utilisée dans ses ceuvres en tant que 1’un des invités au salon du livre.

L’entretien caractérise ces deux extraits réalisés entre ces personnes. En effet, dans le premier
extrait, Henri Lopés et Devésa s’entretiennent dans le but de découvrir la personne de Tchi-
caya tandis que, dans le deuxieéme texte, Boris est interviewé par Catherine sur la langue utili-

sée dans ses ceuvres.
11.2.3.3. Description du contenu du manuel de Frangais en 3° année

Ce manuel de troisieme année va étre décrit palier par palier et lecon par legon. Comme nous
I’avons fait précédemment, nous nous intéressons aux legons portant sur la lecture compreé-
hension. A I’instar d’autres manuels, celui de 3° année est subdivisé en trois paliers. Cepen-
dant, les textes que nous allons décrire par palier, ne sont pas structurés en themes selon le
manuel comme dans les classes de 1° et 2° année. Des legons prévues pour ces paliers figurent

dans le tableau ci-dessous.

Tableau 4 : Répartition des lecons de texte selon les paliers en 3° année

Palier Lecons de texte Total des lecons Pourcentage
1° palier 9 42 21.42%
2° palier 7 32 21.87%
3° palier 7 30 23.33%
Total 23 104 22.11%

En tout, le manuel de frangais destiné a la 3% année totalise 23 lecons portant sur le texte soit
22.11%, des 104 lecons que contient ce document. Le premier palier contient neuf (9) extraits
de texte, le deuxiéme palier est constitué de (7) extraits et le troisieme palier compte sept (7)

extraits.

Pour le premier palier, il apparait que sont programmés les neuf (9) extraits. Ces derniers sont
successivement « Autorité » (RB, 2018 : 47), « Acceptons de mourir pour nos enfants » (RB,
2018 : 51), « N’oublions pas nos langues » (RB, 2018 : 56), « Le tourisme » (RB, 2018 : 63),
« Célébrez la femme » (RB, 2018 : 66), « Jeunes africains d’aujourd’hui » (RB, 2018 : 69),
« Discours sur le colonialisme » (RB, 2018 :73), « La peine de mort » (RB, 2018 : 81) et
« Examinons mes personnages » (RB, 2018 : 85).
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Le texte « Autorité » met au plateau les types et I’origine du pouvoir. Le texte « Acceptons de
mourir pour nos enfants » se fonde sur « I’enfant ». Ce texte compare les enfants aux graines,

qu’il faut bien entretenir pour que la récolte soit bonne.

L’extrait « N’oublions pas nos langues » sensibilise le maintien des langues nationales pour le
développement national. « Le tourisme » aussi est un texte qui valorise le tourisme comme
une nécessite fondamentale de I’homme et qui traduit un besoin d’échanges humains et de

découvertes.

Le texte « Célébrez la femme » porte sur la célébration de la journée mondiale de la femme
du huit mars de chaque année, tous les apprenants s’intéressent a ce texte parce qu’ils com-

prennent bien ce qui se passent dans leur environnement.

« Jeunes africains d’aujourd’hui » est un texte qui aborde la notion de la « mondialisation ».
Dans ce texte, I’auteur voit que la mondialisation appauvrit davantage 1’Afrique qui prend
comme modele les cultures européennes et américaines au lieu de se faire développer tout en

gardant sa propre identité, qu’est la culture.

Le texte intitulé « Discours sur le colonialisme » est bati sur le « colonialisme ». Il contient les

accusations dénoncées par Césaire a propos du pouvoir tyrannique de 1’Europe sur I’ Afrique.

L’extrait « La peine de mort » montre comment la peine de mort détruit la société puisque la

famille et le pays perdent d’une maniére ou d’une autre.

Enfin, le texte « Examinons mes personnages » décrit les caractéres des personnages inventés

par Zola a travers son ceuvre 1’ ASsommoir.

Pour le deuxieme palier, sept (7) extraits sont au programme comme le montre le tableau pré-
cédent. Ces extraits sont tour a tour « Le premier amour » (RB, 2018 : 190), « lls étaient fort
pres 1’un de autre a se regarder » (RB, 2018 : 195), « Le griot et la famine » (RB, 2018 :
203), « lls étaient arrivés de tous les coins du pays » (RB, 2018 : 209), « La messe & Dangan »
(RB, 2018 : 215), « L’arrivée du patron » (RB, 2018 : 221) et « Nous sommes & Paris depuis
un mois » (RB, 2018 : 228).

Dans le « Le premier amour », le narrateur tombe subitement amoureux d’une belle créature

lors de sa promenade dans le parc a la guette des corbeaux.
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« IIs étaient fort prés I’un de ’autre a se regarder » est un extrait qui décrit physiquement et
moralement le personnage de Julien Sorel, jeune paysan, a la recherche d’emploi de précep-
teur chez Madame de Rénal. Le texte précédent et celui-ci présentent presque le méme scéna-
rio car dans le premier, le narrateur a eté impressionné par la belle créature. Et dans le deu-

xieme texte, Mme de Rénal aussi tombe amoureuse du pauvre Julien.

L’extrait « Le griot et la famine » décrit le comportement du griot affamé quand il arrive dans
la famille de I’auteur devant le repas. Ceci est beaucoup utile pour les apprenants puisqu’il

enseigne les bonnes maniéres de la sociéte africaine.

Le texte « lls étaient arrivés de tous les coins du pays », est un texte qui évoque aussi la « fa-
mine ». L’auteur y dénonce le phénomeéne de déracinement des indigénes qui quittent le Tan-
ga du nord vers le sud pour y effectuer des activités afin de pouvoir faire vivre leurs familles.
Ce texte et celui que nous venons de voir « Le griot et la famine » montrent le comportement

du griot affamé et des indigénes qui quittent leur région a la recherche de la vie.

Dans « La messe a Dangan », 1’auteur relate les faits de ce qui se passe a 1’église de Dangan,

ou les blancs et les indigenes ne sont pas traités de la méme fagon en cet endroit sacré.
L’extrait « L’arrivée du patron » fait le portrait d’un nouveau professeur a la rentrée scolaire.

Dans le texte « Nous sommes a Paris depuis un mois », I’auteur qui se trouvait en ce moment-

la décrit a ses amis restés en Perse, la ville de Paris et ses habitants.

Les extraits programmés pour le 3° palier sont « Perpétue, Un dialogue impossible » (RB,
2018 : 331), «...Il ne faut pas... » (RB, 2018 : 337), « Une embauche surprenante » (RB,
2018 : 341), « Le revenant » (RB, 2018 : 348), « En attendant Godot, ... » (RB, 2018 : 354),

« Le voyage de Monsieur Perrichon » (RB, 2018 : 359) et « La chasse au filet chez les pyg-
mées » (RB, 2018 : 366).

Dans le texte « Perpétue, Un dialogue impossible », il s’agit de Perpétue qui fut vendue a son

mari par sa mere, pour des raisons économiques, puis par son mari.

Dans ’extrait « ...Il ne faut pas... », il est question d’une discussion sur la colonisation entre
les personnages rencontrés a Paris. Ils disent qu’on ne peut pas hair les Blancs, parce qu’on a

été fasciné par leur science.
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« Une embauche surprenante » est un extrait dans lequel sont critiquées les sociétés africaines
d’apres les indépendances pour leur fagon de confisquer les biens communs, de leur incompé-

tence et leur arrivisme.

Le texte « Le revenant » 1’auteur dénonce les tares qui retardent le développement tel le gas-
pillage. Dans ce texte alors, il s’agit d’un modeste fonctionnaire qui, a I’occasion du baptéme
de sa fille, décide de féter pour cet événement. Et sa sceur qui a épousé un homme riche dé-

cide de prendre en main toutes les charges relatives a cette féte.

« En attendant Godot, ... » est un extrait qui met en scéne les acteurs soumis a la condition
d’attendre dans un désespoir mélé d’inquiétude sans fin, sans but et sans savoir pourquoi.

Dans cet extrait, se montre 1’absurdité.

Et, « Le voyage de Monsieur Perrichon » est un extrait dans lequel les acteurs sont appelés a
échanger de paroles devant un récepteur de message qui est le spectateur. Celui-ci évoque le

voyage.

Et enfin, « La chasse au filet chez les pygmées » évoque la notion de la « chasse ». Ici, le
texte démontre comment la chasse chez les pygmees du Zaire est considérée comme une acti-

vité noble.

Parmi ces textes, certains refletent la réalité vécue par les apprenants dans leur entourage,
d’autres sont en dehors des réalités burundaises. L’exemple est celui de « IIs étaient arrivés de
tous les coins du pays » qui parle ce qui se passe a Tanga alors que ¢’est un endroit inconnu
par les apprenants au lieu de donner 1’exemple de ceux qui quittent I’intérieur du pays pour
Bujumbura a la recherche d’emploi. « La messe a Dangan » aussi puisque la région de
Dangan est étrange pour nos apprenants, le mieux serait de relater quelques insolites qui se
font dans différentes églises de notre pays. « Nous sommes a Paris depuis un mois » intéresse

peu les apprenants, par le fait qu’ils n’ont aucune représentation de la ville de Paris.

Apres avoir analysé, tous les textes contenus dans les manuels du post-fondamental, nous re-
marquons d’abord que tous les textes ont été préfabriqués pour 1’enseignement. Dans ce cas,
un écart s’observe entre leur contenu et la réalité du milieu dans lequel vit I’apprenant burun-

dais.

Ensuite, aucun texte n’est accompagné d’une photo ou d’une image. Celles-Ci sont évoquées
parce que les supports illustrés permettent aux apprenants de bien comprendre le contenu de

la matiére.
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Ceci coincide au constat révélant que « par conséquent, chacun de ces vocables n’apporte
aucune représentation mentale dans ['imaginaire des apprenants » (Ndikuma-
genge, 2015 :53). En s’appuyant sur cette citation, nous pouvons dire que les termes sans il-

lustration manquent de représentation mentale chez I’apprenant.

Enfin, les supports textuels qui ne tiennent pas compte du milieu socioculturel de 1’apprenant
favorisent trés peu le développement des compétences langagiéres. Ils sont a 1’origine des
obstacles du développement des enseignements-apprentissages. D’abord, il est difficile aux
apprenants de comprendre les termes contenus dans les textes qui ne relatent pas ce qui est en
rapport avec leur vécu. Par conséquent, il leur sera impossible de s’approprier ces termes qui
s’inspirent des milieux socio-culturels éloignés par rapport a celui de I’apprenant. Ensuite, les
enseignants perdent leur temps a expliquer des notions qui ne seront peut-étre pas utilisées

dans la vie future de I’apprenant.

Du moins, ces constats sur le contenu des manuels prouvent 1’inadéquation et I’inadaptation
par rapport a la culture de I’apprenant. Mais, comme le passage tiré dans 1’introduction des
manuels de 1°, 2° et 3% année 1’éclaircit, « Il convient de préciser que ce document, d ‘un usage
souple, ne remplace pas le(s) manuel(s) que vous utilisez, il le(s) complete » (RB, 2016 :7),
(RB, 2017 :1) et (RB, 2018 :1). I1 faut alors comprendre que I’enseignant peut chercher
d’autres documents pouvant aider les apprenants a intégrer leurs connaissances en situation de

communication.

C’est dans ce contexte que nous proposons le renforcement de ces contenus par des docu-
ments authentiques. Voila pourquoi nous pensons que les articles de presse peuvent y contri-
buer. Ainsi proposons-nous les extraits « Des mesures pour limiter les accidents de la route »,
« Le sport est un droit », « Empéchez les fumeurs de nuire & la santé des autres ! » pourraient
servir d’exemple de compléments aux contenus-matiéres préexistants en vue de développer la

compétence de I’expression écrite.
I1.3. Besoin d’exploiter un article de presse

Pour préparer les apprenants a une bonne communication en langue étrangere,
I’enseignement-apprentissage de cette langue necessite une diversité de moyens et une mé-
thodologie pour assurer I’interaction en classe. Parmi ces divers moyens, figure entre autres la
variation des supports ou des contenus. C’est en ce sens que les documents authentiques sont

d’une grande utilité.
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Parmi ces documents figurent les articles de presse exploitables en classe de FLE pour le dé-
veloppement des compétences langagieres. Ces articles peuvent se montrer aussi comme une

source de motivation et d’autonomie chez les apprenants.
I1.3.1. Pourquoi le choix de P’article de presse ?

En milieu scolaire, les articles de journaux peuvent étre utilisés pour I’apprentissage du voca-
bulaire ou le développement de compétence de compréhension écrite. Par exemple, la lecture

d’un texte issu d’un article de presse, débouche sur la fixation des mots nouveaux.

En plus, I’exploitation d’un article de presse en classe constitue une plus-value. Comme
’article de presse écrite est trés proche du lecteur, cohabite avec le lecteur dans son vécu quo-

tidien, il lui est facilement accessible.

En effet, ’article de presse a comme préoccupation le reportage des informations liées a la vie
quotidienne sous ses divers angles, notamment la culture et la science en passant par le sport,

I’économie, la politique, etc.

Sur base de ces observations, nous pouvons affirmer que 1’article de presse renferme en son
sein la littérature et la réalité de la vie quotidienne. Ces avantages sont donc de bonnes raisons
pour un article de presse d’étre exploité¢ dans I’enseignement de la langue et pouvoir dévelop-

per la compétence surtout écrite.

Tout ce qui est dit en haut plaide en faveur de I’entrée de la presse écrite en classe de FLE. Il
s’agit par ailleurs d’un phénoméne reconnu par d’autres didacticiens de la langue pour que
I’apprenant puisse se familiariser avec 1’écrit. A titre indicatif, écoutons Cicurel : « Les textes
issus de la presse constituent le ‘réservoir naturel’ des documents utilisés en classe. La ma-
Jjeure partie des textes qu’un professeur de langues fait lire a ses éleves sont extraits de jour-
naux, quotidiens, hebdomadaires ou mensuels » (Cicurel, 1991 :21). Ceci pour faire entendre
que l’article de presse écrite constitue une source inépuisable d’activités d’enseignement-

apprentissage.

Outre sa richesse en vocabulaire et sa communication authentique, I’article de presse présente
aussi une grande source de motivation pour les éléves. Ces types de supports, «
... contiennent un grand nombre de sujets variés, ainsi que d’événements réels, ce qui éveille
généralement leur [les éléves] curiosité » (Sanderson, 1999 : 3). Donc, en situation de classe,

les apprenants ont besoin d’étre informés sur ce qui se passe dans notre monde et d’accroitre



42

Apport des documents authentiques écrits dans ’amélioration de la compétence en expression écrite. Cas de
Iarticle de presse en classe de 2° année Langues de la DCE Ntahangwa.

leur niveau de culture générale. Par ailleurs, la lecture de journaux est un excellent moyen de

pouvoir informer les apprenants tout en renforgant leur culture.

Ainsi, il est possible d’exploiter un article de presse pour amener les apprenants a une maitrise
du langage et de la langue francaise. Cette exploitation peut concerner une séance de lecture

ou cheminer vers une production écrite.
11.3.2. Exemples d’articles de presse exploitables

Dans les journaux, les articles de presse présentent d’informations qui véhiculent des dis-
cours, des images, des représentations qui constituent des ressources essentielles a la compré-
hension gue les citoyens ont du monde qui les entoure. Entre autres les journaux burundais, on
peut citer le journal « lwacu », « le Renouveau », « Burundi Eco », « Burundi news », « Bu-

rundi forum », etc.

Parmi ces plusieurs journaux burundais, nous nous sommes intéressé a « Burundi Eco », « Le
Renouveau » et « lwacu ». Puisqu’ils publient des articles sur le développement social et éco-
nomique avec des informations sur 1’éducation, la santé, le sport, la sécurité, 1’économie,

I’environnement, 1’actualité, la politique, la culture, le commerce, la justice, etc.

Dans le journal « Burundi Eco », sont tirés les articles n°® 513 du vendredi, le 08 juillet 2022
« Des mesures pour limiter les accidents de la route » a la page 8 (annexe 3.2) et « Escroque-
rie dans la téléphonie mobile » & la page 9 (annexe 3.1).

Dans « Le Renouveau », I’article choisi est « Le sport est un droit » & la page 14 du lundi, le
25 septembre 2023, n° 11 260 (annexe 3.3).

L’article « Empéchez les fumeurs de nuire a la santé des autres ! » (Annexe 3.4) est tiré dans

le journal « Iwacu » n° 272 du vendredi, 23 mai 2014.
11.3.3. Mode d’exploitation d’un article de presse

La didactisation d’un document authentique se présente comme un processus de transforma-
tion de documents authentiques a des fins pédagogiques, selon les besoins et le niveau des
apprenants a en croire Cug (2003 :71),

La didactisation est ’opération consistant a transformer ou a exploiter un document langagier

brut pour en faire un objet d’enseignement. Ce processus implique généralement une analyse pré

didactique, d’essence linguistique, pour identifier ce qui peut étre utile d’enseigner.
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Dans la transformation d’un document en un objet d’enseignement, une analyse du document
a exploiter est recommandée afin d’identifier le contenu selon son utilité. Cette didactisation

semble connaitre deux types qui sont, la didactisation a faible degré et celle a fort degré.

La didactisation a faible degré « correspond a une simple mise en forme du document authen-
tique dans le cadre de son utilisation didactique ». Tandis que la didactisation a fort degré «
comporte [’adaptation et le traitement du document d’origine, modification et réécriture du

texte original ou I’adjonction d’un appareil facilitateur pour [’apprentissage » (Bailly, 1998 :
72).

Les documents didactisés permettent aux apprenants de profiter des documents originaux
mais adaptés a leur niveau. Cependant, si le degré de didactisation est trés élevé, le document

authentique perd son authenticité et sa valeur, il faut donc trouver un juste milieu.

La didactisation d’un document authentique commence a se réaliser au moment ou
I’enseignant réfléchit sur 1’exploitation d’un support d’activité authentique pour les buts pé-
dagogiques. Ce processus implique généralement une analyse profonde pendant la préparation
de cette dernicre, sur son originalité tout en la reliant au niveau des apprenants et a 1’objectif

visé pour la lecon.

En vue d’un accompagnement visant 1’autonomisation de 1’apprenant, I’exploitation d’un do-
cument authentique nécessite de se servir des documents présentant le langage courant ou
familier que les apprenants peuvent rencontrer dans le domaine public ou dans leur vie ci-

toyenne, culturelle et personnelle.

Lors de la préparation de la séance alors, comme s’est déja soutenu par Besse pour les critéres
de choix d’un document authentique, I’enseignant doit formuler des objectifs spécifiques et
doit songer a adapter le document authentique a son public. Par la suite, il doit vérifier si le
document s’insére dans la thématique, s’il aide a atteindre un objectif pédagogique, s’il favo-

rise les apprentissages et s’il est transférable dans la vie quotidienne des apprenants.

En ce qui concerne la présentation du texte, I'utilisation d’images permet au lecteur de mieux
placer le texte en contexte. Dans ce cas, le lecteur comprendra mieux non seulement le sens
du texte mais aussi la fagon dont il sera utilisé car un texte plus attractif intéresse a l'apprenant

et le motive lors de sa lecture.
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11.3.3.1. Démarches a suivre pour développer la compétence de I’expression écrite a

partir d’un article de presse

En milieu scolaire, I’article de presse peut donner a I'apprenant une possibilité de comprendre
le mécanisme langagier a 1’ceuvre pour pouvoir le réutiliser dans une expression écrite. C’est
pourquoi nous allons passer par les étapes a suivre pour exploiter un article de presse afin de

donner un exemple d’une legon d’illustration.
11.3.3.2. Quelques étapes a suivre pour I’exploitation d’un article de presse

Pour pouvoir exploiter un document authentique, il importe d’emprunter chez Lemeunier

(2005) les principales étapes d’une unité didactique.

Tout d’abord de lire attentivement 1’article de presse pour comprendre le contenu et identifier

les idées principales.

Puis, identifier les mots-clés et les phrases importantes de 1’article. L’étape de ’analyse cri-
tique de D’article va suivre dans le but d’évaluer les sources d’information et les arguments
présentés. Ensuite, produire un document a base des idées et des arguments de 1’article en

utilisant des citations et des références a I’article pour renforcer les arguments.

Enfin, il faut relire et corriger le travail plusieurs fois pour s’assurer qu’il est bien écrit et sans

erreurs.

11.3.3.3. Exemple d’une lecon d’illustration

Lecon : Production écrite

Ressource  : Les caractéristiques d’un article de presse

Objectif : Produire un texte sur un sujet donné

Référence  : « Burundi Eco », article n® 513 du vendredi, le 08 juillet 2022 « Escroquerie

dans la téléphonie mobile » a la page 9.
Motivation ou installation des prérequis (3min).

Texte-support : Escroquerie dans la téléphonie mobile : « Soyez vigilant et dénoncez »

(annexe 3.1).
Séquence d’apprentissage 1

Objectif 1 : Lire le texte-support et observer I’image puis répondre aux questions.
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Tache 1 : Lis attentivement le texte-support et observe 1’image puis réponds aux questions

posées sur les caractéristiques typographiques d’un article de presse.
1. Quels sont les éléments caractéristiques de ce texte ?

2. Comment est disposé ce texte ?

3. Quels sont les connecteurs utilisés dans ce texte ?

4. Quels sont les nouveaux vocabulaires qui se trouvent dans le texte ?
5. Comment se succédent les faits sociaux ?

Consigne 1 : travail en autonomie (5 minutes)

Produit attendu de I’¢leve.

Consigne 2 : En groupes de 3 apprenants, échangez, discutez et mettez-vous d’accord sur les

caractéristiques typographiques d’un article de presse (Smin).
Présentation par un représentant du groupe (2 min).

Produit attendu revu, corrigé, amélioré et validé par I’enseignant (3min).
Séquence d’apprentissage 2

Objectif 2 : Résumer le texte

Tache 2 : En utilisant ces vocabulaires, résume ce texte en 5 lignes pour rapporter aux autres

le contenu de ce texte.
Consigne 3 :travail en autonomie (4min).
Produit attendu de 1’éléve.
Consigne 4 : Echangez et mettez-vous d’accord sur I’utilisation de ces vocabulaires (3min).
Présentation par un représentant du groupe (2min).
Produit attendu revu, corrigé, amélioré et validé par I’enseignant (3 min).
Synthése avec prise de notes (5min) :
e Les éléments qui caractérisent ce texte sont :
- Un titre ;

- Un sous-titre ;
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- Un chapeau ;

-Un corps ;

- Une photo ;

- la signature du journaliste.

o Le texte est disposé en paragraphes
e Les connecteurs utilises sont :

- Avant que

- Pendant

- Quand

- Selon

- Dans la plupart des cas
- Dans ce cas

- Si

- Cependant

e Les nouveaux vocabulaires contenus dans ce texte sont :

- escroquerie : Délit consistant a user de tromperie ou de manceuvres frauduleuses

pour s’approprier le bien d’autrui

- arnaquer : escroquer
- ARCT : Agence de Régulation et de Contrdle des Télécommunications
- pénurie : Manque complet de ce qui est nécessaire

- deférer : Faire comparaitre quelqu’un en justice

o Les faits sociaux se succedent comme sulit :

-Les plaintes des abonnés des compagnies de téléphonie mobile sur I’inondation des messages

de publicités ou d’escroquerie dans leurs boites de réception des messages ;
-Témoignages de quelques abonnés ;
-L’appel a la vigilance par ’ARCT.

e Résumé
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Le texte « Escroquerie dans la téléphonie mobile » est un article de presse. Le journaliste in-
forme, a travers le journal Burundi Eco, aux abonnés des compagnies de téléphonie mobile
surtout Econet Leo et Lumitel sur I’escroquerie qui se fait a travers les messages surtout pen-
dant la pénurie de quelques éléments ou pendant la pandémie. De ce fait, ’ARCT appelle sa
clientéle a la vigilance et & dénoncer ces escrocs via un numéro vert donné pour les déférer a

la police.
Application

Partant de ce support, produis un autre texte de 20 a 25 lignes, en autonomie, pour informer

aux autres le filoutage qui se fait actuellement a travers les téléphones mobiles (10min).
11.3.3.4. Exemple d’une production attendue
Le filoutage sur les téléphones mobiles : « une menace pour les utilisateurs »

De nos jours, les téléphones mobiles sont devenus des outils indispensables de notre vie quo-
tidienne. Cependant, avec les progres technologiques, le fléau du filoutage s’est développé et
menace la sécurité des utilisateurs de téléphones mobiles. De ce fait, il est nécessaire de pren-

dre des mesures pour se protéger.

Les escrocs utilisent diverses tactiques pour pouvoir voler. Les messages frauduleux, les faux
appels et les liens suspects sont quelques-unes des méthodes couramment utilisées. Par
exemple, la plupart de gens utilisent des téléphones pour effectuer des transactions en ligne,
ils peuvent alors recevoir des messages leur demandant d’effectuer une action urgente,
recevoir un message prétendant provenir d’une institution bancaire demandant de mettre a
jour les informations personnelles telles que des numéros de carte de crédit. Cela fait des téle-

phones mobiles une cible de choix pour les escrocs.

En plus de la perte d’informations personnelles sensibles, cela peut entrainer un vol d’identité,
des pertes financieres et une violation de la vie privée. De plus, les escrocs peuvent également
utiliser les informations collectées pour mener d’autres attaques sur d’autres personnes de

votre réseau.

Pour se protéger, il est essentiel d’€tre conscient des signes d’un message ou d’un appel frau-
duleux. Soyez sceptique face aux demandes d’informations personnelles, surtout si elles sont
inattendues. Méfiez-vous également des liens suspects et des pieces jointes provenant de

sources non fiables.
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Le filoutage sur les téléphones mobiles est une menace qui nécessite une attention particuliére
des utilisateurs. En étant conscients des tactiques utilisées par les escrocs et en adoptant des
mesures de sécurité, les risques d’étre victimes de ces attaques peuvent étre
réduits. Il est alors important de rester vigilants et de sensibiliser davantage les utilisateurs sur

cette menace.

Bref, nous constatons qu’en classe de langues, I’intérét de I’article de presse est d’une grande

importance a travers cet exemple d’illustration.

Cette lecon montre la valeur ajoutée de I’utilisation d’un article de presse et comment
enseigner 1’expression écrite en exploitant un document de ce genre. En effet, enseigner
I’expression écrite a base d’un article de presse est une occasion d’introduire des mots ou eX-

pressions non encore vus en classe.

Par cet exemple, il est possible d’aider les apprenants a exploiter le document a partir de
I’image qui se trouve sur le document pour les motiver davantage. De cette facon, ils ont déja
1I’idée du contenu. Par la suite, on les aide a identifier tous les mots nouveaux pour eux, de les
définir et les employer dans des énoncés contextualisés afin de s’en servir a 1’école ou ail-

leurs.
11.3.4. Regard sur quelques articles de presse

Par rapport aux autres supports préexistants, I’article de presse presente des particularités liees
au choix de mot, au contenu du message donné, a I’actualité, a la familiarité avec les appre-
nants, a la structure et au style rédactionnel. L’autre constat est qu’un article de presse appa-
rait comme un texte dont le contenu met en relation le scripteur et le lecteur appartenant a une

méme communauté socio-culturelle.

En effet, le contenu du message transmis a travers les articles de presse décrit ce qui se passe
dans la communauté. Comme cela se remarque a travers les articles « Des mesures pour limi-
ter les accidents de la route » (annexe 3.2), « Escroquerie dans la téléphonie mobile » (annexe
3.1), « Le sport est un droit » (annexe 3.3), « Empéchez les fumeurs de nuire a la santé des

autres ! » (Annexe 3.4).

Un article de presse qui présente 1’actualité et la familiarité avec les apprenants est a exploiter
car il crée plus de motivation d’apprendre chez 1’apprenant. L’exemple illustratif est celui de
I’article « Escroquerie dans la téléphonie mobile » (annexe 3.1). Nous connaissons effective-

ment que les téléphones sont plus familiers aux jeunes.
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Sous cet angle, I’emploi d’un article de presse facilite I’enseignant a installer chez les appre-
nants différentes compétences liées par exemple a 1’orthographe (par exemple paralym-
pique dans le chapeau de I’article « Le sport est un droit » (annexe 3.3) , la maitrise de la
ponctuation (1% paragraphe du méme article), la notion de paragraphe (les cing premiers pa-
ragraphes de ’article « Des mesures pour limiter les accidents de la route ») par ’emploi des

articulateurs logiques dans la cohérence des idées, etc.

La production d’un texte cohésif et cohérent nécessite des idées bien créées, planifiées et or-
ganisées dans des paragraphes. Dans ce cas, « Ce produit doit également se conformer au
lexique, a [’orthographe, a la syntaxe et aux autres conventions de la langue utilisée, dans
son usage écrit » (Nguyen, 2011 : 256-264). De ce passage, on comprend que dans un proces-
sus de production, le rédacteur doit respecter les regles de la rédaction telles I’orthographe, la
ponctuation, I’organisation du texte et 1’agencement des idées pour pouvoir assurer la cohé-

sion et la cohérence du texte.

Le style d’écriture informatif qui est utilisé dans les articles de presse sert de modele car ces

textes visent & informer les lecteurs sur la réalité de vie actuelle.

Concernant I’orthographe des mots, les mots tirés dans I’article « Des mesures pour limiter les
accidents de la route » sont entre autres dans le chapeau les mots comme « ... aux vélos, mo-
tos et tuk-tuks en mairie de Bujumbura », « I’introduction des alcotests et récemment des

policiscans ... ».

Dans le deuxieme paragraphe, « L’usage des policiscans n’est pas mauvais...peuvent ne
pas flasher tous les véhicules... ». Et dans le dernier paragraphe, « les avis convergent sur

I’'usage de la high-tech pour protéger... », etc.

Les mots tirés du premier paragraphe de ’article « Empéchez les fumeurs de nuire a la santé
des autres ! » comme Monsieur, vous m’enfumez ! s’exclama un homme pour interpeller un
quinquagénaire ; comme pour se dédouaner (dans le 5° paragraphe), Selon un pneumo-

logue-pneumopédiatre, (dans le 6° paragraphe), etc.

L’orthographe de ces mots parait étrange pour certains, du fait qu’ils sont presque nouveaux

pour la majorité des gens.

Concernant la ponctuation, les phrases de cet article commencent par des majuscules et se
terminent par des points. A I’intérieur de la phrase, des virgules «, », point virgules « ; », les

doubles points « : » ainsi que les guillemets « ... » sont bien utilisés. L’exemple se montre au
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5° paragraphe de I’article « Des mesures pour limiter les accidents de la route » (... de renché-

rir : « ... plus limitée, ... et d’autres attroupements.)

L’autre exemple dans le deuxiéme paragraphe de ’article « Empéchez les fumeurs de nuire a
la santé des autres ! » Le fumeur fait .... N’y pouvant plus, le non-fumeur insiste : « Vous

m’enfumez ! » Le fumeur exaspéré rétorque : « Si ¢a vous dérange... ! »

Pour ce qui est des paragraphes, ils sont a leur tour bien structurés du fait qu’ils constituent un
ensemble de phrases organisées de fagon complémentaire puisqu’ « Il n’y a de texte que si
[’énonciation de chaque phrase prend appui sur ['une au moins des phrases précédentes de
sorte que la compréhension de ce qui suit exige celle de ce qui précéde » (Ducrot, 1972 :12).
Pour constituer un texte alors, il ne suffit pas de mettre les phrases a la suite des autres, il faut
aussi que ces phrases soient reliées entre-elles. Pour nouer cette relation, d’autres éléments
entrent en jeu. Il s’agit des connecteurs qui servent a assurer une transition entre une idée et
une autre dans un texte. Par exemple dans le premier paragraphe de 1’article « Le sport est un
droit », (Avec I’appui de I’ambassade ...Au total, 18 encadreurs/animateurs...Dans son dis-

cours, ...).

Alors, le texte devient d’abord, cohésif puisqu’il suit dans sa progression des phénoménes
langagiers qui permettent aux phrases d’étre liées pour former un texte. Ensuite, cohérent du
fait qu’il assemble les idées de fagon claire et logique. Pour un texte, ces caractéristiques sont
importantes. Et, au cas ou ces notions ne sont pas bien respectées, le texte devient difficile-
ment interprétable.

Par exemple dans le 1° article, les idées agencées dans des paragraphes sont reliées par des
connecteurs pour marquer la progression du texte. Ces éléments de connexion présents sont
notamment « Par ailleurs s’exclame-il, ... » 3° paragraphe ; « Et ’article 200 ... » 5° para-

graphe, etc.

Tandis que dans I’article « Empéchez les fumeurs de nuire a la santé des autres ! », des con-
necteurs lient les paragraphes. Par exemple des mots comme cette scéne est assez fré-
quente... ; par ailleurs, les non-fumeurs ne se sont jamais plaints. Selon un pneumologue-

pneumopédiatre, ... Chez les enfants, .... (dans le 7° paragraphe).

Néanmoins, il importe de signaler que ces articles nécessitent une vérification avant leur ex-
ploitation. Ceci parce qu’il peut y avoir des erreurs contenues dans ces documents liées soit a

I’orthographe par exemple dons d’anes au lieu de dos d’anes (10° paragraphe, annexe 3.2),



51

Apport des documents authentiques écrits dans ’amélioration de la compétence en expression écrite. Cas de
Iarticle de presse en classe de 2° année Langues de la DCE Ntahangwa.

...comme individus et comme personne au lieu de...comme individus et comme personnes
(chapeau, annexe 3.3), soyez vigilant au lieu de soyez vigilants (titre, annexe 3,1) ; soit au
découpage des mots a la fin de la phrase comme Dével-oppement au lieu de Dévelo-
ppement (1° paragraphe, annexe 3.2), résu-Itats au lieu de résul-tats (2° paragraphe, annexe
3.2) ; soit a I’ellipse des mots par exemple ..., ils s’empéchent pas ... au lieu de ... ils ne
s’empéchent pas (annexe 3.4), ..., il y aussi les bureaux... au lieu de ...il y a aussi les bu-

reaux ...( 5° paragraphe, annexe 3.4), etc.

Dans ce chapitre, il était question de définir les manuels scolaires, d’en analyser les contenus
afin de mettre en évidence leurs limites, avant de proposer les articles de presse comme sup-

ports complémentaires.

A la suite de la description faite aux manuels scolaires du post-fondamentale en section
Langues, il s’est remarqué que les manuels scolaires ou pédagogiques élaborés pour des rai-

sons didactiques peuvent étre inadéquats par rapport au vécu de 1’apprenant.

Pour faire face a ce probléme et dans le but de faire bien comprendre les apprenants, d’autres
documents complémentaires aux manuels scolaires, compte tenu de leur caractére socio-
culturel habituel chez 1’apprenant sont a proposer. Dans ce sens, un article de presse a été ex-

ploité pour servir d’exemple d’illustration.

D’ou, ces documents contribuent dans le développement de la compétence de 1’expression
écrite par la fixation des mots ou expressions nouveaux afin de pouvoir les utiliser en d’autres

situations de communication.

CHAPITRE Ill : ENQUETE MENEE SUR L’EMPLOI D’UN ARTICLE DE PRESSE
EN CLASSE DE FLE

Dans ce troisiéme chapitre, il est question de parler de ’enquéte menée aupres des ensei-
gnants de 2° année Post-Fondamentale, section Langues de la DCE NTAHANGWA. Cette

enquéte a été réalisee par le biais du questionnaire écrit. Nous allons donc montrer, dans ce
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chapitre, la méthodologie utilisée avant de présenter et d’interpréter les données recueillies sur

terrain.
I11.1. Méthodologie de recherche

La méthodologie dont nous nous servons au cours de la récolte des informations consiste a
délimiter le terrain, a indiquer la population d’enquéte, a décrire tour a tour la méthode et ins-
trument de recherche ainsi que le mode d’échantillonnage. Aprés, nous présentons et interpré-

tons les données récoltées sur terrain.
II1.1.1. Délimitation du terrain d’enquéte

L’idéal serait d’effectuer notre recherche dans toutes les DPE du pays et dans toutes les DCE
ayant la 2° année Post-fondamentale en section Langues. Mais comme 1’accés a ces établis-
sements exige plus de temps et de moyens financiers, nous nous limitons a la DPE de Bujum-
bura. Celle-ci compte trois DCE a savoir la DCE Ntahangwa, la DCE Mukaza et la DCE Mu-
ha. Cette premiere a attiré particulierement notre attention a travers ses quatorze établisse-

ments.

Quand nous nous sommes rendu sur le terrain, les sources contactées nous ont fait savoir que
la DCE dispose 14 établissements scolaires ayant le cycle Post-fondamental en section
Langues. Ces établissements sur lesquels porte I’enquéte sont les suivants : le Lycée Sainte
Famille, Lycée Municipal BUTERERE, Lycée Municipal BUMWE, Lycée Municipal
GIKUNGU, Lycee Municipal CIBITOKE, Lycée Municipal GASENYI, Lycée Municipal
GIHOSHA, Lycée Municipal KAMENGE, Lycée Municipal KINAMA, Lycée municipal
NGAGARA, Lycée Reine de la Paix, Lycée du SAINT ESPRIT, Lycée de la Dignité, Lycée
NYABAGERE.

Apres cette délimitation du terrain d’enquéte, nous allons alors présenter les enseignants con-

cernés par notre enquéte.
I11.1.2. Détermination de la population d’enquéte

Dans la réalisation d’un travail de recherche, le chercheur doit préciser la population
d’enquéte appelée aussi « univers d’enquéte » pour que sa recherche soit valable. D’ou, il est

important de déterminer la population sur laquelle porte cette étude.

Par définition, « la population d’enquéte ou l’'univers d’enquéte est [’ensemble du groupe

humain concerné par les objectifs d’enquéte », (Mucchielli, 1975 :24). C’est fort compréhen-
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sible que les personnes qui constituent I'univers d’enquéte doivent obligatoirement étre des
personnes concernées par les objectifs visés de la recherche. Pour notre cas, 1’étude porte sur
14 enseignants des deuxiemes années Section Langues Post-fondamentale correspondant aux

14 établissements a raison d’un enseignant par établissement.
111.1.3. Méthodes et outils de recueil des données

Plusieurs méthodes peuvent étre utilisées pour le recueil d’informations lors d’une enquéte
afin de pouvoir réaliser un travail de recherche. En ce qui nous concerne, nous allons nous
référer aux théories de Le Roy et Pierrette (2012 :7) :
La collecte d’informations en sciences sociales peut se faire a partir des trois méthodes : I’observation,
I’entretien et ’enquéte. C’est en fonction de I’objet d’étude que le chercheur va privilégier une méthode
plutot qu’une autre, méme si celles-ci sont bien souvent complémentaires.
D’apreés ce passage, 1’utilisation de telle ou telle méthode dépend de la nature du sujet a trai-
ter. Mais les auteurs signalent a ce propos que ces méthodes peuvent étre complémentaires.
Sous le méme angle, il se distingue quatre principales méthodes de recherche qui sont « la
pratique de l’interview, [’observation, le recours a des questionnaires et |’étude des docu-
ments. » (DeKetele et Roegiers 2016 :12). Ceci pour faire entendre que ces méthodes peuvent

se compléter.

Parmi ces différentes méthodes, En plus de 1’étude des documents déja faite, 1’enquéte nous
parait la mieux indiquée pour ce travail. En choisissant cette technique, nous nous sommes
inspiré de ce passage :« [’enquéte est une méthode de recueil d’information sur un grand
nombre de personnes, en interrogeant seulement quelques-unes d’entre elles » (Bahouayila,
2016 :1). L’enquéte a été choisie comme méthode de collecte des données et nous a aidé a

atteindre nos enquétés.

Mais pour pouvoir recueillir ces informations, nous avons confectionné un outil adapté a cette
fin. Celui-la est le questionnaire que nous avons élaboré en groupant les questions au sein des
themes. Puisque selon cette affirmation, « classer des éléments [ ......] impose de rechercher
ce que chacun d’eux a de commun avec les autres. C’est la partie commune entre eux qui
permet leur regroupement » (Laurence, 1977 :151). Cela veut dire que les questions groupées

ensemble ont des points de convergence qui faciliteront la tiche d’analyse.
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Le questionnaire écrit est décrit comme « un document sur lequel sont notées les réponses ou
les réactions d’un sujet déterminé (enquété) » (Javeau, 1990 :32). Il est un instrument de
recherche ayant pour base une communication écrite entre 1’enquéteur et I’enquété. Cet outil
nous intéresse parce qu’il permet a I’enquété d’avoir un temps suffisant pour lire le question-
naire avant d’y répondre librement, étant donné qu’il n’est pas obligé de répondre en présence

de I’enquéteur.

Cet outil présente d’intéréts puisqu’il « est d’abord tres flexible, donc facile a transporter,
ensuite, il demande peu de temps et peu d’argent. Il permet aussi de recueillir beaucoup
d’informations a des variables trés diversifiées » (Majambere, 2020 :48). L’utilisation du
questionnaire lors d’une enquéte permet a I’enquéteur de recueillir d’informations diversifiées
et lui facilite le classement et le traitement des réponses des informateurs. Cet outil est aussi
bénéfique a ’enquété, car il ne lui demande pas beaucoup de temps, étant donné qu’il peut le

compléter étant a la maison.

Parlant aussi des avantages que présente le questionnaire écrit, Tirelli (1964 :190) aborde dans

le méme sens :
La méthode par questionnaire minimise le risque d’erreurs d’interprétation par 1’enquéteur. Elle
n’atteint que la réponse manifeste, mais elle se préte au traitement statistique avec beaucoup de rigueur
car le questionnaire peut étre assimilé a un test auquel tous les sujets de la population sont soumis dans
les mémes conditions.

D’apres cet auteur, les informations recueillies au moyen de cet outil, sont plus aisées de ran-

ger, d’analyser et d’interpréter.

Néanmoins, le méme outil présente des points faibles. Le questionnaire est accusé de ne pas
toucher tous les aspects du sujet a 1’é¢tude et d’influencer 1’informateur. Les accusateurs
n’hésitent pas a le qualifier de second ordre par rapport a I’interview : « Fréquemment [...] les
questions sont posées en fonction de la maniere dont l’enquéteur percoit la situation [...] les
sujets donnent & leur tour une opinion tout aussi entachée de subjectivisme. » (De Landsheere
et al. 1970 :75). Pour dire que I’élaboration du questionnaire de recherche est guidée par

I’influence situationnelle et I’enquété donne a son tour un avis probablement subjectif.

Dans ce cas, le chercheur peut étre tenté de croire que I’interview est la meilleure méthode de
recueil d’information mais 1a aussi I’enquété peut échapper a I’information ou donner des

informations inutiles au sujet comme 1’affirme cet auteur qui dit que : « ’interview oblige le
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répondant a tatonner et quelques fois il risque de s’égarer sur des considérations inutiles »

(Mucchielli, 1993 :36-37).

Selon cet auteur, I’interviewé peut tatonner en répondant aux questions posées ou bien peut se

borner sur des points qui ne sont pas beaucoup intéressants pour le sujet.

Malgré les critiques portées sur le questionnaire, Oddos et al. (1995 :180) déclarent que :

Bien que le questionnaire soit I’instrument le plus pauvre qui soit introduit dans le domaine respectable
de la science expérimentale, reconnaissons que jusqu’a ce que la science expérimentale nous permette
de nous passer des jugements humains et éloignés de notre esprit, I’intérét des événements uniques de
ce fantasme enfant de la science, si faible soit-il, restera un auxiliaire indispensable.
Partant de ces réflexions, nous remarquons que le questionnaire écrit est reconnu comme un
instrument opérationnel a utiliser dans le cadre des recherches scientifiques et, ces auteurs
conseillent les usagers a étre conscients des faiblesses et des limites de celui-ci afin d’agir en

conséquence.

Nous envisageons donc distribuer un questionnaire a chague enseignant, ou les questions sont
hétérogenes et réparties en themes. Les questions qui sont retenues sont au nombre de douze

et elles sont de trois types : questions fermées, ouvertes et semi-ouvertes.
111.1.4. Echantillonnage

Notre enquéte concerne les enseignants des 2° années Post-fondamentales en section Langues
de la DCE NTAHANGWA.

Tout d’abord, le mot « échantillon » par définition, c’est « choisir les personnes qui seront
interrogées au cours d 'une enquéte par sondage, en vue d’obtenir un résultat représentatif, de
celui qui serait obtenu si toute la collectivité intéressée était interrogée » (Haboury, 2009
:591). Ceci veut dire que 1’échantillon est une partie de la communauté et qui représente cette
derniere puisque ces personnes portent les mémes caractéristiques en ce qui est de 1’objet de

la recherche.

Pour pouvoir déterminer le nombre d’écoles qui vont constituer notre échantillon, nous avons
¢été guidé par certaines idées sur 1’échantillonnage :« des individus qui sont prélevés au sein de

la population clairement définie. Leur choix est laisse au hasard » (Javeau, 1978 :30).

De cette réflexion sur I’échantillon, nous avons pu délimiter notre échantillon, parmi les en-

seignants de francais de deuxieme Langues, dans la DCE NTAHANGWA.
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Une autre affirmation qui nous a guidé est la suivante :« un échantillon peut étre défini
comme un segment ou une partie de la communauté étudiée qui porte les caractéristiques de
cette communauté et qui la représente en ce qui concerne ’objet de la recherche » (Stiftung-
Ebert, 2016 :19). Cette considération nous révele que toute la population ne doit pas étre en-
quétée mais qu’on doit plutdt chercher un nombre qui représente la population idéale. Donc,
nous avons pris 1’échantillon des enseignants de la DCE susmentionnée comme représentants

des autres enseignants affectés dans d’autres DCE du pays.

Concernant les types d’échantillons, le méme Stiftung-Ebert en distingue les échantillons
aléatoires et non aléatoires. Selon lui,
Les échantillons aléatoires sont ceux dans lesquels il y a une chance égale pour chaque élément de la
population étudiée de faire partie des unités de 1’échantillon tandis que I’échantillonnage non aléatoire
est utilisé lorsqu’il est difficile d’accéder a un échantillon aléatoire parce que la population de recherche
n’est ni déterminée ni définie.
Ceci montre que pour les premiers, toute personne de la population peut étre concernée par
I’enquéte tandis que pour les derniers, ¢a nécessite des statistiques qui peuvent faciliter a

trouver une partie représentant le reste de la population.

Pour le cas de notre recherche, le choix de 1’échantillon des enseignants a été fait aléatoire-
ment. Nous avons donc maintenu le nombre d’enseignants correspondant au nombre de 14
¢établissements retenues pendant la délimitation du terrain ¢’est-a-dire 14 enseignants. Cette
décision émane du fait que notre population n’est pas plus nombreuse. Ainsi, travailler sur

toute cette population nous a permis d’avoir des informations suffisantes et diversifiées.
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Tableau S : Répartition de la population d’enquéte par établissement

DCE Etablissements Nombre d’enseignant(s)
NTAHANGWA Lycée Sainte Famille

Lycée Municipal BUTERERE
Lycée Municipal BUMWE
Lycée Municipal GIKUNGU
Lycée Municipal CIBITOKE
Lycée Municipal GASENYI
Lycée Municipal GIHOSHA
Lycée Municipal KAMENGE
Lycée Municipal KINAMA
Lycée Municipal NGAGARA
Lycée Reine de la Paix

Lycée du SAINT ESPRIT

Lycée de la Dignité

Lycée Municipal NYABAGERE
TOTAL 14 établissements 14 enseignants

R T e O et T o B Y A = N Y S B S

Source : Direction Communale de I’Enseignement NTAHANGWA
I11.2. Présentation, analyse et interprétation des données

Au cours de notre recherche sur terrain, nous avons mené 1’enquéte proprement dite dans les
¢coles de la DCE NTAHANGWA. L’enquéte se définit, « au sens d’une étude d’un theme
précis aupres d’une population dont on détermine un échantillon afin de préciser certains
parametres » (De Ketele et al., 1993 :31). Lors d’une recherche, une enquéte se fait sur un

théme précis aupres de 1’échantillon bien déterminé tout en précisant quelques parametres.

Comme nous I’avons vu dans I’échantillon d’enquéte, il sera question de distribuer les ques-
tionnaires écrits aux enseignants de la 2° année Section Langues post-fondamental des établis-
sements de ladite DCE afin qu’ils puissent nous répondre. Si les enquétés ne pourront pas
répondre immédiatement aux questions, ils pourront partir avec le questionnaire afin de le

compléter a domicile.

Ici, nous indiquons alors le mode de dépouillement du questionnaire, présentons les informa-
tions préliminaires issues de la pré-enquéte et les résultats recueillis sur terrain lors de
I’enquéte proprement dite. Puis, nous procédons a I’interprétation des données de cette en-

quéte.
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Le dépouillement du questionnaire de ’enquéte

A ce stade, il est indispensable de préciser la méthode de dépouillement des questionnaires
complétés. Dépouiller un questionnaire, « c’est dégager les résultats intéressants dans le
cadre défini par les hypothéeses » (Javeau, 1972 : 38). Cela revient a dire que dépouiller un
questionnaire consiste a sélectionner les résultats indispensables parce qu’il peut arriver que
certaines des réponses soient peu intéressantes. De ce fait, nous avons preféré de procéder par

les deux types de méthodes, a savoir la méthode quantitative et qualitative.

En effet, la méthode quantitative « consiste a analyser les informations recueillies en se
plagant au point de vue des objectifs de l’enquéte [...], a évaluer les résultats du point de
vue de ses hypothéses [...]. Elles sont précisées, mesurées, confirmées ou infirmées. » (Muc-
chielli, 1973 : 55-56). Autrement dit, cette méthode s’intéresse a des résultats donnés en

chiffres et calculables en moyenne, en fréquence et en pourcentage.

Nous avons donc recouru a cette méthode pour depouiller des réponses fournies par nos en-
quétés sous forme d’indicateurs dans les tableaux. Les mémes tableaux nous font voir la
fréquence de chaque indicateur a partir de quoi a été calculé le pourcentage que représentent

les sujets qui I’ont évoqué.

Quant a la méthode qualitative, elle nous a aidé lors de I’interprétation des questions ou-
vertes. Aussi, elle « consiste en la recherche de la qualité de [’information parmi les re-
ponses ou propositions écrites » (Majambere, 2020 : 52). Pour dire que cette méthode met
en avant la qualité contenue dans les informations au lieu de tenir compte du nombre des

informateurs.

Ainsi, pour I’analyse et I’interprétation des données issues de 1’enquéte, nous avons adopté
la méthode quantitative pour des données issues des questions fermées et la méthode qualita-

tive pour des données résultant des questions ouvertes.

Comme nous venons d’indiquer la méthode utilisée, nous pouvons entamer la présentation et
I’interprétation des données.
La pré-enquéte

Nous avons effectué une pré-enquéte qui est une étape importante et nécessaire dans un tra-
vail de recherche scientifique. Elle permet d’avoir des informations préliminaires sur le sujet

de recherche.
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La pré-enquéte dans un travail de recherche est nécessaire car : « une fois construit le ques-
tionnaire n’est pas utilisé sous la premiere forme. Il est mis a l’essai, a l’épreuve, sur le ter-

rain, il est testé » (Daval, 1987 :150).

Ceci pour faire entendre qu’apres avoir élaboré le questionnaire, qu’il faut tout d’abord le

mettre a 1’essai, le tester afin de se rendre compte de sa pertinence.

Dans le méme ordre d’idées, Pinto et Grawitz font remarquer ce qui suit : « Il convient
d’insister sur la nécessité d’une pré- enquéte approfondie c'est-a-dire un essai d’enquéte sur
un petit nombre de sujets qui permettent de roder le questionnaire et de rendre compte les
difficultés » (1964 :891). D’apres ces passages, 1’idéal est de commencer par tester un ques-
tionnaire avant de 1’utiliser pour la premiére fois. Cela permet de vérifier la lisibilité, la préci-

sion et la compréhension de chaque question.

Bref, nous estimons qu’elle permet d’opérer quelques changements sur la formulation des
questions ou les erreurs faites pendant la rédaction du questionnaire. C’est ainsi que nous
avons jugé important de faire un essai de notre questionnaire de recherche dans 1’optique de le

corriger et I’adapter au niveau des enquétés.

Par rapport a notre recherche, la pré-enquéte a été effectué sur trois écoles de la DCE NTA-
HANGWA qui sont Lycée Municipal Gikungu, Lycée Municipal Gihosha, Lycée Municipal
Gasenyi. Ces trois établissements qui sont plus proches de nous, ont été choisis dans le but de
se familiariser avec le terrain et les instruments de collecte de données. La, nous avons inter-

rogé les enseignants qui étaient concernés par notre sujet de recherche.

Pour bien mener notre investigation, nous avons soumis notre questionnaire de recherche a
ces sujets afin d’en détecter les imperfections éventuelles du point de vue formulation et com-

préhension des questions.

Le tableau ci-dessous montre clairement les établissements qui ont été concernés par la pré-

enquéte.

Tableau 6 : Etablissements concernés par la pré-enquéte

DCE Etablissements Nombre d’enseignants

NTAHANGWA | Lycée Municipal GIKUNGU 1
Lycée Municipal GIHOSHA 1
Lycée Municipal GASENYI 1
Total 3
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Gréce a cette pré-enquéte, une question a été corrigé et I’ordre des questions a été revu. Apres
avoir constaté que 1’outil d’enquéte est mieux structuré pour répondre aux hypothéses de re-

cherche, nous sommes passé a I’étape suivante de I’enquéte proprement dite.
111.2.1. Présentation et analyse des données

A travers ce point, nous présentons les résultats obtenus a 1’aide du questionnaire que nous
avons administré aux enseignants. Il est a signaler que nous avons collecté 9 questionnaires au
lieu de 11. Puisque parmi les 11 enseignants de la DCE Ntahangwa restants apres la pré-
enquéte, deux n’ont pas pu répondre au questionnaire. L’un était malade pendant cette période
et un autre a refusé de nous remettre le questionnaire sans toutefois expliquer le motif de ce

refus.

Ces données recueillies auprés de nos enquétés sont réparties en 3 themes qui sont : identifica-

tion de I’enquété(e), supports exploités en classe de FLE et Articles de presse en didactique
du FLE.

Théme | : Identification de I’enquété(e)

Le genre, le domaine de formation, le niveau de formation ainsi que 1’expérience profession-
nelle de I’enquété(e) sont des indicateurs importants pour un enquéteur d’identifier son infor-

mateur avec qui ils vont collaborer dans son activité de recherche.

Q1. Quel est votre genre ? Masculin[_| Féminin [
Tableau 7 : Répartition des données selon le genre de I'enquété(e)

Genre Effectifs Pourcentages
Masculin 4 44,44 %

Féminin 5 55,55%

Total 9 100%

D’aprés les données indiquées dans ce tableau, le nombre d’enseignants de sexe masculin est
proche de celui des femmes. Les femmes sont au nombre de 5 sur 9, soit 55,55%, tandis que

les hommes sont au nombre de 4 sur 9, soit 44,44%.

Q2. Quel est votre domaine de formation ?

Frangais [ | Histoire [ ] Géographie [__] Autre [
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Tableau 8 : Répartition des données selon le domaine de formation

Domaine de formation Effectifs Pourcentages
Francais 8 88,88%
Histoire 0 0%
Geographie 0 0%

Licencié en Langues et Littérature Africaines 1 11,11%
Autres 0 0%

Total 9 100%

Nous remarquons, a travers ce tableau, que 8 enseignants sur 9, soit 88,88% des enquétés,
partagent le domaine de formation qui est celui de francais. Parmi eux, ceux qui n’ont pas fait
I’IPA/ENS Frangais, ont suivi leur formation universitaire au Département de Langue et Litté-

rature frangaises. Un autre enseignant, soit 11,11%, a fait Langues et Littératures africaines.
Q3. Quel est votre niveau de formation ?
ENS-IPABac Il [ ] Licencié en Langues et Littératures africaines [ ]

Licencié en Langue et Littérature frangaises [ | ENSV[__] IPAV [ ]

Autre [ ] (précisez-le.s)

Tableau 9 : Répartition des données selon le niveau de formation

Niveau de formation Effectifs Pourcentages
ENS-IPA Bac Il 1 11,11%
Licencié en Langues et Littératures africaines 1 11,11%
Licencié en Langue et Littérature francaises 2 22,22%
ENS-IPAV 5 55,55%

Autre 0 0%

Total 9 100%

Ce tableau montre que 5 enseignants, soit 55,55%, sont de ’ENS-IPA V, que 2, soit 22,22%,
sont des Licenciés en Langue et Littérature francaises et que 1 enseignant, soit 11,11%, est de
I’ENS-IPA Bac Il et 1 enseignant aussi, soit 11,11%, a fait Langues et Littératures africaines.

Q4. Quelle ancienneté avez-vous dans I’enseignement du frangais ?

0aSans[ | 6a10ans [ | 1lansetplus[ ]
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Tableau 10 : Répartition des données selon I’ancienneté de I’enquété(e)

Ancienneté Effectifs Pourcentages
[0a5ans] 1 11,11%

[6 a 10 ans] 4 44,44%

[11 ans et plus [ 4 44,44%

Total 9 100%

Le tableau ci-haut nous indique que 4 sur 9 enseignants, soit 44,44% des enquétés, ont une
expérience de 11 ans et plus, que 4 sur 9, soit 44,44%, ont une expérience de 6 a 10 ans et que

1 sur 9, soit 11,11%, a une expérience de 0 a 5 ans.

Apres ces informations relatives a 1’identification de 1’enquété(e), nous avons voulu savoir les

supports utilisables dans les classes ou nos enquétés exercent leur travail.
Theme 11 : Supports exploités en classe de FLE

A travers ce théme, nous allons découvrir différents supports didactiques utilisés en classe par

les enseignants pour compléter les manuels.

Q5.a) Enseignez-vous uniquement de textes proposés dans les manuels ?
Oui [ ] Non ]

Tableau 11 : Fréquence de l'usage des textes proposés dans les manuels

Usage des textes proposés Effectifs Pourcentages
Oui 6 66,66%

Non 3 33,33%

Total 9 100%

Les informations recueillies montrent que 6 enseignants sur 9, soit 66 ,66%, enseignent uni-
gquement les textes proposes dans les manuels scolaires au moment ou 3 enseignants, soit
33,33%, disent qu’ils n’enseignent pas uniquement des textes proposés dans les manuels sco-

laires.

Nous avons continué a demander a ces trois enseignants qui disent qu’ils n’utilisent pas uni-
quement les textes proposés dans les manuels, les autres supports qu’ils emploient pour bien

mener leurs lecons.
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Q5.b. Si non, quels autres supports exploitez-vous ?

Les données récoltées sur cette sous-question montrent que parmi les enseignants qui ont dit
qu’ils utilisent d’autres supports, certains d’entre-eux emploient les lettres de motivation, les
articles des journaux, les curriculums vitae, etc. Au moment ou les autres affirment utiliser les
textes tirés dans Le frangais en seconde, frangais méthode et technique, ouvrages de lecture,
etc.

Nous avons ensuite voulu savoir I’appréciation de la participation des apprenants pendant
I’enseignement d’un texte.

Q6.a. Comment estimez-vous la participation des apprenants lors d’une legon portant sur

I’étude du texte ?

Elevée[ | Moyenne [ | Faible [ Médiocre [ |

Tableau 12 : La participation des apprenants dans une lecon de texte

Degreé de participation Effectifs | Pourcentages
Elevée 0 0%

Moyen 4 44,44%
Faible 5 55,55%
Médiocre 0 0%

Total 9 100%

Lors d’une lecon portant sur I’é¢tude du texte, la lecture de ce tableau montre que 5 ensei-
gnants sur 9, soit 55,55%, estiment « faible »la participation des apprenants. Tandis que, 4

enseignants, soit 44,44% 1’estiment « moyen ».

Pour ceux qui répondent que la participation des apprenants est moyenne ou faible, nous

avons cherché a savoir s’ils utilisent d’autres supports.

Q6. b) Si moyenne, faible ou médiocre, vous arrive-t-il d’utiliser d’autres supports ?

oui [ ] Non [ |

En analysant les réponses regues a cette sous question, nous constatons que peu d’enseignants
cherchent d’autres supports pour voir comment motiver la participation des apprenants dans
une lecon de texte. Tandis que d’autres n’utilisent pas d’autres supports quand la participation

des apprenants reste moyenne, faible ou médiocre.

Apres avoir constaté que parmi ces enseignants, il y a ceux qui emploient d’autres supports

pour que les apprenants participent, nous avons cherché a savoir les types de supports utilisés.
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Q7. Quels sont les supports motivant les apprenants que vous utilisez en classe ?

a.lmage [ ] b. Article de presse [ ] c. Poste de radio [ ]
d. Télévision [ | e. Dessin animé ] f. Film [ ]

g. Aucun |:| h. Autres (Préciser) |:|

Tableau 13 : Répartition des données selon les différents types de supports utilisés

Autres supports Effectifs Pourcentages
Image 0 0%

Article de presse 2 66,66%

Poste de radio 0 0%
Telévision 0 0%

Dessin animé 0 0%

Film 0 0%

Aucun 0 0%

Autres (documents administratifs) 1 33,33%

Total 3 100%

La lecture de ce tableau, montre que parmi les enseignants qui utilisent d’autres supports pour
améliorer la participation des apprenants, 2 enseignants sur 3, soit 66,66%, utilisent 1’article
de presse. Un autre, soit 33,33%, utilise un autre type de document auquel nous n’avons pas

pu penser qu’est celui des documents administratifs tels les lettres.
Theme 111 : Article de presse en didactique du FLE

Dans ce théme, il sera question de demander d’abord aux enquétés s’ils utilisent un article de
presse comme document authentique, I’importance de ce support et les problémes rencontrées
dans cette pratique. Ensuite, de chercher a savoir ce qui empéche certains enseignants a utili-

ser I’article de presse.

Q8. Vous arrive-t-il- d’utiliser un article de presse en enseignement-apprentissage de 1’écrit ?

oui [ Non [ ]
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Tableau 14 : Répartition des données selon la fréquence d’utilisation de I'article de

presse

Article de presse Effectifs Pourcentages
Oui 2 22,22%

Non 7 77,77%

Total 9 100%

Compte tenu du tableau ci-dessus, 7 enseignants sur 9, c’est-a-dire 77,77%, disent qu’ils
n’utilisent pas d’un article de presse en enseignement-apprentissage de 1’écrit. Les 2 ensei-
gnants qui restent, soit 22,22%, affirment qu’ils utilisent un article de presse lors de

I’enseignement-apprentissage de 1’écrit.

En posant cette question, nous avons voulu savoir si les enseignants utilisent Iarticle de
presse dans les lecons d’expression écrite. En plus, nous avons voulu savoir si au moins les

enseignants reconnaissent I’importance de ce support qu’est I’article de presse.

Q9. Pensez-vous que D’article de presse contribue dans le développement de I’expression

écrite ?
oui [ ] Non [

Tableau 15 : Répartition des données selon la contribution de I'article de presse dans le
développement de la production écrite

Contribution Effectifs Pourcentages
Oui 9 100%

Non 0 0%

Total 9 100%

Tous nos informateurs, soit 100% des enquétés, affirment que 1’article de presse contribue

dans le développement de I’expression écrite.

Comme le montrent les données reprises au tableau, tous les informateurs reconnaissent la
contribution qu’apportent les articles de presse en enseignement-apprentissage du FLE. Ce-

pendant, il y a ceux qui ne les utilisent pas. Quelle en est la cause ?

Q10. Quels sont les défis qui vous empéchent 1’utilisation des articles de presse ?
a. Le programme qui est vaste [ ]

b. Lanon-maitrise de I’utilisation de ces supports en classe |:|

c. Manque de temps pour la préparation de ces supports [ ]
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d. Autres (Préciser) [ ]

Tableau 16 : Répartition des données selon les défis qui handicapent 'utilisation des
articles de presse

Problémes Effectifs | Pourcentages
Le programme vaste et la non-maitrise de I’utilisation 3 33,33%

Le programme vaste et manque de temps 4 44,44%

Le programme vaste, la non-maitrise et manque de temps 1 11,11%

Autre (les articles intéressent plus les hommes) 1 11,11%

Total 9 100%

La lecture de ce tableau montre que 4 enseignants sur 9, soit 44,44%, répondent que le pro-
gramme est vaste et qu’ils manquent le temps pour la préparation de ces autres supports. 3
enseignants, soit 33,33%, disent que le programme est vaste et qu’ils ne maitrisent pas
I’utilisation de ces documents. 1 enseignant, soit 11,11%, n’utilise pas ces documents parce
que le programme est vaste, il ne maitrise pas ['utilisation de ces documents et manque le
temps. Et 1 enseignant qui reste, soit 11,11%, évoque un autre obstacle auquel nous n’avons
pas pu penser au départ, celui révélant que les articles de presse intéressent beaucoup les

hommes plus que les femmes.

Les obstacles étant soulevés, il est alors le moment de proposer des stratégies a mettre en

ceuvre pour faciliter I’emploi des articles de presse.

Q11. Quelles stratégies proposeriez-vous pour promouvoir 1’utilisation des articles de presse
en didactique du FLE ?

Les données recueillies sur cette question montrent qu’il y a des enseignants qui suggerent la
motivation des apprenants pour la lecture quotidienne des journaux ; d’autres proposent la
formation des enseignants sur I’utilisation des articles de presse ; qu’il fallait insérer les do-
cuments authentiques dans le programme d’enseignement tels les articles de presse ; 1’acces

facile pour les apprenants a ces articles et de revoir a la hausse le volume horaire de ce cours.

Enfin, aprés la proposition des stratégies a utiliser, nous avons cherché a savoir a travers la

question suivante, 1’intérét d’un article de presse en didactique du FLE.

QI12. Quel peut étre l'intérét de I’utilisation des articles de presse dans I’enseignement-

apprentissage du FLE ?

A propos de I’intérét de I"utilisation des articles de presse en classe de FLE, il y a des ensei-

gnants qui confirment que 1’utilisation des articles de presse favorise I’apprentissage; d’autres



67

Apport des documents authentiques écrits dans ’amélioration de la compétence en expression écrite. Cas de
Iarticle de presse en classe de 2° année Langues de la DCE Ntahangwa.

disent qu’elle contribue au développement de la production écrite; qu’elle entraine les appre-
nants a la redaction contextualisée ; qu’elle accroit I’autonomie chez 1’apprenant et enfin, que

I’emploi de ces supports promeut la lecture.

A partir des données indiquees tout au long de la présentation, nous consacrons les lignes sui-

vantes a ’interprétation.
111.2.2. Interprétation des données

Il s’agit d’interpréter les données que nous venons de présenter. Pour bien faire, nous allons
suivre 1’ordre des thémes et des questions. Et puis, nous allons apporter notre point de vue sur

les réponses et les opinions données par les enquétés.
I11.2.2.1. Identification de ’enquété

Nous avons voulu avoir, dans ce point, des informations sur le genre de 1’enquété, son do-
maine de formation, son niveau de formation et son ancienneté dans I’enseignement du Fran-

cais.
Genre de I’enquété

Les données se trouvant dans le tableau 7 montrent que les femmes occupent une place élevée

par rapport aux hommes, soit 55,55% de tous les enseignants.

Par cette question, nous avons voulu savoir si le genre influence ou pas I’emploi des docu-
ments authentiques en enseignement-apprentissage. Le constat est que le genre n’influence
pas parce que parmi ceux qui utilisent les documents authentiques figurent les hommes et les

femmes.
Domaine de formation

L’analyse des données du tableau 8 montre que tous les enseignants enquétés sont du domaine
de Frangais car ceux qui n’ont pas fréquenté ENS ou IPA, ont fait Langue et Littérature fran-
caises ou Langues et Littératures africaines. Ce qui nous entraine a confirmer qu’ils sont dans

leur carriére de formation.

Nous avons posé cette question pour savoir s’il y a des enseignants qui dispensent le cours de
Francais alors qu’ils ne sont pas du domaine. Puisque quand une personne travaille dans un

domaine qui n’est pas le sien, elle ne se sent pas a ’aise dans la réalisation de ses taches.

Niveau de formation
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Sur base des données du tableau 9, nous voyons que les enseignants enquétés sont des lauréats
de ’ENS-IPA Bac I, ENS-IPA V, Langue et Littérature francaises ou Langues et Littéra-

tures africaines.

Le niveau de formation est aussi nécessaire pour savoir si tel ou tel autre enseignant est dans

la place qu’il faut.

Cette question nous a permis de constater que tous les enseignants ont un niveau universitaire
et que la plupart d’entre eux, soit 66,66%, ont fréquenté I’ENS et ’IPA. Nous pensons que
c’est une bonne chose car ces institutions sont les micux indiquées dans la préparation des

enseignants.
Ancienneté dans I’enseignement du francais

Par la lecture des données du tableau 10, nous constatons que 44,44% des enquétés ont une
expérience de 6 a 10 ans, que 44,44% ont une expérience de 11 ans et plus et que 11,11% des

informateurs ont une expérience de 0 a 5 ans.

En nous basant sur ces données, nous trouvons que la majorité d’enseignants ont une expe-
rience supérieure ou égale a six ans. L’ancienneté et 1’expérience constituent une plus-value

pour un travailleur.
111.2.2.2. Supports exploités en classe de FLE

Ce sous point se penche sur les textes enseignés en classe de FLE, I’estimation de la participa-

tion des apprenants et les types de supports motivants les apprenants.
Enseignement des textes proposés

Les données recueillies telles que présentées dans le tableau 11 témoignent que 66,66% des
enquétés enseignent uniquement les textes proposés dans les manuels scolaires et 33,33%

disent qu’ils cherchent d’autres supports pour les compléter.

Le constat est que la majorité des enquétés confirment qu’ils utilisent seulement les textes
proposés dans les manuels. Ils s’expriment en disant qu’ils sont disponibles et faciles a rece-

VOir.

Nous avons remarqué aussi qu’ils ignorent 1I’importance de ces autres outils car, pour eux, la
disponibilité de ces supports prévus dans des manuels suffit pour pouvoir bien enseigner. Or,

les contenus de ces supports refletent rarement les réalités de I’environnement de 1’apprenant.
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En revanche, 33,33% des enseignants confirment qu’ils utilisent d’autres supports issus
d’autres documents lorsqu’ils trouvent que les supports existants présentent un manquement

ou seraient inadéquats par rapport au milieu dans lequel vit I’apprenant.
Autres supports exploités

Les informations montrent que ces enseignants emploient les lettres de motivation, les articles
des journaux, les curriculums vitae, les textes tirés du Frangais en seconde, de Francais Mé-

thode et technique, Ouvrages de lecture, etc.

Partant de ces informations fournies par nos enquétes, nous constatons que ces enseignants
sont exemplaires car méme si ces outils sont trés difficiles a recevoir, les enseignants ne peu-
vent pas croiser les bras, ils peuvent employer d’autres documents authentiques tirés dans la
vie quotidienne de 1’apprenant qui sont faciles a recevoir pour compléter les manuels scolaires
car ce sont ces enseignants qui, toujours en contact avec leurs apprenants, connaissent leur

niveau.

Dans ce cas, les enseignants doivent juger de la nécessité du document a utiliser pour déve-
lopper la compétence communicative chez les apprenants. Donc, ils doivent se documenter

autant que possible pour améliorer le niveau des apprenants.
Participation des apprenants dans une lecon de texte

En observant les données contenues dans le tableau 12, les informations recueillies montrent
que 55,55% estiment « faible » la participation des apprenants et que 44,44% I’estiment

«moyen ».

De ces résultats, le taux de participation des apprenants en classe de texte nécessite une ame-
lioration pour que les apprenants puissent étre motivés par des legcons de textes, afin qu’ils

comprennent et par conséquent qu’ils participent massivement.
Utilisation d’autres supports motivant la participation des apprenants

En analysant les commentaires accompagnant le tableau 12, plus de la moitié des enquétés, 6
sur 9, n’utilisent pas d’autres supports pour motiver les apprenants. Le reste d’enquétés, c’est-

a-dire 3 interrogés, affirment les utiliser pour inciter la motivation des apprenants.

Dans une classe, la participation des apprenants est dans les mains des enseignants car ce sont
eux qui connaissent bien leurs apprenants. Si la participation n’est pas satisfaisante, ¢’est aux

enseignants de trouver ce qui pourrait susciter leur motivation.
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Les types de supports motivant les apprenants

La lecture du tableau 13 montre que, pour ameliorer la participation des apprenants, la majori-
té d’enseignants utilisent I’article de presse. Il est a signaler que le reste d’enseignants se ser-
vent des documents administratifs, auxquels nous n’avons pas pu penser comme par exemple

les lettres.

Il se remarque donc que certains enseignants ne savent pas comment susciter la motivation
des apprenants. Selon le type de legon, il faut que ’enseignant cherche comment motiver ses

apprenants pour le bon déroulement de la lecon.
111.2.2.3. Article de presse en didactique du FLE

A ce point, il sera question d’interpréter les données liées a I’utilisation d’un article de presse,
sa contribution dans le développement de 1’expression écrite, les défis, les stratégies ainsi que

I’intérét de son utilisation.
Utilisation de P’article de presse

Sur base des données contenues dans le tableau 14 concernant I’utilisation de I’article de
presse, seule une petite partie d’enseignants acceptent qu’ils exploitent un article de presse au

moment ou la majorité affirment le contraire.

Apres avoir analysé les données, nous constatons que trés peu d’enseignants utilisent ce sup-
port pour enseigner I’expression écrite. Pour ceux qui I’utilisent, ils font savoir qu’ils se bat-
tent beaucoup pour aider les apprenants a la compréhension. Pour ceux qui ne les utilisent pas,
la raison avancée est que ces supports exigent beaucoup d’efforts et de temps a la fois dans
leur recherche et dans leur préparation. Les autres ne les emploient pas parce que ces outils ne

sont pas prévus dans les manuels scolaires.
Contribution de P’article de presse

L’interprétation faite aux données du tableau 15 montre que tous les enquétés, soit 100%,

affirment que I’article de presse contribue dans le développement de 1’expression écrite.

Partant de cette affirmation, nous constatons que les enseignants approchés sont conscients de

la capacité de ces supports a développer la didactique de I’écrit.

Ensuite, les enquétés ont revelé également que ces documents sont de bons outils pour la
transmission de la culture. Méme si certains enseignants n’utilisent pas souvent les articles de

presse.
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De ces réponses, nous remarquons que tous les enseignants affirment que les articles de presse
seraient des supports contribuant a I’amélioration de la compétence de ’expression écrite
parce qu’ils parlent de la vie quotidienne des apprenants, de la réalité courante de ce a quoi les

apprenants sont habitués.

De plus, ces documents authentiques servent a représenter une communication réelle pour
développer la compétence communicative des apprenants car ces documents transmettent un

langage réel qui n’a pas été modifié.
Défis de I’utilisation des articles de presse

Les données du tableau 16 prouvent que ce qui empéche certains enseignants a utiliser les
articles de presse est que le programme est vaste et par conséquent, ils manquent le temps
pour la préparation de ces supports. Les autres disent que le programme est vaste et qu’ils ne
maitrisent pas 1’utilisation de ces documents. Une petite partie des répondants est empéchée
par plusieurs critéres a savoir le programme qui est vaste, le fait qu’elle ne maitrise pas

I’utilisation de ces documents et le manque aussi du temps pour la préparation.

En plus, lors de la récolte des informations, il y a eu I’évocation d’un autre obstacle par nos
enquétés, que les femmes n’ont pas les mémes exigences que les hommes apres les heures de
travail, que les hommes ont du temps pour lire les journaux par rapport aux femmes. Sur cette
cause, I’explication a été¢ que les femmes n’ont pas du temps de faire d’autres recherches,

puisqu’apres les heures de travail, elles s’occupent des enfants et d’autres travaux ménagers.

Cependant, méme si le Ministére ayant les curricula de I’Enseignement Fondamental et post
fondamental dans ses attributions n’a pas disponibilisé de tels documents combien utiles pour
enseigner le Francais, rien ne pourrait empécher les enseignants de chercher a utiliser ces do-

cuments afin de compléter les documents des manuels de Frangais.
Stratégies a proposer pour promouvoir ’utilisation des articles de presse

A propos des stratégies a proposer pour promouvoir I’utilisation des articles de presse en di-
dactique du FLE, les enquétés suggerent la motivation des apprenants pour la lecture quoti-
dienne des journaux, la formation des enseignants sur l’utilisation des articles de presse,
I’insertion des documents authentiques dans le programme d’enseignement tels les articles de

presse et I’acces facile pour les apprenants a ces documents.
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Donc, pour promouvoir I’utilisation des articles de presse, il faut que ces journaux soient dis-

ponibles au sein des écoles.

Néanmoins, il devrait y avoir une autonomie de I’enseignant dans le choix du support a utili-
ser en classe puisque ¢’est lui seul qui connait bien les besoins de sa classe et les stratégies

nécessaires pour parvenir aux objectifs préétablis.

De ce fait, I’enseignant devrait étre un innovateur qui change de supports en fonction des ob-

jectifs de la legon et du public cible que sont ses apprenants.
Intérét des articles de presse en didactique du FLE

Concernant I’intérét de 1’utilisation des articles de presse en classe de FLE, certains ensei-
gnants affirment que I’utilisation des articles de presse en classe de FLE favorise
I’apprentissage du FLE ; qu’elle contribue au développement de la production écrite ; qu’elle
entraine les apprenants a la rédaction contextualisée ; qu’elle accroit I’autonomie chez

I’apprenant.

Compte tenu des résultats obtenus, nous remarquons que la majorité d’enseignants affirment
la pertinence des articles de presse. Ces derniers mettent les apprenants au centre des activités
d’apprentissage et les rendent autonomes et créatifs. L’intérét de 1’utilisation des articles de
presse en classe de FLE tourne autour de la capacité de ces supports a faciliter la motivation,

la compréhension, la production, etc.

En effet, selon le support choisi et I’objectif vis¢, la motivation est ainsi une des raisons qui
poussent quelques enseignants de FLE a avoir recours aux supports issus des articles de
presse. C’est dans cette méme ambiance que les apprenants développent leur compréhension

et expression.

La compréhension, quant a elle, est facilitée par des éléments paratextuels dont disposent ces
supports. Par exemple, I’image qui figure sur ’article de presse fournit beaucoup plus
d’informations car elle indique la situation d’énonciation et communique des informations

extralinguistiques pour bien comprendre.

Ces supports aident les apprenants a intérioriser les apprentissages car ils font référence a la
réalité de la vie de tous les jours. Les enseignants font remarquer que les apprenants retien-

nent beaucoup quand ils se servent de ces types de supports que quand ils utilisent seulement
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les textes prévus dans les manuels en usage car ces extraits sont souvent peu compréhensibles

pour les apprenants d’une telle région ou d’une telle autre.

Puisque ces documents parlent de ce qui se fait dans la vie courante des apprenants, ils susci-
tent la motivation et le désir d’apprendre. Ces outils permettent aux apprenants d’avoir un
contact direct avec I’utilisation réelle de la langue. Ce sont ¢galement des documents qui sont

¢laborés de facon a les adapter a ce que 1’on trouve dans la vie courante.

Bien que la majorité des enseignants ne se rendent pas compte de la nécessité des supports
authentiques, ils pourraient savoir que ces derniers aident a résoudre le probléeme du niveau

bas en expression car les apprenants sont motives.

Ce troisiéme chapitre présente I’enquéte réalisée auprés des enseignants de deuxieme année
Post-Fondamentale, section Langues de la DCE NTAHANGWA.

D’abord, pour pouvoir collecter les informations sur terrain, la méthode utilisée consiste a
délimiter le terrain, indiquer la population d’enquéte, décrire la méthode et instrument de re-

cherche ainsi que le mode d’échantillonnage.

Ensuite, le questionnaire écrit a été distribué aux enseignants de deuxieme année Post-
Fondamentale en section Langues. Le dépouillement de ce questionnaire a été réalisé selon la
méthode quantitative et qualitative. Ce qui a facilité le traitement des informations issues de la

pré-enquéte et de ’enquéte proprement dite.

Enfin, I’interprétation des données récoltées sur terrain a suivi 1’ordre des thémes et des ques-

tions tel qu’il est élaboré dans le questionnaire.
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CONCLUSION GENERALE

Le présent travail porte sur I’utilisation des documents authentiques en classe de Langues afin
de contribuer a réduire les difficultés liées a I’enseignement-apprentissage de 1’expression

écrite en classe de FLE.

C’est ainsi que son objectif général est de montrer I’intérét pédagogique des documents au-
thentiques utilisables dans ’enseignement du FLE au Burundi. A partir de cet objectif géné-
ral, nous avons formulé trois objectifs spécifiques. Il s’agit d’abord de montrer le caractére
lacunaire des contenus des manuels pédagogiques ; de proposer des articles de presse comme
les documents authentiques écrits en classe de FLE et de mettre en évidence 1’apport de ces

documents dans le développement de la compétence de I’expression écrite.

Alors, notre réflexion tourne autour de trois questions de recherche qui sont les suivantes : En
quoi les manuels scolaires burundais se révelent-ils inadéquats en matiere du développement
de la compétence de I’expression écrite ? Quels seraient d’autres supports pouvant compléter
les manuels scolaires en vue de développer la compétence d’expression écrite ? Quel serait

I’apport des documents authentiques écrits dans le développement de I’expression écrite ?

De ces questions de recherche, découlent trois hypothéses, a savoir I’inadaptation contenue
des manuels scolaires en usage au Burundi constituerait un facteur de baisse du niveau des
différentes compétences langagicres ; d’autres supports compléteraient les documents péda-
gogiques dans le développement des compétences langagicres ; 1’exploitation des documents
authentiques écrits en classe de FLE au Burundi, apporterait une plus-value dans le dévelop-

pement de la compétence de la production écrite.

Dans le premier chapitre, nous avons élucidé les concepts clés tels que le document authen-
tique, I’article de presse et I’expression écrite. Ceux-ci sont definis selon les auteurs variés.
Nous avons aussi fait un apercu sur certaines notions relatives au document authentique no-
tamment ses différents types, son role, son importance, ses critéres de choix, sa différence

avec le document fabrique, ses avantages et ses inconvénients.

Dans le deuxiéme chapitre, nous avons d’abord montré certaines des caractéristiques des ma-
nuels scolaires en termes de fonction, d’aspect social et du contenu. Ensuite, nous avons décrit
les manuels de Francais en usage au Burundi en section Langues, du point de vue de leurs

objectifs, leur mani¢re d’enseignement et leurs contenus.
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Enfin, nous avons passé au mode d’exploitation d’un article de presse en didactique de

I’expression écrite avec un exemple d’une legon d’illustration.

Le troisieme chapitre a été consacré a I’enquéte et ses résultats. En premier lieu, nous avons
précisé la méthodologie utilisée pour mener ’enquéte auprés des enseignants de 2° année
Langues de la DCE Ntahangwa. En second lieu, nous avons mené 1’enquéte sur terrain avec
un questionnaire écrit. Le dépouillement de celui-ci a été fait selon la méthode quantitative et

qualitative. Et les données de I’enquéte ont été présentées dans des tableaux et interprétées.

Il est a souligner que les résultats obtenus dans le troisiéme chapitre sont ceux qui nous ont

permis de confirmer ou d’infirmer les hypothéses de recherche.

La premiére hypothése selon laquelle «I’inadaptation contenue des manuels scolaires en
usage au Burundi constituerait un facteur de baisse du niveau des différentes compétences
langagieres » a été confirmée. Parce que 66 ,66% des informateurs enseignent uniguement les

textes proposés dans les manuels scolaires. (\Voir tableau 11).

Par ailleurs, nous avons constaté a travers la description des manuels que les programmes de
Francais présentent des lacunes au niveau des objectifs, méthode et contenus. Ce sont alors
ces lacunes qui hypothequent le réel développement de la compétence de production écrite.
De ce fait, les manuels scolaires utilisés nécessitent d’étre complétés par d’autres documents
pour enrichir et développer les différentes compétences langagieres, d’ou la nécessité d’autres

supports.

De méme, la deuxiéme hypothese selon laquelle « d’autres supports écrits compléteraient les
documents pédagogiques dans le développement des compétences langagiéres » a été confir-
mée. Certains enseignants affirment qu’ils utilisent d’autres supports tels les lettres de motiva-
tion, les articles des journaux, les curriculums vitae, etc. pour compléter les manuels scolaires
existants (Voir Q5.b)).

Il en est de méme pour la troisieme hypothése, « I’exploitation des documents authentiques en
classe de FLE au Burundi apporterait une plus-value dans le développement de la compétence
de la production écrite » car elle a été aussi confirmée. La totalité des enquétés c’est-a-dire
100% des enquétés affirment que le document authentique en particulier 1’article de presse

contribue au développement de I’expression écrite (Voir tableau 15).
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En tenant compte des résultats de notre travail, nous constatons que toutes les hypotheses
formulées sont confirmées et que les documents authentiques apporteraient un intérét dans le
développement des compétences langagiéres en classe de FLE. Méme si les enseignants du
FLE reconnaissent la pertinence de ces outils, son utilisation est rare en classe pour différentes

raisons.

Cependant, nous ne pouvons pas épuiser tout intérét qu’apportent ces documents authen-
tiques, puisque nous nous sommes limité seulement a la DCE NTAHANGWA en nous focali-
sant sur la compétence de I’expression écrite. C’est pour cette raison que nous invitons
d’autres chercheurs qui nous lisent a nous compléter. Par exemple, ils pourront mettre 1’accent
sur ’apport des documents authentiques écrits en didactique de la compréhension écrite ou

I’exploitation des supports authentiques en enseignement-apprentissage de 1’expression orale.
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ANNEXES
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Annexe 1 : Attestation de recherche

UNIVERSITE DU BURUNDI ET ECOLE NORMALE SUPERIEURE
MASTER CONJOINT EN DIDACTIQUE DU FRANCAIS LANGUE ETRANGERE
ATTESTATION DE RECHERCHE

Nous soussignés, Pr Gélase NIMBONA, Doyen de la Faculté des Lettres et Sciences
Humaines a I’Université du Burundi et Dr Eric NDAYISABA, Chef du Département des
Langues et Sciences Humaines a I’Ecole Normale Supérieure, attestons par la présente que la
nommée BIZIMANA Evelyne-Frangoise est une étudiante de Master conjoint en Didactique
du Frangais Langue Etrangére en deuxiéme année et qu’elle effectue ses recherches pour la
rédaction de son mémoire sur le théme :

« APPORT DES DOCUMENTS AUTHENTIQUES ECRITS DANS
L’AMELIORATION DU DEVELOPPEMENT DE LA COMPETENCE DE
L’EXPRESSION ECRITE EN CLASSE DE FLE. CAS DES 2*™* LANGUES DE LA
DCE NTAHANGWA ». A cet effet, nous sollicitons votre bienveillance pour lui autoriser
’accés aux informations dont elle pourra avoir besoin. Il va sans dire que le chercheur
respectera toutes les consignes que vous lui recommanderez ainsi que les droits individuels y
afférents.

Avec nos remerciements anticipés, nous vous prions d’agréer, Madame, Mademoiseti ' A
1

Monsieur, I’expression de notre considération distinguée.

Sous-couvert de : W
Monsieur le Directeur de mémoire

o \0X
Pr Rémy ND GENGE " <k -,
A\ / |4 ‘g E
<M Fait & Bujumbura, le.42/.£..2023
Le Doyen de la Faculté des Lettres et Le Chef du Département des Langues et
Sciences Humaines 2 I’Université du Burundi Sciences Humaines & I’Ecole Normale
g e
V/ASED jesmi '
/:/\ --,\;
Pr Gélase NIMBONA . © ||

Lo Vit-d5zy,
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Annexe 2 : Questionnaire d’enquéte auprés des enseignants de francais de 2° année

Section Langues post-fondamentale des écoles de la DCE Ntahangwa
Contexte de | ’enquéte
Madame/Monsieur 1’enseignant(e),

Nous, Evelyne-Francoise BIZIMANA, étudiante de Master conjoint (UB et ENS), avons
I’honneur de vous adresser le présent questionnaire en vous priant de nous aider a collecter les

données indispensables a la réalisation de notre travail de fin d’études du cycle de masteére.

Etant donné que notre travail porte sur « APPORT DES DOCUMENTS AUTHENTIQUES
ECRITS DANS L’AMELIORATION DU DEVELOPPEMENT DE LA COMPE-
TENCE DE L’EXPRESSION ECRITE EN CLASSE DE FLE. CAS DES 2¢° ANNEE
SECTION LANGUES DE LA DCE NTAHANGWA », nous avons jugé bon de recourir a
Vous car nous estimons que vous étes le mieux indiqué pour apporter une contribution. En y
répondant, vous aurez contribué enormeément a la reussite de ce travail. Si la place laissée

pour d’éventuelles justifications ne suffit pas, vous pouvez utiliser le verso de la feuille.

Nous vous garantissons que vos réponses ne seront portées a la connaissance de personne.

D’ailleurs, nous ne vous demandons pas de marquer votre nom sur le questionnaire.
En comptant sur votre bienveillance et franche collaboration, nous vous remercions d’avance.
Consignes

- Vous allez mettre une croix dans la/les case(s) convenables et compléter les pointillées avec

VOS suggestions et/ou commentaires ;

-Si la place réserveée aux réponses vous parait insuffisante, veuillez écrire au verso de la

feuille tout en notant le numéro de la question correspondante.



86

Apport des documents authentiques écrits dans ’amélioration de la compétence en expression écrite. Cas de
Iarticle de presse en classe de 2° année Langues de la DCE Ntahangwa.

Questionnaire proprement dit

Théme I. Identification de ’enquété(e)

Q1. Quel est votre genre ? Masculin |:| Féminin |:|

Q2. Quel est votre domaine de formation ?

Francais |:| Histoire |:| Géographie|:| Autre|:| (a préciser)
Q3. Quel est votre niveau de formation ?

ENS-IPA Bac Il [ ] Licencié en Langues et Litteratures Africaines [ |
Licencié en Langues et Littératures frangaises [ |  ENSV[ ] IPAV [ ]
Autre |:| (précisez).

Q4. Quelle ancienneté avez-vous dans 1’enseignement du frangais ?

0as5ans [ ] 6al0ans [ | 1lansetplus [ ]

Theme 11 : Supports exploités en classe de FLE

Q5.a. Enseignez-vous uniquement de textes proposés dans les manuels ?

Oui |:| Non |:|

b. Si non, quels autres supports exploitez-vous ?

Q6. a. Comment estimez-vous la participation des apprenants lors d’une legon portant sur

I’étude du texte ?

a. Elevée [ ] b.Moyenne [ ] c.Faible [ ] d Médiocre [ ]

b. Si moyenne, faible ou méediocre, vous arrive-t-il d’utiliser d’autres supports ?
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oui [_] Non [ ]
Q7. Quels sont les supports motivant les apprenants que vous utilisez en classe ?
a.lmage[ |  b.Articledepresse [ | c. Poste de radio [ ]

d. Télévision[ ] e.Dessinanimé¢ [ ] f.Film [ ] g. Aucun []

h. Autres [ ] (Préciser).

Théme 111 : Article de presse en didactique du FLE
Q8. Vous arrive-t-il- d’utiliser un article de presse en enseignement/apprentissage de 1’écrit ?

a.oui [ ] b.Non [ ]

Q9. Pensez-vous que D’article de presse contribue dans le développement de 1’expression

écrite ? a. Oui |:| b. Non |:|

Q10. Quels sont les défis qui vous empéchent 1’utilisation des articles de presse ?
a. Le programme qui est vaste |:|

b. La non-maitrise de I’utilisation de ces supports en classe |:|

c. Manque de temps pour la préparation de ces supports |:|

d. Autres |:| (préciser .....)

Q11. Quelles stratégies proposeriez-vous pour promouvoir I’utilisation des articles de presse
en didactique du FLE ?

Q12. Quel peut étre I’intérét de I’utilisation des articles de presse dans

I’enseignement/apprentissage du FLE ?
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Annexe 3.1

Escroquerie dans la téléphonie mobile : « Soyez vigilant et dénoncez »

Certains clients des compa-
gnies de téléphonie mobile
Econet Leo et Lumitel se
plaignent a propos des mes-
sages d’escroquerie et des
différentes publicités qui
inondent leurs boites de ré-
ception. Suite a ces messages,
plus d’un a été déja arnaqué.
L’ARCT fait savoir que plus de
2000 numéros des escrocs qui
ont été dénoncés ont été blo-
qués

epuis un bout.de temps, cer-
D tains abonnés des compag-

nies de téléphonie mobile
surtout Econet Leo et Lumitel se
plaignent du fait que leurs boites
de réception des messages sont in-
ondées soit par des messages de
publicités, soit par des messages
d’escroquerie. Tantot c'est « envoie-
moi largent convenu au numeéro
tel, jai une urgence... ». Si cela coin-
cide avec une personne qui doit de
I'argent & une autre personne, celle-
ci pourrait facilement tomber dans
le piége. Ces escrocs sont doués
dans la manipulation des senti-
ments des gens. Tantot ils envoient
des messages du genre « ton enfant
est tombé malade étant a I'école, je
suis son professeur...téléphone-moi
pour plus de détails », gare a celui
qui sera trop émotif. G.N témoigne
avoir recu un tel message. «J'ai vite
soupgonné qu’il s'agit d'un escroc,
car je n'ai pas d’enfant. La curiosité
de connaitre la finalité de cette his-
Loire m’a poussé i le téléphoner», Lé-
moigne-t-il. « Le monsieur a décro-

Lorsqu un numéro inconnu vous appelle ou vous envoie un message vous demandant d’envoyer de I’argent, réfléchis-y

d’abord et vérifie que ce ne sont pas des escrocs.

ché. II'me disait gu'il est professeur
a I'école ou étudie mon enfant, que
mon enfant a ea un malaise etgu'on
I'a amené a 'hopital. 11 m'a deman-
dé alors de lui envoyer 50 mille FBu
pour payer les premiers soins », rac-
onte-t-il.

Avantgu’il ne finisse de nous racon-
ter cette histoire, son ami nous a fait
savoir qu’il n'y a pas une heure, un
numéro inconnu I'a bipé. Le temps
de voir le numéro qui I'a appelé,
le message provenant de ce méme

numéro tombe dans:son téléphone.
«Bonjour beau-frére. est-ce que tu
es au courant qu'on est hospitalisé
?», disait le message. Comme ils sont
trop techniques, aprés une minute
tu cherches le message, il n'a plus
de trace dans ton téléphone. Ces es-
crocs savent également adapter leur
escroquerie a l'actualité. Pendant la
pandémie de Coronavirus, il y avait
un message y relatif. Quand ily a la
pénurie du carburant. un message
adapté est déja la. Des messages de
recrutement, ceux du genre «félici-

tation, tu as gagné le loto. Télé-
phone-nous pour plus de détails»,
etc. 3

- e A
L’ARCT appelle a la vigi-
lance

Sur son compte twitter, I'Agence
de Régulation et de Contrdle des
Télécommunications (ARCT) ap-
pelle les clients de ces compagnies
de téléphonie mobile a la vigilance.
« Lorsgu'un numéro inconnu vous

appelle ou vous envoie un mes-
sage vous demandant d'envoyer de
I'argent, réfléchis-y d'abord et véri-
fie que ce ne sont pas des escrocs »,
fait-elle savoir.

Népomuscene Mucomwiza de
I’ARCT nous a dit que cette question
leur est connu. Selon lui, ce n'est
pas toujours facile pour les compag-
nies de téléphonie mobile de con-
troler chaque message pour voir si
le contenu est a but d'escroguerie
ou pas. Il demande aux clients de
ces compagnies de téléphonie mo-
bile de toujours appeler au 151 qui
est un numéro vert (non payant), ou
au numéro 61 978 971 pour dénon-
cer ces cas. « Lorsqu’'un numéro est
dénoncé, linvestigation commence
pour identifier son propriétaire.
Dans la plupart des cas, ce sont des
prisonniers qui envoient ce genre
de messages. Dans ce cas, ce numé-
1o est directement bloqué. Si aprés
investigation, on découvre que
I'auteur de ces messages est libre,
1a il est déféré a la police. Il informe
cependant que plus de 2000 numé-
ros ont été bloqués a cet effet. Pour
ce qui est des messages de publici-
tés qui sont envoyés aux clients de
ces compagnies de téléphonie mo-

- bile sans leur autorisation, Mucom-

wiza fait savoir que normalement,
personne ne devrait se permettre
d’envoyer un message de publicité
sur un numéro sans l'autorisation
du propriétaire. Il précise ce-
pendant que I'ARCT compte régle-
menter ces publicités.

Florence Inyabuntu
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Sécurité routiere

L'extension du périmeétre in-
terdit d'accés aux vélos, mo-
tos et tuk-tuks en mairie de
Bujumbura, le marquage au
sol, I'installation des feux de
signalisation, I'introduction
des alcotests et récemment des
policiscans (radars) sont entre
autres des mesures prises pour
éradiquer les accidents rou-
tiers. Les bénéficiaires et les
transporteurs demandent des
éclaircissements

‘est ce mardi 5 juillet 2022

gqu'ont été opérationnalisés

les policiscans (vadars), les
équipements de contrdle de la cir-
culation routiére octroyés par le
ministére de I'Intérieur, du Dével-
oppement Communautaire et de
la Sécurité Publique a la police na-
tionale.

« L'usage des policiscans n’est pas
mauvais en soi. Le probléme est
qu’ils sont utilisés par les policiers.
Ceux-ci peuvent ne pas flasher tous
les véhicules en favorisant les uns
au détriment des autres. Pourquoi
pas ne pas continuer a demander
des pots de vin. Il serait mieux
que ces policiscans soient automa-
tiques el que les policiers ne fassent
qu’interpréter seulement les résu-
Itats », fait savoir Mustafa Radjabu.
un chauffeur de taxi rencontré au
centre-ville de Bujumbura.

Par ailleurs, s'exclame-t-il, I'usage
de ces policiscans vient renforcer
ou contredire le code de la route.
Les premiers prévoient par exemple
de rouler a une vitesse de 40 km a
1Theure ¢n mairie de Bujumbura et
70 km a heure alintéricur du pays.

Le code de la route prévoit en son
article 199 que tout conducteur doit

Les mesures prises pour protéger Ies gens contre les accidents routzers nécessitent des mesures d’accompagnement
pour les rentabiliser.

regler sa vitesse dans la mesure req-
uise par les dispositions des lieux,
leur encombrement, le champ de
visibilité, I'état de la route et du
véhicule, de manie¢re gu'elle ne pui-
sse étre ni une cause d'accident, ni
une géne pour la circulation.

Et I'article 200 du code de la route
de renchérir : « Sans préjudice des
dispositions spéciales imposant
une vitesse plus limitée, aucun con-
ducteur ne peut dépasser 100 km
a Pheure en campagne ¢t 50 km a
T'heure dans les agglomérations
urbaines ou autres lieux ou se trou-
vent occasionnellement ou habitu-

il

ellement des personnes, des bétails
ou d'autres atlroupements.

Une multitude de me-
sures a rentabiliser

Charles Ntirampeba, secrétaire gé-
néral de l'Association des Trans-
porteurs du Burundi (ATRABU) fait
remarquer que toute mesure venant
protéger les citoyens contre les acci-
dents routiers est la bienvenue.

Toutefois, explique-t-il pas mal de

mesures prises par l'autorité pour

éradiquer les accidents de la route

nécessitent des éclaircissements ou
des mesures d'accompagnement.

«Nous faisons allusion a
Pintroduction des dispositifs Al-
cotest pour détecter les conducteurs
qui ont consommeé les boissons al-
coolisées et qui ne sont pas utilisés»,
se désole M.Ntirampeba avant de
rappeler que c'est dans ce sens que
les feux de signalisation routiére ont
éLé installés. « Ces feux de signalisa-
tion sonl parfois dysfonctionncls ou
cognds par les v chicules ». déplore-
t-il.

Et de rappeler : « Il était une fois

SECURITE ROUTIE

ol on constatait des marques au
sol pour faciliter la traversée de la
route par les piétons. Lorsqu’clles
s’effacent, celles-ci ne sont pas re-
mises en place ».

Pour ce qui est des policiscans,
M.Ntirampeba plaide pour des
éclaircissements sur la vitesse, la
mise en place des panneaux mon-
trant la vitcsse a ne pas dépasser,
selon les endroits, I'érection des
dons d’danes...

« La référence de rouler & 40 km a
I'heure ne peut pas étre statique.
1l existe des endroits ol on peut
rouler méme a 10 km a 'heure ou
a4 60 km a '’heure. Sinon, rouler sur
toute I'étendue de la ville & 40 km a
I’heure peut occasionner dans cer-
tains endroits des accidents ou des
retards », informe-t-il.

Immaculée Nshimirimana habit-
ant la zone Cibitoke de la mairie
de Bujumbura fait remarquer que
certaines mesures de protection
des personnes conlre les accidents
routiers peuvent étre supprimées.
Cela au cas ol une nouvelle mesure
viendrait améliorer la situation.

« J'estime que l'usage des radars
peut s'appliquer également aux
tricycles et aux deux roues. Dans
ce cas, jaurais aimé que la mesure
d'extension du périmeétre interdit
aux motos, aux vélos et aux tricycles
soit supprimeée », signale-L-clle.

Les avis convergent sur l'usage de
la high-tech pour protéger les gens
contre les accidents routiers. Ce-
pendant, ils trouvent pratique et
efficace 1'usage des pistolets radars
qui sont moins visibles par la cible.

Mélance Maniragaba
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Avec les valenrs de pariage, de cohésion
sociale, de consolidation des liens sociaux que
véhicule le sport, 'intégration par ce dernier
ost un oulil trés important, qui conduit A
'acceptation el & la reconnaissance des jeunes
vivant avec handicap comme individus et
comme personne. Ce sont les propos d'Eugéne
Nsabayezu, président du comité paralympigque
lors de 'ouverture de 'atelier de
renforcement des capacités des
animateurs/encadreurs sportifs des centres
pour handicapés, le jeudi 21 septembre 2023,

vec l'appui de l'ambassade de
France au Burundi, le comité para-
lympique du Burundi, a organisé¢

un atelier de renforcement des capacités a
l'endroit des animateurs/encadreurs spor-
tifs des centres pour handicapés, sous le
théme « Natwe inkino ziraturabas (le sport
est un droit). Au total, 18 encadreurs/ani-
mateurs sportifs en provenance de 6 centres
pour handicapés étaient présents dans cet
~atelier. Dans son discours, Christophe Reil-
hac qui représentait 'ambassade de France,
a fait saVOir que les connaissances des nou-
velles techniques que vont recevoir ces ani-
mateurs/encadreurs, vont beaucoup servir
pour détecter les ralents de chaque enfant
vivant avec handicap, pour pouvoir l'aider
a se développer. M.Reilhac a remercié le
Comité paralympique pour ce projet eta in-

Le sport est un droit
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Tout le monde est invité o respecter les droits des personnes vivant avec

(Photo Léopold Maroha)

diqué que son pays sera toujours la pour les
accompagner dans leurs acrivirés.

Les personnes vivant avec handicap

comptent aussi

Dans son discours, Eugéne Nsabayezu,
président du comité paralympique a invité
tout le monde a respecrer les personnes vi-
vant avec handicap et a les considérer
comme les autres car, toutes les personnes
sont égales en droit et en devoir. «Une per-
sonne vivant avec handicap est capable

comme tant d'autres. Les parents qui ca-
chent leurs enfants vivant avec handicap de-
vraient érre punis car, ils bloquent le
développement de leurs enfants. Avoir tel
ou tel autre handicap ne signific pas qu'on
est nul en touts, a mentionné M.Nsa-
bayezu.

M.Nsabayezu a invité tout le monde a res-
pecter les droits des personnes vivant avec
handicap en leur donnant les mémes
chances que d'autres personnes.

Léopold Maroha

Le Renouveau Quotidien burundais d'informations
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Empéchez

Fumer expose le non
fumeur. Mais dans les
bars et restaurants
aucune interdiction de
fumer. Et la loi est muette.

« Monsieur, vous m'enfumez ! »,
s'exclame un homme pour inter-
peller un quinquagénaire, assis a
coté de sa table en train de fumer
sa cigarette,

Le fumeur fait la sourde orcille.
N’y pouvant plus, le non-fumeur
iusiste : « Vous nous enfumez ! »
Le fumeur exaspéré rétorque: « Si
ca vous dérange vous n'‘avez qu'a
vous déplacer ! »

Cette scéne est assez fréquente
dans les cabarets, les restaurants et
les cafés. Dans ces endroits, rares
ceux qui arborent une pancarte qui
rappelle qu'il est interdit de fumer.
Et les fumeurs ne se génent pas.

Un gérant d'un bar restaurant
trés pris¢ de la capitale admet ne
pas voir 'importance d’afficher
une telle interdiction. Tl estime que

ies

- —

ses clients fumeurs sont conscients
que-c'est impoli d’enfumer les
autres : « Ils doivent se déplacer
se mettre un peu loin lorsqu'ils ont
envie d'allumer une cigarette. »
Par ailleurs, les non-fumeurs ne
se sont jamais plaints. Pour lui,
interdire les fumeurs serait une
discrimination. « Des fumeurs
sont quand méme nos clients ! »
Comme pour se dédouaner, il rap-
pelle qu'une grande partie du res-
taurant se trouve a l'aive libre.

« Prévenus, ils s’empéchent

pas d’enfurner les autres »

Selon un pueumologue-pneu-
mopédiatre, les gens oublient que
le tabagisme passif tue car une
personne qui ne fume pas inhale
quand méme la fumée d’'une ciga-
rette qu'il n'a pas allumée. Plus
grave encore dans un espace clos,
la concentration de la fumée y est
importante : « Une personne dans
cet espace va respirer de lair pol-
luée. Ce ne sont pas seulement les
cabarets, il ﬁussi les bureaux, les
bus, les salles de cours etc... »

fumeurs de nuire a la san

Le médecin indique que les per-
sonnes exposées au tabagisme pas-
sif sont souvent les conjoints, les
enfants, les employés, ete @ « Les
conséquences sont aussi désas-
treuses que pour un fumeur :
risque de développer des com-
plications telles que le cancer du
poumon, les maladies cardio-vas-
culaires... »

Chez les enfants, I'exposition ala
fumée augmente le risque des mal-
adies des voies respiratoires. Le Dr
Frangois précise que 'exposition
la fumée d'une cigarette augmente
les risques de déclencher une crise
chez les asthmatiques. « Paradox-
alement, les gens connaissent les
conséquences du tabagisme actif
ou passif sur la santé », déplore le
médecin.

Des non-fumeurs interrogés
estiment que l'interdiction de
fumer devrait étre formelle dans
des endroits clos. Ils demandent
au ministére de la Santé Publique
de prendre ses responsabilités et
mettre en place une législation
anti-tabac. Selon eux, cette loi

by
Y
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Un groupe d’hommes dont I'un est en train de fumer

contraindra certains détenteurs
de bistrots a interdire les fumeurs
d'allumer une cigarette n'importe
ou. « S'ils n'arrivent pas a arréter
la cigarette, qu'ils n'enfument pas

té de

S

les autres », disent en cheeur les
non-fumeurs. s

Lyse NKurunziza
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